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RESUMEN
La Ley 70 del 19 de julio de 2020 de Puerto Rico establece que los jueces de familia tendran la
facultad de nombrar a un profesional de la conducta humana licenciado para realizar una
evaluacion en casos donde se alegue alienacion parental. Durante las vistas publicas para su
aprobacion, los gremios que agrupan profesionales de la psicologia, el trabajo social y la
abogacia expresaron la falta de capacitacion de su matricula para evaluar e identificar
adecuadamente dichos casos. Se cuestiond la viabilidad de una aplicacion adecuada de dicha ley,
sin poner en riesgo el mejor bienestar de los menores involucrados. El propdsito de esta
investigacion fue validar un instrumento que nos permite conocer si los profesionales del
Derecho, la Psicologia y el Trabajo Social en Puerto Rico tienen el conocimiento y las
competencias necesarias para atender los requerimientos de la Ley 70. Mediante un disefio
psicométrico de encuesta de corte transversal, se desarrolld y evaluaron las propiedades
psicométricas de la Prueba de Conocimientos de la Alienacion Parental en Profesionales
(PCAPP). Con una muestra de 312 profesionales, los resultados demostraron que inicamente un
41% de los profesionales obtuvieron un nivel de conocimiento de 75% o mas sobre la alienacion
parental. Los resultados obtenidos sugieren una estructura unidimensional para la PCAPP y no
multidimensional como lo sugiere la literatura. Con estos resultados, hago un llamado a la unidad
de los profesionales para crear un cuerpo de conocimiento estandarizado sobre la alienacion
parental. Con este objetivo, busco capacitar a los profesionales y fomentar la implementacion de
politicas publicas y protocolos que permitan atender adecuadamente esta problematica de modo
transdisciplinario.
Palabras claves: enajenacion/alienacion parental, medicidn, cuestionario, conocimiento,

profesionales
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ABSTRACT
Law 70 of July 19, 2020 of Puerto Rico establishes that family judges will have the power to
appoint a licensed human conduct professional to conduct an evaluation in cases where parental
alienation is alleged. During the public hearings for its approval, the unions that bring together
professionals in psychology, social work and the legal profession expressed the lack of training
of their members to adequately evaluate and identify such cases. The viability of an adequate
application of said law was questioned, without jeopardizing the best well-being of the minors
involved. The purpose of this research was to validate an instrument that allows us to know if
professionals in Law, Psychology and Social Work in Puerto Rico have the knowledge and skills
necessary to meet the requirements of Law 70. Through a psychometric survey design cross-
sectional, the psychometric properties of the Knowledge of parental alienation in Professionals
Test (PCAPP) were developed and evaluated. With a sample of 312 professionals, the results
showed that only 41% of professionals obtained a level of knowledge of 75% or more about
parental alienation. The results obtained suggest a unidimensional structure for the PCAPP and
not multidimensional as suggested by the literature. With these results, I call for the unity of
professionals to create a standardized body of knowledge on parental alienation. With this
objective, I seek to train professionals and promote the implementation of public policies and
protocols that allow this problem to be adequately addressed in a transdisciplinary way.

Keywords: parental alienation, measurement, psychometric test, knowledge, professional
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VALIDACION DE LA PRUEBA DE CONOCIMIENTO DE ALIENACION PARENTAL EN

PROFESIONALES DE PUERTO RICO
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CAPITULO I: INTRODUCCION

Trasfondo del problema

De acuerdo con Nichols (2014), el 75% de divorcios en los Estados Unidos impacta a
familias con hijos! menores de edad, afectando a cerca de un millén de nifios por afio y el 10 %
de estos requieren la intervencion judicial para resolver acuerdos de custodia. Este autor también
sefiala que debido a la naturaleza adversarial e intensa del sistema judicial y a nivel emocional
del divorcio, las disputas por la custodia de los hijos pueden volverse recurrentes. Algunos
expertos sostienen que el divorcio puede ser una experiencia traumatica en la vida de un nifio,
con el potencial de causar dafio psicoldgico a largo plazo (Jarwan & Alfrehat, 2020; Nichols,
2014; Radetzki et al., 2021). Sin embargo, de acuerdo con Johnston y Kelly (2005), un factor
constante en estos casos es la observancia de limitaciones parentales que producen o abonan al
conflicto. En los casos de alto conflicto por la custodia de los hijos es muy comun observar
alegaciones de la pederastia o la violencia en el hogar, incluso cuando no exista (Nichols, 2014).
Sin embargo, para Johnston y Kelly (2005), hay que realizar evaluaciones competentes y evitar
los falsos positivos. Nichols (2014), asevera que la cultura popular esta cargada de historias de
progenitores que manipulan la conciencia de sus hijos en un intento de obtener del sistema
legislativo decisiones para su beneficio personal. En cambio, para Johnston y Kelly (2005), la
manipulacion de la conciencia de los hijos no es suficiente para conducir a la alienacion parental

y se trata de una multiplicidad de factores. Para estos ultimos autores, es necesaria la

! Esta autora posee un alto grado de respeto por la diversidad y la inclusion, sin embargo, durante este trabajo estaré
omitiendo el lenguaje inclusivo para facilitar la lectura. En la medida de lo posible estaré utilizando terminologia
neutra y en caso de no ser posible cuando se utilice el nombre masculino también estara incluido el femenino. Si no
estuvieran incluidos los nombres femeninos y masculinos, estaré haciendo la aclaracion.
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contribucion de todas las partes involucradas y resaltan ademas, la carencia de herramientas para
el afrontamiento de conflictos en la vida diaria en el caso de los progenitores.

El psiquiatra, Richard Gardner (1985), teorizd sobre esta conducta que observaba a través
de las grandes disputas en los tribunales, principalmente en divorcios altamente contenciosos.
Gardner (1985) acufié para esta conducta la terminologia de sindrome de alienacion parental?.
Sin embargo, con antelacion a Gardner (1985) un sin nimero de profesionales habian ofrecido
distintos términos a las conductas similares que habian sido observadas en los litigios de familias
con hijos. Lorandos (2020) asevera que la primera vez que se registrd un caso con caracteristicas
semejantes a la alienacion parental data de hace 215 afios, en Inglaterra. De acuerdo con Vilalta
(2011) y Lorandos (2020), Reich (1949) describia una conducta similar a la cual llamé motivo
fingido. Estos autores también aseveran que, Duncan (1978) describié conductas similares y las
llamo progenitor programador. Estas conductas basicamente similares fueron observadas por
Wallerstein y Kelly (1980) y Jacobs (1988), quiénes le otorgaron el nombre de sindrome de
Medea (Villalta, 2011). Lorandos (2020) y Vilalta (2011), aseguran que otros términos han sido
utilizados a través de los afios para describir y nombrar conductas similares: Blush y Ross (1987)
utilizaron el término Sexual Allegations in Divorce (SAID); Williams (1990) utiliz6 el término
Parentectomy; Turkat (1995) le llam¢é Sindrome de la madre maliciosa; Darnal (1999), le llamo
Alienacion Parental y Kelly Johnston (2001), le llam6 el Nifio Alienado.

Entre las conceptualizaciones que se han propuesto, el sindrome de alienacidon parental ha
sido definido por Aguilar (2005), como:

un trastorno caracterizado por el conjunto de sintomas que resultan del proceso por el

cual un progenitor transforma la conciencia de sus hijos, mediante distintas estrategias,

2 La alienacién parental es también conocida como enajenacion parental. La ley 70 del 19 de julio de 2020 utiliza el
término homologo, a pesar de que en todos los proyectos de ley anteriores se estaba utilizando alienacion parental.
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con objeto de impedir, obstaculizar o destruir sus vinculos con el otro progenitor, hasta

hacerla contradictoria con lo que deberia esperarse de su condicion. (Romero-Navarro,

2007, p. 129)

Tanto en Puerto Rico, Estados Unidos y a nivel mundial las estadisticas sobre la
alienacion parental son una falencia en la investigacion sobre el tema (Portilla-Saavedra et. al
(2021). Segiin Harman et al., (2018) y Lorandos (2020) la alienacion parental hoy dia afecta a
millones de familia en el mundo entero. Por otra parte, Clawar y Rivlin (2013), quiénes
realizaron estudios de casos por mas de 12 afios para documentar la prevalencia de la alienacion
parental, afirman que el sistema legal de Estados Unidos carece de mecanismos adecuados para
contabilizar adecuadamente y revelar cifras certeras. Durante su primera investigacion estudiaron
unos 700 casos en donde encontraron una prevalencia de alienacion parental de un 86%. En ese
porcentaje de los casos existian elementos de programacion y estrategias de manipulacion en los
niflos para implantar ideas falsas y negativas con el proposito de indisponer a los hijos en contra
de uno de los progenitores. Estos autores, extendiendo su investigacion a mas de mil familias,
demostraron que los nifios eran usados por sus progenitores, convirtiendo el divorcio en un
campo de batalla por su custodia (Clawar & Rivling, 2013). Destacando que en ese proceso los
niflos eran manipulados para actuar en contra de uno de sus progenitores.

En los ultimos afios en los medios noticiosos de Puerto Rico, tanto televisivos como
escritos se han resefiado programas y articulos exponiendo la problemadtica y casos de la vida real
(Telemundo, 2008; Telemundo Puerto Rico, 2019; Wapa.tv, 2018, Wapa.tv, 2022). Tanto
Wapa.tv (2018), como Telemundo Puerto Rico (2019) presentaron como el grupo de
progenitores Creando Consciencia estuvo promoviendo por muchos afios un Proyecto de ley que

les brindara justicia y atencion en los tribunales del pais.



EVALUACION DEL CONOCIMIENTO DE LA ALIENACION PARENTAL 5

Trasfondo de 1a Ley 70 de 2020
El 19 de julio de 2020 se aprobo el Proyecto de la Camara 2168, convirtiéndose en la Ley
70 de 2020. Esta ley enmienda la Ley 223-2011, mejor conocida como Ley Protectora de los
Derechos de los Menores en el Proceso de Adjudicacion de Custodia. Esta fue la primera vez
que se logrd aprobarse un proyecto de ley relacionado con la alienacion parental, luego de unos
cuatro intentos. Esta Ley reconoce la alienacion parental en los casos atendidos en los tribunales
del pais y permite que se analice como una de las razones por la cuales un hijo se resiste a
relacionarse con alguno de sus progenitores. En la Ley 70 del 19 de julio 2020, se utiliza el
término homologo, enajenacidn parental, y lo define como:
la obstaculizacion por parte de uno de los progenitores de las relaciones filiales de sus
hijos o hijas, menores de edad, con el otro progenitor, mediante el uso de diferentes
estrategias, con el proposito de transformar o adoctrinar la conciencia de sus hijos o hijas,
a los fines de denigrar, impedir, obstruir o destruir sus vinculos con el otro progenitor y
el menor de edad presenta pensamientos o sentimientos de rechazo hacia el otro
progenitor; demuestra actitudes negativas hacia este o si, en efecto, se ha afectado el
vinculo afectivo entre el menor y el otro progenitor. (Ley 70, 2020, p.2-3)
Cabe destacar que, de acuerdo a la mencionada ley, esta conducta debe darse de manera
repetitiva o en modalidad de patrén de conductas y no como hecho aislado. La Ley 70 del 19 de
julio de 2020, adopta el hecho de que el contexto de la ocurrencia de la alienacion parental se

origina principalmente en disputas por la custodia y cuidado de los hijos.
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Planteamiento del problema

En la presente investigacion se evaluaron las propiedades psicométricas de la prueba para
medir conocimiento de alienacion parental en profesionales de Puerto Rico (PCAPP?). La
alienacion parental es un problema en Puerto Rico que se evidencia a través de los casos
presentados en los tribunales del pais, impidiendo que estos puedan impartir justicia a todas las
partes involucradas. Ello impide a su vez cumplir con el estandar primordial de estos casos y la
politica publica del Gobierno de Puerto Rico, que es garantizar el mejor bienestar de los menores
(Ley 23 de 21 de noviembre de 2011, segiin enmendada). Esta situacion cre6 la necesidad de la
aprobacion de la Ley 70 del 19 de julio de 2020 y afiadi6 el inciso trece (13) al articulo siete (7)
de la Ley 223-2011, para que los tribunales en el momento de la adjudicacion de custodia
analicen la presencia de la alienacion parental, asi como cualquier otra razon que pueda
ocasionar la resistencia de un nifio a relacionarse con alguno de sus progenitores. Dentro de este
articulo de la Ley 70 de 2020, estan contenidas trece manifestaciones que podran evidenciar la
alienacion parental y que las mismas no podran basarse en hechos aislados sino en un patrén de
conducta. Ademas, esta ley contiene un inciso adicional como cldusula residual para la
aceptacion de causales no enumeradas o clausula de incorporacion de causales en numerus
apertus (mejor conocida por el Tribunal Supremo de Puerto Rico como la clausula zafacon,) que
incluye “cualquier otro criterio valido o pertinente que pueda considerarse para garantizar el
mejor bienestar del menor” (Ley 70, 2020, p. 7).

A través de esta nueva ley, en los casos en lo que se realicen planteamiento de alienacion
parental “el tribunal podra ordenar una evaluacién a la Unidad Social de Relaciones de Familia o

al profesional licenciado que entienda necesario” para preparar un informe y hacer

3 Esta prueba es una creacion de novo de esta autora en una investigacion anterior. Mas adelante en la Revision de
literatura se explica el proceso de validacion del mismo a través de jueces expertos.
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recomendaciones al tribunal (Ley 70, 2020, p. 8). Estos profesionales pueden ser psicologos,
consejeros, trabajadores sociales y hasta psiquiatras. Dejando a la discrecion del juzgador (que
cabe destacar su conocimiento experto es en derecho y no en conducta humana o alienacion
parental), la evaluacion, la remocion de la custodia, la solicitud de un informe y
recomendaciones de un profesional, incluso determinar cualquier otra medida cautelar necesaria.
La Ley promulga como una de las medidas cautelares que cuando un progenitor, mediante actos
de alienacion parental, cause dafio a un menor tiene la obligacion de pagar las terapias para
reparar el dafio causado. Sin embargo, nada en concreto se dispuso para cuando las acciones son
cometidas por otra persona que no sea un progenitor.

La problematica presentada surgi6é precisamente en las vistas ptblicas, de la aprobacion
de la mencionada ley. El proceso transcurrié sin realizar alusion a investigacion alguna de la
problematica en Puerto Rico. Sin embargo, durante el proceso, tanto en las ponencias escritas
como en los argumentos orales, las organizaciones que agrupan profesionales del trabajo social,
abogacia y derecho, expresaron consistentemente la falta de competencia de estos profesionales
en Puerto Rico en torno a la alienacion parental. Haber sido testigo presencial de estas vistas
genero en mi la inquietud de si estos profesionales tienen las competencias para atender los casos
referidos por el Tribunal y hacer cumplir la recién aprobada ley. A lo anterior se anade, la
aseveracion de los profesionales que atienden esta problematica quienes sefialan que los casos de
alienacion parental son resueltos principalmente en los tribunales ante la imposibilidad de dejar
la solucion de estos conflictos a la voluntariedad de los padres (Rosado, 2021). Se resalta por

ende la necesidad apremiante del Estado de velar por los mejores intereses de los menores.
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Propésito de investigacion y objetivos especificos

El proposito de esta investigacion fue validar y evaluar las propiedades psicométricas del
instrumento PCAPP que nos permite conocer si los profesionales del Derecho, la Psicologia y el
Trabajo Social en Puerto Rico tienen el conocimiento y las competencias minimas necesarias
para atender los requerimientos de la Ley 70 de 2020 de Puerto Rico. En especifico, planteé
medir el conocimiento sobre el manejo de la problematica de alienacion parental que poseen los
profesionales de Trabajo Social, la Psicologia y el Derecho en Puerto Rico, evaluado a través del
dominio de lo que implica la problemaética de manera conceptual, asi como la identificacion de
las manifestaciones, posibles causas, los requerimientos de capacitacion y los efectos
ocasionados.

Este proceso me permiti6 analizar el modo en que desde la Psicologia Social Comunitaria
(PSC) y sus valores podemos atender las necesidades de esta comunidad, viabilizar el
cumplimiento de la Ley y abonar en soluciones proactivas para la problematica de alienacion
parental en Puerto Rico. Los valores de la PSC se centran en promover el bienestar, justicia y la
equidad de las comunidades a través de distintos niveles de intervencion y guiadas por los
procesos de investigacion-accion-reflexion-accion (Lenta et al., 2020; Lykes, 2017; Muioz-
Giraldo et al. 2002; Simon & Wilder, 2018). Estos valores son el empoderamiento, la justicia
social, la participacion y colaboracion, la diversidad y respeto, la prevencion y promocion de la
salud, la ética y la responsabilidad a través de un proceso de investigacion-accion participativa.
Estos valores guian y enfocan la practica de la PSC a una labor transdisciplinaria, enfatizando
una labor conjunta de profesionales de manera colaborativa y comprometida con las
comunidades que nos permita ser agentes de cambio, pero que esos cambios sean positivos y

sostenibles. En el proceso desde la PSC no negamos la labor de otros profesionales de distintas
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disciplinas, sino que sumamos el saber de estos para transformar las intervenciones y poder
atender la complejidad de los fendémenos sociales, como en este caso la alienacion parental.

Las preguntas planteadas para dirigir este estudio fueron:

1) (La Prueba de conocimiento de alienacion parental en profesionales de Puerto Rico (PCAPP)
cumple con las propiedades psicométricas para medir el conocimiento y las destrezas de manejo
que tienen los profesionales en Puerto Rico sobre la problematica de alienacion parental?

2) ;Conocen los profesionales del Trabajo Social, de la Psicologia y del Derecho en Puerto Rico
que es la alienacion parental y sus efectos?

3) (Conocen los profesionales del Trabajo Social, la Psicologia y el Derecho en Puerto Rico
como manejar la alienacion parental?

Como objetivos especificos vinculados, en la primera pregunta propuse evaluar las
propiedades psicométricas de la prueba de conocimiento de alienacion parental en profesionales
de Puerto Rico (PCAPP) para validar su constructo. De manera relacionada a la segunda
pregunta de investigacion, planteaba evaluar el conocimiento que tienen los profesionales de
Trabajo Social, de la Psicologia y del Derecho en Puerto Rico sobre la problematica de
alienacion parental, en especifico en las areas del concepto de la alienacion parental y sus
efectos. También, como parte del tercer objetivo interesaba evaluar el conocimiento sobre el
manejo de la problematica de alienacidn parental por profesionales de Trabajo Social, la
Psicologia y el Derecho de Puerto Rico, evaluado a través del dominio de identificar las
manifestaciones, posibles causas y los requerimientos de capacitacion.

Justificacion
La psicologia tiene un interés apremiante en estudiar asuntos que afectan a la familia

porque es dentro de ella que se va creando el ser social siendo este el grupo primario de
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socializacion y el mas duradero e influyente (Thomas et al., 2017; Umberson & Thomeer, 2020;
Vazquez, 2010). Es esencialmente importante el fortalecimiento de la familia en la sociedad,
dentro del seno familiar se fundan las bases individuales que posteriormente se mimetizan a nivel
macrosocial. Sin embargo, la complejidad de las relaciones humanas hace necesario un quehacer
transdisciplinario que permita la transformacion del entorno y cambios de nociones sociales que
nos permitan abordar las diferentes problematicas (Lara, 2007; Vazquez, 2010).

Durante las ponencias de Proyecto de la Camara 2168, del 4 de marzo de 2020 (el cual se
convirtio en la Ley 70 de 19 de julio de 2020), los deponentes pusieron en entredicho el
conocimiento y competencias de los profesionales del trabajo social y de los psicdlogos en
Puerto Rico sobre la identificacion y manejo de los casos de alienacion parental. Durante estas
vistas publicas pasaron las ponencias de los siguientes grupos en representacion de los
profesionales que estan y estarian trabajando directamente con la problematica:

e La Asociacion de Psicologos de Puerto Rico;

e El Colegio de Profesionales del Trabajo Social de Puerto Rico;

e El Departamento de la Familia;

e LalcdaMendozay el Lcdo Rosenstock, en su caracter personal como abogados de

familia en Puerto Rico y Maryland, respectivamente;

e La Oficina de Administracion de Tribunales;

e Elizabeth Torres en ponencia oral y personal

Cabe resaltar que expertos puertorriquefios en alienacion parental han asegurado que se
necesita “un procedimiento sub-especializado que debe ser llevado a cabo por un profesional

licenciado (psicdlogo, psiquiatra, consejero o trabajador social) que tenga las competencias
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necesarias para hacer una labor forense*” (Medina & Diaz, 2021, p. 123). Para poseer estos
conocimientos es necesario conocer la referida ley y los procedimientos judiciales sobre custodia
y relaciones filiales. Ademas, es de suma importancia tener un conocimiento basto en la tematica
y en conducta humana. En las entrevistas que realicé a profesionales puertorriquefios, expresaron
que en una evaluacion adecuada el profesional: “debe tener adiestramientos en desarrollo,
custodia, entrevista forense y especificamente sobre alienacion parental y nifios que rechazan la
relacion con un progenitor” (Rosado, 2021, p. 56). También, resulta trascendental que el
profesional posea un conocimiento experto capaz de realizar una investigacion basada en la
prueba y descarte de hipotesis para encontrar la mejor explicacion para atender el problema que
esta experimentado la familia en evaluacion (Rosado, 2021). Es necesario destacar la
importancia de prevenir el riesgo de falsos positivos o negativos que afectarian gravemente la
familia entera a corto, mediano y largo plazo (Medina & Diaz, 2021).

Harman et al. (2019) aseguran que la alienacion parental es una problematica de maltrato
compleja y con muchas dificultades para detectarla debido a que se trata de un patron de
comportamiento y no una sola accion. Estos autores, destacan el desconocimiento del tema entre
profesionales, la falta de capacitacion y colaboracion de estos como una de las razones para
dificultar la deteccion de la alienacion parental. Es por ello, que considero necesario indagar en
el conocimiento y las competencias que poseen los profesionales en Puerto Rico para identificar
y manejar la alienacion parental, de modo que puedan hacer cumplir la ley y a su vez garantizar

el mejor bienestar de todos los menores involucrados y de sus familias. De acuerdo con Morell

4 De acuerdo con Lopez Beltran (2017), la labor forense es una dedicada o relacionada al foro, haciendo referencia a
los tribunales, evidencia legal, aplicacion de metodologia cientifica y técnicas de investigacion. La autora expresa
que siempre se ha reconocido esta especialidad en la psicologia y la psiquiatria, sin embargo, en Puerto Rico se
reconoce la labor del trabajador social forense desde 1999, aunque la colaboracion y asesoramiento se brinda desde
1947.
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(2019), aun expertos pueden cometer errores “dejandose llevar por la empatia hacia una persona
de naturaleza manipuladora que sabe fingir muy bien” (p. 89). Las muestras conductuales o
manifestaciones pueden ser similares a las de otros fendémenos y confundir a “observadores no
experimentados” (Morell, 2019, p. 90). Onostre Guerra (2009), recomienda la necesidad de
entrenar los profesionales que intervienen en casos de alienacidn parental tales como: “jueces,
consejeros, abogados de parte, trabajadores sociales, psicologos, pediatras, psiquiatras” a través
de una formacion sistémica e interdisciplinaria que les permita distinguir la alienacién parental
de las falsas alegaciones (p. 113). Warshak (2022), asegura que si la alienacion parental no es
corregida las consecuencias podrian durar toda la vida.

Ademas, Segura et al. (2006) aseguran que las consecuencias de la alienacion parental
pueden producir en los nifios que la vivencian problemas como trastornos de: ansiedad, suefio,
alimentacion, conducta, dependencia emocional. Ademas de conductas agresivas, de evitacion,
dificultades para expresar y comprender emociones. El fenecido Dr. Sola Mieles resaltaba que el
dafio en los menores es a corto y a largo plazo, y estos pueden llegar a incluir conflicto de
intereses y lealtades, confusion total a nivel emocional, amenazas e intentos de suicidios y
repeticion de estos patrones de conducta con sus propios hijos al llegar a la adultez (Wapa.tv,
2018; Telemundo Puerto Rico, 2019).

El proposito principal de la investigacion fue primeramente validar el cuestionario creado
para medir el conocimiento y las destrezas de manejo e identificacion que poseen estos
profesionales en Puerto Rico sobre la problematica de alienacion parental en el pais. A través de
ese proceso, procuraba poder determinar si los profesionales que participaron en mi estudio
tienen las competencias minimas necesarias sobre alienacion parental y las destrezas de manejo

de los casos que expone la Ley 70 de 2020. Esta evaluacion permiti6 visibilizar la necesidad de
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crear un cuerpo unificado de conocimiento entre los profesionales de distintas disciplinas en
Puerto Rico que propicie estandarizar y uniformar la intervencion de este tipo de casos. Mi
punto de maximo interés es encaminar la atencion y soluciones de esta problematica desde la
modalidad de estrategias y valores que nos brinda la PSC. A través de intervenciones en los
cuatro niveles, desde la posicion de agentes de cambio de modo transdisciplinario aunque no se
hayan visualizado antes la PSC como herramienta para atender la alienacion parental. Porque el
estudio de la familia ha sido tipicamente atribuido a la psicologia del desarrollo humano y a la
psicologia clinica, sin embargo desde la década del ‘60 la psicologia social asume una
participacion significativa en su estudio como parte de un grupo social (Nina Estrella, 2009).

Por ello resulta necesario ajustar las politicas publicas a la realidad de las familias
contemporaneas, de modo que estas sirvan a las necesidades y vulnerabilidades de las familias en
la actualidad (Nina Estrella, 2009). Las intervenciones a través de politicas publicas es el nivel
mas amplio que trabaja la PSC porque permite la visibilidad de los fenémenos sociales para
poder tener acceso a los servicios y discursos gubernamentales, facilitando la creacion de nuevos
escenarios (Nina Estrella, 2009; Serrano Garcia et. al, 1992; Rappaport, 1977).

Precisamente desde este interés enmarco esta investigacion primero desde los valores de
la PSC, abonando con la teoria de gestion de conocimiento organizacional (Nonaka & Takeuchi,
1995) que nos permita reestructurar el modo de atencidn a uno transdisciplinario, a su vez lograr
ese cuerpo unificado de conocimiento e intervencion. También utiliz6 la piramide de
capacitacion de Miller (1990), que brinda una perspectiva de métodos de aprendizaje y

evaluacion de las competencias de los profesionales para lograr eficacia en los distintos niveles.
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CAPITULO II: REVISION DE LITERATURA

A continuacion, presento la revision de literatura que integra diversos estudios en los
siguientes temas: posibles causas de la alienacion parental, sus manifestaciones, investigaciones
en el contexto de Puerto Rico, e inventarios realizados sobre alienacion parental. En las
investigaciones revisadas, incluyo referencias relevantes para comprender y sensibilizarnos con
la temética de estudio.

Los cambios sociales y los nuevos modelos de familia presentan nuevos retos
profesionales en distintas disciplinas para garantizar una relacion adecuada de los hijos con sus
progenitores (Harman et. al, 2022, Gonzélez, 2009; Onostre Guerra, 2009; Tavares et.al, 2020).
La alienacion parental imposibilita las garantias fundamentales para que los menores gocen de
una adecuada relacidon con sus progenitores enfrentando a un hijo contra algiin progenitor y/o sus
familiares (Onostre Guerra, 2009). Esta problematica también provoca un conflicto de lealtades,
en donde los hijos sienten la obligacion de posicionarse del lado de uno de los progenitores en
detrimento del otro (Boszormenyi Nagy, 1973; Briz, 2018; Wallerstein y Kelly, 1976).

Luego de décadas de estudios e investigaciones al dia de hoy no existe consenso en la
psicologia, ni en otras disciplinas sobre el fendmeno (Fidler & Bala, 2020; Lopez Beltran, 2017;
Lorandos, 2020; Vallejo, 2006). Asi también lo refiere el Juez Gomez Cordova en el caso Vidro
Martinez v. Collazo Vega, KLAN 2018-00835 citando a Schwartz (2015). Actualmente existen
desacuerdos referentes a las razones de su existencia, incluso hasta profesionales que niegan la
existencia de la alienacion parental. Hay profesionales que han insistido que se afiadio en Manual
Diagnéstico y Estadistico de Trastornos Mentales, Sta edicion (en adelante DSM 5) o en la
Clasificacion Internacional de Enfermedades v11 (en adelante ICD-11), sin embargo, atin no hay

nada en los mencionados manuales que diga explicitamente alienacidon parental en ninguna de
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sus variantes (Bernet et al, 2010; Childress, 2016; Harman et al., 2018; Kruk, 2018; Siracusano
et al., 2015; Von Boch Galhau, 2018°). El mundo est4 ante la existencia de un conflicto de
triangulacion donde se priva a un hijo del carifio y compaiiia de uno de los progenitores,
existiendo multiples victimas (Briz, 2018; Harman et al., 2018; Siracusano et al., 2015). Briz
(2018); Medina Martinez & Diaz Miranda, (2021) y Muioz Vicente (2010) resaltan que la
alienacion parental no es un sindrome individual sino familiar donde todos los involucrados
tienen algun grado de responsabilidad, dependiendo la edad de los hijos también puede existir
algin grado de voluntariedad y responsabilidad, dependiendo de los factores de vulnerabilidad
del menor. Para atender la alienacion parental es necesario destacar que es imprescindible
realizar mucha mas investigacion para tener un cabal entendimiento de la problematica y poder
dirigir cualquier intervencion. La falta de consenso principalmente en las disciplinas
conductuales y la pugna de si es 0 no una patologia dificulta ain mas poder trabajar la
problematica social (Lopez Beltran, 2017; Vallejo, 2006). Lopez Beltran (2017) afiade que otros
dos asuntos que dificultan su abordaje son la falta de evidencia cientifica valida y no ser incluido
en el DSM 5°, porque le resta credibilidad.

Siracusano y sus colaboradores (2015), aseveran que el SAP deberia llamarse modelo de
la relacion de familia disfuncional en vez de ser un diagnostico patoldgico, entendiendo que el
SAP es el primer diagndstico sin sufrimiento subjetivo diagnosticado en el nifo. Kruk (2018), sin
embargo, asevera que las investigaciones actuales revelan que es mucho mas comun y debilitante

de lo que se habia creido hasta ahora, siendo una forma grave de maltrato emocional. Harman, et

3 Desde mi postura y conocimiento no descarto que puedan incidir asuntos patoldgicos, asi como ocurre con otro
tipo de problematicas. Sin embargo, atiendo la problematica desde una postura fuera de las patologias porque esta no
es la tnica causa y existen otros modos de intervencion sin la necesidad de patologizar.

® Menciono la no inclusién en el DSM 5 porque ha sido un debate consistente atin cuando busco alejarme de ese
discurso porque es un asunto que el lector debe conocer.
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al. (2018), de acuerdo con que es un modo de maltrato infantil, afirman que tiene consecuencias
graves y negativas para todos los miembros de la familia. Ademas, estos autores sefialan que
para el nifio resulta en un dafio peor porque es la figura de uno de los progenitores quien le hiere
y por la relacion que guarda el nifio con su maltratante.

En Espaiia, Argentina, México, Colombia, entre otros, han adquirido medidas legales
para preservar el mejor bienestar de los menores en los casos donde un progenitor decide o actia
en alienacion contra el otro de los progenitores, o inclusive en el caso de la familia del otro
progenitor (Ibafiez & de Luis, 1996; Collazo Carro, 2014; Luquin Bergache, 2012). Dichas
medidas pueden ser la remocion de la custodia, si en dado caso el progenitor que actiia en
alienacion tiene la custodia fisica. También se han realizado acusaciones penales al progenitor o
familiar que acttia en alienacion, como demandas en dafios y perjuicios al progenitor alienador o
contra el Estado si no cumpli6 con las diversas medidas protectoras en tiempo razonable.
También la integracion de asesores de diferentes disciplinas tanto conductuales (psicologia,
sociologia, trabajo social, etc.) como judiciales para garantizar el bienestar de los menores y
evitar al méximo las situaciones de alienacidon parental.

Ademas Briz (2020), asevera que tanto Chile como Espafia utilizan el proceso de
mediacion familiar en estos casos. Esta autora resalta la distincion del proceso en cada uno de los
dos paises, alegando que ambos paises presentan modalidades muy diferentes en el ejercicio de
la mediacién familiar. En Chile, el proceso es a través de la participacion del Estado, y es
ordenado “a través de un servicio nacional licitado que entrega cobertura a todo el territorio
nacional en forma gratuita”(Briz, 2020, p. 236). En el caso de Espaiia, el proceso cuenta con una
“normativa legal, que regula el sistema de mediacioén desde el ambito privado en todas las

materias civiles, incluyendo lo relativo a familias™ (Briz, 2020, p.236).
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Posibles causas

Es importante que los profesionales de ayuda puedan identificar las posibles causas que
inciden en el desarrollo de esta problematica. A continuacidn, presento distintos acercamientos
revisados en la literatura desde los que se viabilizan referentes para comprender la alienacion
parental.

Desde los inicios del concepto de alienacion parental, Gardner (1985), present6 una alta
incidencia por parte de las madres en alienar sus hijos. Sin embargo, en la literatura se develan
factores que pueden abonar a esa alta incidencia de alienacion parental mayormente por parte de
las mujeres, que veremos mas adelante. Aunque, es importante prestar atencion a que la
alienacion parental no siempre es por parte del progenitor quien ostenta la custodia. Incluso,
puede ocurrir por parte de una persona que no sea una de las figuras progenitoras o parentales.

Cintron-Bou et al., (2008), afirman que el divorcio es uno de los eventos mas impactantes
para la sociedad, ya que en la mayoria de los casos afecta negativamente el desarrollo de los
hijos, su personalidad, su desempefio escolar y sus relaciones personales debido a la falta de
herramientas de los progenitores para lidiar con los cambios y, muy especialmente, con los
arreglos de custodia. Esa carencia de herramientas para afrontar situaciones cotidianas es un
asunto atendido por Johnston y Kelly (2005), quienes observan este factor como uno constante
en los casos de alienacion parental, y poco se discute en la literatura. Cintrén-Bou et al., (2008),
también mencionan que las implicaciones negativas que pueden surgir para los integrantes de la
familia y la dinamica familiar estan asociadas al estigma social del divorcio. Para Cabello-Le6n
(2014), el impacto del divorcio es ain mayor para las mujeres, afectando su bienestar psicologico
y emocional, su situacion econdémica y financiera, y los arreglos de custodia. Segun esta autora,

la carga social y el sentimiento de culpa generados por la desigualdad de género y la
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construccion social de los roles de la mujer en nuestra sociedad hacen que el divorcio sea
especialmente dificil para ellas. Como sefiala Cabello-Leon (2014), citando a Vidal-Rodriguez
(2002) y Clarke-Stewart & Brentano (2006), la sociedad impone sobre las mujeres la
responsabilidad de la custodia de los hijos tras la separacion o el divorcio, ademas de ciertos
comportamientos que no son de igual manera para los hombres. Incluso eso es asi en la vida
cotidiana, atin cuando los tribunales han ido moviéndose a un proceso de custodia compartida.

En su investigacion con un grupo de mujeres puertorriquefias, Cabello-Leon (2014),
concluye que, aunque tomar la decision de divorciarse fue complejo, muchas de estas mujeres
experimentaron cambios positivos e incluso una liberacion del maltrato que padecian. Sin
embargo, estas mujeres aun enfrentan el estigma social, la falta de oportunidades para obtener un
salario digno y la dificultad de atender adecuadamente las necesidades del hogar y de los hijos.
Dentro de las posibles causas que inciden en la alienacidon parental se encuentran: las situaciones
como las percepciones culturales relacionadas a los roles de género, la construccion social de las
relaciones de pareja, la concepcion de las rupturas en las relaciones intimas y de las relaciones
padre e hijos (Darnall, 2008; Garber, 1992, 2011; Medina Martinez & Diaz Miranda, 2021).
También como posibles causas puede ser la visualizacion de problemas interpersonales no
resueltos dentro de la relacion o una lucha de poder entre los progenitores (Darnall, 2008;
Deutsh, 2018; Garber, 2011; Medina Martinez & Diaz Miranda, 2021; Rosado, 2021; Weitzman,
2013).

Ademas, algunas de las posibles causas que mencion6 Gardner (1999), lo fueron los
intentos de mantener una relacion a través del conflicto, el deseo de tener el control exclusivo,
lucha de poder, sentimiento de propiedad sobre los hijos, deseos de venganza, miedo a perder los

hijos o el rol parental principal, la sobreproteccion, el miedo al dolor por heridas no sanadas
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referente a la ruptura, alguna historia pasada de abandono, conseguir ventajas econdmicas y la
incapacidad para aceptar la ruptura de la relacion. Para Bernet y Baker (2013), la causa principal
para ese comportamiento llamado alienacion parental es la enfermedad mental donde el nifio y el
progenitor alienante estan enfermos. Bernet y Barker (2013), se refieren a la alienacion parental
como un comportamiento anormal y desadaptativo, aseverando, que existe en los progenitores
alienantes una patologia que les impide un comportamiento normal con el otro progenitor.

Al observar, las posibles causas son multiples, no hay en realidad una sola causa
especifica, sino que pueden existir y coexistir multiples causas o motivos donde un progenitor
pretende alienar a un hijo del otro progenitor. Lo cierto es que todas son motivaciones de
problematicas de adultos que no deberian afectar a los nifios, que nos deja a pensar que hay

mucho trabajo por hacer, muchos dngulos que mirar para lograr entender esta problematica.

Manifestaciones
Siracusano et al., (2015), Gardner, (1992), Bernet et al., (2010, 2017), Bernet (2010),
entre otros destacan ocho manifestaciones principales de este fenomeno, las cuales son:
1. las campanas de degradacion en la que el nifio participa activamente;
2. racionalizaciones débiles, frivolas y/o absurdas para que el nifio critique o rechace al
progenitor;
3. la falta de ambivalencia’ afectiva hacia el progenitor alienado, resaltando atributos del

progenitor alienador;

7 En el contexto de la alienacién parental, la falta de ambivalencia se refiere a la tendencia del hijo a percibir a uno
de los progenitores como completamente bueno o completamente malo, sin reconocer términos medios. El hijo no
conserva recuerdos positivos del progenitor rechazado y rechaza cualquier aspecto positivo con este.
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4. se insta a los hijos a realizar acusaciones y se observa que estos no pueden ofrecer
detalles especificos o ejemplos concretos que respalden las mismas o puedan
corroborarlas y que el nifio no ha presenciado directamente esos escenarios;

5. aseveracion de que el nifio ha llegado a juicios y conclusiones de manera

independiente sobre el progenitor alienado;

6. el nifio rechaza ser una persona débil pasiva y estar manipulado;

7. el progenitor alienante apoya irreflexivamente las alegaciones del nifio

8. 'y, por ultimo, el nifio se refiere al progenitor alienado como agresor.

Gardner (1999, 2001) asevero6 que la alienacion parental era frecuente, principalmente en
divorcios altamente contenciosos. Gardner (2001), incluy6 otras manifestaciones, tales como:
que tanto el progenitor alienante como el nifio alienado se niegan a relacionarse con el otro
progenitor alienado y rechazan persistentemente la relacion de visitas y/o custodia. Ademas, que
también se presenta una actitud de rechazo hacia la familia del progenitor alienado sin ninguna
justificacion, ni sentimiento de remordimiento o culpa. Es necesario resaltar que para que
esas manifestaciones sean calificadas como alienacion parental, el rechazo del nifio hacia alguno
de los progenitores debe ser uno sin justificacion, o sea que el progenitor no ha provocado ese
rechazo (Medina-Martinez y Diaz-Miranda, 2021). La alienacion parental se produce en ausencia
de maltrato o abuso fisico, en cuyo caso el rechazo del nifio es catalogado como uno justificado.
Sin embargo, la alienacion parental ha sido catalogada como maltrato emocional y familiar
(Collazo, 2014; Kruk, 2018; Lorandos, 2020; Maida et al., 2011; Segura et al., 2006, entre otros).

Un dato bastante relevante es que, segiin Gardner (1994, 1999), la gran mayoria de las
denuncias del progenitor alienador y del nifio alienado eran denuncias serias como maltrato

fisico o abuso sexual. Sin embargo, Von Boch-Galhau, (2018), remarca que, dentro de la
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conducta observada, existen indicadores que se presentan siempre y de no estar presentes se debe
descartar la alienacién parental. Estos indicadores son: el nivel de rechazo o degradacion a uno
de los progenitores, que alcanza un nivel de campaiia; la actitud hostil de rechazo de modo
irracional hacia uno de los progenitores y que las primeras dos manifestaciones sean, aunque sea
de modo parcial el resultado de la influencia de un progenitor alienante.

Bernet (2010) y Bernet et al. (2010, 2017) examinaron un conjunto de manifestaciones
del Sindrome de Alienacion Parental (SAP), incluyendo las campaias de degradacion en las que
el nifio participa activamente, la falta de ambivalencia (polarizacion) afectiva hacia el progenitor
alienado, y las racionalizaciones débiles y frivolas para criticar y rechazar al padre alienado.
Gardner (1992) y Siracusano et al. (2015) también han abordado estas manifestaciones en sus
investigaciones.Sin embargo, sustentado en sus observaciones Gardner (1999, 2001) present6 un
sistema de tres niveles, el cual desarrollo para evaluar el SAP: leve, moderado y severo, y
basado en la severidad de las manifestaciones, la resistencia a la relacion del nifio y la ocurrencia
de la conducta. Algunas de las manifestaciones observadas por Gardner y documentadas a un
nivel leve del SAP fueron: (a) el rehusar a la comunicacion telefonica con los hijos con cualquier
excusa, (b) negarse a brindar informacion del hijo o no hacerle participe de las decisiones
importantes de los hijos, (¢) organizar actividades el dia de vista del progenitor alienado para que
este no pueda compartir con el hijo, (d) interceptar el correo y las llamadas de los hijos, (¢) falta
de cortesia y (f) reclamos por la mala conducta de los hijos. Sin embargo, hay manifestaciones de
conducta un poco mas severas que fueron catalogadas por Gardner (1999, 2001) como
moderadas o severas dependiendo de cuanto afecte esto a los hijos indistintamente del “grado de

adoctrinamiento al que el nifio puede haber sido expuesto” (Onostre Guerra, 2009, p.108)
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Es importante distinguir el nivel porque en los casos leves, aunque existe programacion
parental, “el régimen de visitas no resulta seriamente afectado” y los menores logran adaptarse y
mantener una relacion sana con ambos progenitores (Onostre Guerra, 2009, p.108). De acuerdo
con este autor, en los casos de un nivel moderado la programacion y las interferencias con el
régimen de visitas son significativas, experimentandose conviccion de que el progenitor alienado
es despreciable (Onostre Guerra, 2009). En esta etapa es necesario “una intervencion legal mas
fuerte” para proteger al menor del progreso de la severidad de la alienacion parental (Onostre
Guerra, 2009, p.109). Algunas de esas manifestaciones mas severas lo son: desvalorizar e
injuriar al progenitor alienado (esto incluso delante de los hijos), impedir al progenitor alienado
el derecho de visitas, hablarle mal a los hijos del padre alienado, planificar y mentir sobre
situaciones de abuso fisico o sexual que no existieron, intento de cambiar los nombres o los
apellidos de los hijos, irse de vacaciones sin los hijos y no notificar al padre alienado dejando a
los hijos con extrafios, amenazar con castigar a los hijos si llaman al progenitor alienado o le
cuentan la cosas que ocurren en el hogar, entre otras (Gardner, 1985, 1999). Estas
manifestaciones pueden ser muy diversas y van a depender de las situaciones y circunstancias
particulares de cada familia, incluso dependen también de cada cultura.

En mi reciente investigacion de tesis en Puerto Rico, exploré algunas de las multiples
manifestaciones presentadas en Puerto Rico, segun la percepcion de las personas (Rosado, 2021).
Entrevisté a tres profesionales que trabajaban casos de alienacion parental de modo directo,
también a un grupo de participantes que habian experimentado alienacion parental (un subgrupo
en su rol de progenitores y otro subgrupo en su rol de hijos). En esas entrevistas las personas
participantes aseguraron percibir alrededor de 25 manifestaciones y unas 27 posibles causas,

resaltando los profesionales entrevistados que tanto las manifestaciones como las causas no son
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un listado taxativo. Acorde con los profesionales entrevistados, han observado en sus practicas
las manifestaciones de alienacion parental. Sin embargo, aseguran que en la literatura cientifica
es muy escasa la informacion sobre ellas. De ese listado deseo resaltar un grupo de estas
manifestaciones, entre ellas: alegar no recordar momentos positivos con el progenitor rechazado,
borrar de golpe y porrazo la identidad, historia y existencia del progenitor rechazado, la falta de
ambivalencia afectiva, la falta de memoria y darse cuenta que el menor no tiene la capacidad
para describir lo que ocurre.

Segun Aguilar (2005), quien ha investigado la alienacion parental a profundidad, asevera
que debemos resolver manifestaciones indicadoras de alienacion parental tempranamente porque
si se permite las dilaciones indebidas del procedimiento, s6lo provocan mantener y perpetuar ese
distanciamiento del progenitor alienado y facilitar la construccion de dicha patologia que durante
el largo proceso logra eliminar de facto al progenitor alienado de la vida del hijo. Romero-
Navarro (2007), nos habla sobre el proceso de desvinculacion paterno filial que se da en procesos
post-divorcio, remarcando que este proceso en algunas situaciones se da o se incrementa porque
era una situacion que ya se estaba manifestando antes del divorcio, creando “un tipo de
vinculacion débil, insegura e inestable para los hijos” (p.129).

Investigaciones realizadas en Puerto Rico

En Puerto Rico existen pocas investigaciones publicadas sobre alienacion parental.
Encontré algunas investigaciones relacionadas a la alienacion parental, dos de ellas son de corte
legal. Sin embargo, la primera que resefo es una tesis de Maestria en Psicologia de la estudiante
Emilitza Rosario Rosario, en el 1996 La mediacion de conflictos en la ruptura conyugal: El
sindrome de alienacion parental. Rosario Rosario (1996), enfoca su trabajo en la hipdtesis “de

que los conflictos familiares que se plantean en el proceso de mediacion bajo la forma de una
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actitud de rechazo filial hacia uno de sus progenitores en el contexto de una separacion conyugal
son enmarcables en el concepto de Sindrome de Alienacion Parental (SAP)” (p.V). Con esta
investigacion pretendia comprobar si conocer el SAP le era de utilidad a los mediadores en
Puerto Rico para trabajar con las situaciones que se le presentan sobre casos de separacion o
divorcios. La autora entrevistd a 10 mediadores en Puerto Rico, y unos de sus principales
hallazgos, fue que la mayoria de los mediadores entrevistados desconocian lo que era el SAP.
Lastimosamente en Puerto Rico los casos de asuntos de familia no son mediados, solo se
atienden a través de un proceso adversativo en un tribunal de Derecho.

La segunda investigacion es de corte legal, el articulo Efectos de la alienacién parental en
pleitos de custodia de menores, por la Licenciada Lourdes R. Vallejo. Vallejo (2006), realizé un
analisis juridico de la problematica enfrentada en los tribunales de Puerto Rico en pleitos de
custodia cuando se presenta la alienacion parental. Destaco a través del texto el derecho que
tienen ambos progenitores a compartir con los hijos y la obligaciéon moral que tienen ambos
“para adoctrinar al nifio a amar y respetar al otro padre y a no menoscabar su derecho a mantener
relaciones filiales con el menor” (p. 85). La autora entiende que tanto la psicologia como el
derecho tienen la obligacidon de proporcionar un “tratamiento idoneo a través de los mecanismos
judiciales” siendo necesario la utilizacion de peritos psicdlogos en el area para ilustrar al
Tribunal (p. 90). Segun Vallejo (2006), solo el progenitor que ostenta la custodia esta en la
posicion de alinearlo y asevera que “la persona responsable de la introduccion del sindrome de la
alienacion parental es el padre litigante, caracterizado por la expectativa de ganar ventaja en un
Tribunal de Derecho” (p. 85). De acuerdo con Vallejo (2006), “la doctrina de poder de ‘parens
patriae” (padre de la patria), esta basada en el deber del Estado de proteger a los incapaces y sus

propiedades. Esta deriva que es la funcion social y legal del Estado asumir y ejercer este poder
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en cumplimiento de su deber de proteccion de los sectores mas débiles, tutelando a los menores
de edad por intermedio de los funcionarios.

En una tercera investigacion, ésta de corte juridico, la abogada y psicéloga industrial Lin
Collazo Carro realiz6 el articulo: Maltrato por alienacion parental: un analisis de las
consecuencias penales del desarrollo juridico del sindrome de alienacion parental en Estados
Unidos, Espafia, Argentina y Puerto Rico. En su investigacion Collazo Carro (2014), discute
como se ha atendido el SAP en otras jurisdicciones como Espana, Argentina y Estados Unidos,
en el ambito legal. Realiza un recorrido de lo que han sido las conversaciones del SAP en los
tribunales de Puerto Rico, incluyendo varios casos especificos atendidos en el Tribunales de
Primera Instancia y en el Tribunal Apelativo. En su escrito Collazo Carro (2014), propone
medidas que pueden ser utilizadas para trabajar el SAP desde el Codigo Penal, asi como la ley de
maltrato de menores, haciendo la salvedad de tener cuidado en su aplicacidon que no se termine
re-victimizando a las mujeres que ya han sufrido maltrato, alejdndose marcadamente de las
teorias esbozadas por Gardner, sin dejar de mencionarlas. La autora reconoce que ‘el maltrato
por alienacion parental es una situacion alarmante, que ocurre todos los dias en nuestro pais” (p.
225).Esta ultima linea resalta la importancia de investigar el tema, medir la problematica y su
conocimiento, de transformar las politicas publicas, crear nuevos proyectos de ley, transformar
los tribunales de familia, afiadir equipos multidisciplinarios a los casos de familia en los
tribunales e incluso como plantea Rosario Rosario (2006) utilizar la mediacion en Puerto Rico
para resolver casos de familia. De aqui la importancia de continuar investigando, aprendiendo,
entendiendo, con miras a la transformacion de estas intervenciones y de los procesos de casos de

familia en los tribunales, mas ahora de poner en practica cabalmente la nueva Ley.
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Ademas de estas tres investigaciones reconozco que existen algunas otras que han sido
objeto de trabajos de tesis y disertaciones en distintas universidades del pais. Dentro de estas, se
encuentra mi tesis de maestria titulada Alienacion parental: la invisibilizacion de un problema
social. En este trabajo de investigacion, como autora busqué una resignificacion del fenomeno
desde la perspectiva de la Psicologia Social Comunitaria, disciplina en la que no se habia
estudiado, con el objetivo de identificar nuevas estrategias y medios de intervencion alternos
dirigidos hacia la prevencion de la alienacion parental (Rosado, 2021). En esa investigacion
realicé entrevistas con cinco adultos que habian vivenciado la alienacidn parental en los roles de
madre, padre e hijos con la intencidn de identificar las manifestaciones que se han presentado en
Puerto Rico, y establecer si estas eran consonas con las discutidas en la literatura del fenomeno
estudiado. También, durante el proceso de investigacion se discutieron las vivencias de estos
para explorar la posibilidad de una resignificacion de la alienacion parental. Como resultado de
este trabajo, identifiqué en las entrevistas a ambos grupos, 25 manifestaciones de alienacion
parental en Puerto Rico desde la perspectiva de los participantes. En los resultados de mi
analisis, estas manifestaciones fueron interpretadas en tres categorias principales, casi todas
consonas con la literatura: poder/control, mal manejo de emociones y problemas de
comunicacion.

También, en esa misma investigacion entrevisté a tres profesionales de la conducta
humana de Puerto Rico catalogados como expertos en alienacion parental. El proposito de estas
entrevistas fue explicar la alienacion parental desde la perspectiva y la experiencia de estos
profesionales, y a su vez auscultar como estos identificaban la presencia de alienacion parental
en su practica. Con ello y a través de un analisis de contenido se logrd una nueva definicion de

alienacion parental que esté siendo utilizada en la presente investigacion. En adicion a ello, con
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la informacion obtenida, como investigadora recopilé una lista de 27 posibles causas para la
alienacion parental, percibidas por estos tres profesionales entrevistados, estas no fueron posible
re-clasificarlas, pero denotan razonamientos tanto conscientes como inconscientes, asi como
intencionales (Rosado, 2021). Ademas, realicé un pequefio analisis sobre el tipo de intervencion
que pudiera ser trabajado en cada una de las manifestaciones y posibles causas desde la
Psicologia Social Comunitaria. Esto me ha permitido identificar algunas de las acciones que
podemos estar tomando con la alienacion parental, entre las cuales prima la investigacion a
fondo de la problematica en Puerto Rico, para encaminar politicas publicas adecuadas.

En este proceso de busqueda encontré otra disertacion, esta vez de la Universidad Carlos
Albizu, realizada por la hoy Dra. Sandra I. Arocho Rodriguez en el afio 2004. Esta investigacion
fue titulada Diserio de programa para jueces de relaciones de familia sobre el sindrome de
enajenacion parental. Para Arocho Rodriguez (2004), era de beneficio para el trabajo con
alienacion parental adiestrar a los jueces del pais, dotarlos de herramientas y el mayor
conocimiento posible sobre el tema. De este modo los jueces podrian tener un cuadro mas claro
sobre los indicadores de la alienacion parental, identificar estos en los casos atendiendo en los
tribunales y utilizar mejores criterios al evaluar los casos de custodia y de divorcios
contenciosos. Sin embargo, también realizé la acotacion de que también los abogados,
psicodlogos y trabajadores sociales en Puerto Rico, necesitaban adiestramiento sobre el tema.

El programa disefiado por Arocho Rodriguez (2004), incluia capacitacion sobre las
investigaciones del sindrome de alienacion parental, las caracteristicas, su impacto en la salud
mental de los nifios involucrados y herramientas para evaluar los casos con mayor conciencia.
Sus recomendaciones principales fueron: mas investigaciones sobre la alienacion parental, la

aceptacion del sindrome de alienacion parental en los tribunales de Puerto Rico, por tltimo,
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implementar este programa en los tribunales y facilitar la asistencia de los jueces a los
adiestramientos. Al dia de hoy desconozco lo que paso con este proyecto y si se dio seguimiento
a las recomendaciones de Rodriguez Arocho (2004), pero reconocemos una gran aportacion en
dicho trabajo. Ademas, de un claro reconocimiento que la clave para la atencion adecuada de
este fendmeno esta en la investigacion y capacitacion a los profesionales involucrados.

Ademas de las investigaciones de Puerto Rico presentadas aqui, en la proxima seccion

traigo otras investigaciones, pero estas relacionadas con inventarios cuantitativos.

Inventarios realizados sobre la alienacion parental

Mendoza Amaro et. al (2020) realizaron un andlisis bibliométrico con la intencion de
identificar el desarrollo del concepto de alienacion parental y los instrumentos psicométricos que
se han disefiado para medirla. Para este estudio consultaron 17 bases de datos con las palabras
claves ‘parental alienation syndrome’ del periodo entre enero del 2000 y junio de 2017. E1 90%
de los articulos eran sobre revisiones de literatura, casos clinicos, editoriales y otros en fase
temprana de investigacion. Dentro de los articulos, los autores encontraron ocho publicaciones
que contenian seis instrumentos psicométricos, uno de ellos traducido y utilizado en dos
ocasiones en italiano (Baker, 2015; Mendoza Amaro et al., 2020; Verocchio et al., 2016).

Los siete instrumentos psicométricos son los siguientes: Baker Strategy creado por Baker
(2011), con el objetivo de evaluar los adultos que experimentaron alienacion parental durante la
infancia o la adolescencia, tiene un alfa de Cronbach de .96 y es unidimensional. El segundo es
Baker Strategy Questionnaire (BSQ) también por Baker (2015), unidimensional un alfa de
Cronbach de .95. El tercero es Parental Alienation Behavior Scale (PABS) por Braver (2007),
este tiene el objetivo de evaluar adultos que experimentaron alienacion parental durante la nifiez

o la adolescencia, también es unidimensional. La Escala de Alienacao Portugal por Gomide
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(2016), es para evaluar padres ¢ hijos y tiene un alfa de Cronbach de .965 con cinco dimensiones.
Parental Alienation Behavior Scale (PABS) por Hands (2011) evalua padres divorciados con una
F=1.45 tanto en padres como en madres y funcionando con una sola dimension. El Cuestionario
de alienacion parental por Pérez (2013), evalua la alienacion parental indirectamente, contiene
seis dimensiones y obtuvo un alfa de Cronbach de .95. Por ultimo, la Escala ZICAP para la
evaluacion de la alienacion parental por Zicavo et. al (2016), cuyo objetivo era evaluar la
presencia de alienacidn parental en nifios, obtuvo un alfa de Cronbach de .88 en tres
dimensiones.

En Puerto Rico existen varias investigaciones en la creacion de instrumentos
psicométricos, de las cuales dos de estas son disertaciones de la Universidad Carlos Albizu
donde el fin primordial fue realizar un inventario psicométrico, sin embargo, no encontré¢
seguimiento a ninguno de ellos a pesar de su valiosa aportacion. El primero fue realizado por
Julimar Séez Colon (2014) y el segundo fue realizado por Yari Deliz Santiago Rivera (2019). En
el caso de Saez Colon (2019), Construccion y validacion de la escala de conocimiento y manejo
del Sindrome de alienacion parental en una muestra de maestros/as y profesionales de trabajo
social puertorriquerios/as, la muestra termin6 siendo muy pequefia y con esta no podia obtener
los analisis estadisticos necesarios. Sin embargo, Sédez Colon (2014) crea una escala para evaluar
el conocimiento de alienacion parental y su manejo para trabajadores sociales y maestros, y
realiza el proceso de validacién de contenido de jueces de manera satisfactoria.

El trabajo de Santiago Rivera (2019), Propiedades psicométricas de la Prueba de
alienacion parental en una muestra de estudiantes de derecho, este trabajo obtuvo una muestra
mas pequena que el anterior. Observé que ademas de una muestra extremadamente pequefia e

incapaz de poder validarse su instrumento, faltaban procesos imprescindibles como por ejemplo,
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no se desprende de su trabajo la realizacion de un estudio piloto o entrevistas cognitivas, antes de
poner en practica el instrumento. Sin embargo, a mi modo de ver, las investigaciones de Saez
Colon (2019) y Santiago Rivera (2019), hacen excelentes aportaciones y van marcando la
direccion hacia donde debemos estar trabajando con la alienacion parental. A mi modo de ver,
debieron ser articulos publicados y tener una continuidad de trabajos debido a la pertinencia en
el trabajo con la alienacion parental.

En la categoria de investigaciones en Puerto Rico también se encuentra la creacion y
validacion de jueces expertos del Cuestionario de medicion sobre el conocimiento y manejo de
alienacion parental en Puerto Rico. Este fue realizado por mi persona, en el afio 2022 durante
los cursos de Construccion de prueba e Investigacion por encuesta. En ese trabajo segui los pasos
y las sugerencias de DeVellis (2012) para construir un instrumento de medicion que me
permitiera recoger los datos. Su construccion y analisis fue guiado por la Teoria clédsica de los
test de Spearman en 1904 (Muiiiz, 2010). Esta teoria condiciona la creacion del instrumento, los
analisis y su interpretacion, asi como la determinacion de su confianza y fiabilidad. Construi un
cuestionario con 40 items en 5 dimensiones, con un peso del 20 % de cada uno de estos. Este
cuestionario fue repartido a varios expertos, de los cuales recibi la respuesta y colaboracion de 12
jueces expertos en diferentes tematicas relacionadas al cuestionario, tales como: construccion de
pruebas, estadisticas, derecho, trabajo social, psicologia y alienacion parental. La funcién de
estos jueces era evaluar cada uno de los items en el cuestionario para yo contabilizar la sumatoria
de los items marcados como esenciales por cada uno de los jueces a través de la siguiente
formula: CVR =[(E - (N /2)) / (N /2)]. Eso me permitié identificar los esenciales y realizar los

calculos estadisticos necesarios. De acuerdo a la tabla de Lawshe (1975), para una evaluacién de
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12 jueces la concordancia interjueces (CVR) adecuada es de 0.56, o diez jueces en acuerdo de
que el item es uno esencial.

De los 40 items, 22 recibieron una categoria como esencial adecuada (0.56) de la tabla de
Lawsche (1975). Sin embargo, 15 reactivos obtuvieron una aceptacion como esenciales de 9/12
(el 75% de los jueces), ubicandolos con un CVR de 0.50. Al observar los seis jueces expertos en
el constructo de alienacion parental, todos habian aceptado esos items como esenciales y muy
cercano al punto de corte asi, que decidi mantenerlos y realizar arreglos en ellos de acuerdo a los
comentarios de los jueces. Lo que significa que este cuestionario, el cual ha sido utilizado para la
presente investigacion tenia un CVR mas bajo que el recomendado por Lawshe (1975) para 12
jueces. El CVR de la totalidad de los reactivos es de 0.50 o mas. Se mantuvieron 37 reactivos
con un CVR de 0.50 con el propodsito de mejorarlos y luego del estudio piloto determinar con
mayor evidencia si existia la necesidad de removerlos. El cuestionario mantuvo las cinco
dimensiones, pero esta vez con una distribucion del peso de los items en 22% en la primera y

quinta dimension, y de un 19 % en las dimensiones dos, tres y cuatro.
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CAPITULO III: MARCO TEORICO

El campo de la Psicologia Social Comunitaria (en adelante PSC) lleva presente en su
armazon, tanto filos6fico como practico el compromiso social con la prevencion, la solucion de
problemas, la equidad de derechos humanos, el empowerment, la autogestion, la justicia y la
transformacion social. Ademas, tiene como presteza, la activacion y union sociocultural para
lograr los valores que profesa y sobre todo ese cambio social necesario que permita el desarrollo
cabal de las comunidades. Para lograrlo es necesario una comprension de los fendémenos sociales
que prevalecen en nuestro pais, promover ¢sta y facilitar la comprension de las estrategias que
permiten que dicho cambio sea uno posible (Resto Olivo et al., 2006). En esta fase, abordaré
aquellos conceptos teorico- practicos que han ahondado la forma en la que he trabajado el
problema de estudio (Vale Nieves et al., 2014, p.21).

El marco teorico de esta investigacion ha sido disefiado en dos niveles. Desde este
acercamiento, el primer nivel parte de un esquema general y organizativo el cual estd
cartografiado desde el ejercicio de la creacion y desarrollo, tanto de los items como del
cuestionario en su totalidad. El segundo nivel de acercamiento conlleva una interpretacion
descriptiva y mas profunda acerca de los niveles y tipos de conocimiento evaluados. Por
consiguiente, en este capitulo discutiré la ortodoxa teoria de los test de Spearman (1904) con el
fin de comprobar cémo ese acercamiento organizativo da cuenta del modo de interpretar los
analisis estadisticos y de confiabilidad. A su vez, integro la teoria de gestion de conocimiento de
Nonaka y Takeuchi (1995) y la piramide de evaluacion de competencias profesionales de Miller
(1990) en el segundo nivel de acercamiento. Cada una de estas conceptualizaciones, me

permitiran reforzar el caracter descriptivo de los distintos tipos y niveles de conocimientos de los



EVALUACION DEL CONOCIMIENTO DE LA ALIENACION PARENTAL 33

datos obtenidos. Tales efectos, estan basados en las preguntas redactadas y en su correspondiente
filosofia practica que resalta su debida complejidad.

La utilizacion de ambos permite un abordaje mas completo ante la complejidad del
fenomeno que tenemos entre nosotros. Para abordar y deconstruir la alienacion parental es
necesario la utilizacion de las técnicas y métodos que ofrece la disciplina que profeso. Es por
esta razon que, entiendo necesario visualizarlo en distintos flancos en un intento de atender
mayor abordaje. Esto no significa que sera abordado en su totalidad en este trabajo, porque para
ello es necesario el proceso de investigacion-accion-reflexion-accion que profesamos. Lo que
significa que esto es un paso mas para encaminar la bisqueda de cambios sostenibles y
duraderos. Es por eso que he trabajado y dirigido esta investigacion a impactar a tres grupos de
profesionales que al parecer no estan en el mismo plano, pero tienen un interés comun que les
brinda la oportunidad de convertirse en una comunidad. El unir su conocimiento y trascender su
propia disciplina permitira atender mejor la problematica de alienacion parental.

De acuerdo con Caro, et al. (2020), desde el siglo XIX, la colaboracién e incluso de
fusion entre diferentes disciplinas hace posible la superacion de los limites de las disciplinas
cientificas, facilitando el desarrollo de soluciones a los problemas y desafios actuales. Esto
debido a que los problemas de la actualidad son complejos e interrelacionados con otros que
hacen necesario las diferentes perspectivas para abordarlos adecuadamente. Villeneuve et al.
(2019), lo sostienen con la siguiente cita:

[...] "wicked problems” that are very difficult to define due to their interrelation with an

indefinite number of other problems. Thus, it is impossible to just “solve” the problem,

especially within a single discipline. Nothing less than collaborating, combining, and
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integrating different (non)scientific perspectives and knowledge is needed to identify and

tackle the problem [...] (p.1-2)

Esto me permite ubicar y visualizar una postura conceptual, tedrico-metodologica que brinda
orientacion y guia a los saberes y valores de un colectivo particular (Marin, 2007). A su vez, me
permitira proporcionar una perspectiva general o vision panoramica que sirva para desentrafiar la
complejidad del mundo real.

Por una parte, me ubico en la postura de propiciar la construccion de un sentido no
hegemonico, que permita “la reflexion y la emancipacion social como respuesta a las
hegemonias y las formas de dominio” que hacen de “la conciencia el medio para lograr las
reivindicaciones frente a la justicia social y el alcance del bien comin” (Miranda Beltran y Ortiz
Bernal, 2021, p. 10). A través de este trabajo, integro el posicionamiento de nuestro fendémeno
como uno multidimensional, en donde inciden muchas otras problematicas sociales que la hacen
una compleja y dificil de identificar. Esto convoca a una inmersion transdisciplinaria que avanza
con la multiplicidad de saberes y relaciones con distintas disciplinas, esta vez los profesionales
del derecho, el trabajo social y la psicologia. Entendiendo que los problemas sociales que no han
sido posibles de superar y son afectados con el devenir de cambios acelerados, requieren nuevas
estrategias de investigacion e intervencion “capaces de responder a las vertiginosas
transformaciones del mundo actual” (Miranda Beltran & Ortiz Bernal, 2021, p. 14). Una
invitacion a establecer el conocimiento de la alienacion parental como una red inseparable de
relaciones, un todo integrado “mas que como una discontinua coleccion de partes”(Miranda
Beltran & Ortiz Bernal, 2021, p.12).

Durante este trabajo realicé un estudio cuantitativo no experimental, con un disefio

psicométrico de encuesta de corte transversal siguiendo las sugerencias de DeVellis (2012) para
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construir y validar un instrumento de medicion (la prueba PCAPP) que me permiti6 recoger los
datos. De acuerdo con Muiiiz (2010), “los tests son instrumentos de medida sofisticados
mediante los cuales los psicologos llevan a cabo inferencias y toman decisiones sobre aspectos
importantes de las personas” (p.59). Su construccion y analisis va guiado por una teoria que
condiciona la creacion del instrumento, los analisis y su interpretacion, asi como la
determinacion de su confianza y fiabilidad (Muiiiz, 2010). Esto necesit6 el uso de una teoria de
pruebas psicométricas para guiar la construccion del instrumento creado. En mi caso elegi la
Teoria Clésica de los Test (mejor conocida por sus siglas TCT).

La TCT es el enfoque predominante en la construccion y andlisis de tests (Kline, 2005;
Muiiiz, 2010). Esta tiene sus raices en los trabajos pioneros de Spearman en el 1904 con la
publicacion The proof and measurement of association between two things, a principios del Siglo
XX. Los supuestos basicos de TCT son los siguientes: (1) trata de “definir la puntuacion
verdadera (V) como la esperanza matematica de la puntuacion empirica, que formalmente puede
escribirse” como “V=E(X)” (Muiiiz, 2010, p.60). Conceptualmente cuando se define la
puntuacion verdadera de una persona en una prueba es como decir, aquella puntuacion que
obtendria una persona si se le administra la prueba infinidad de veces. El segundo supuesto trata
de que, “Spearman asume que no existe relacion entre la cuantia de las puntuaciones verdaderas
de las personas y el tamafio de los errores que afectan esas puntuaciones” (Muiiiz, 2010, p.61). El
tercer supuesto “establece que los errores de la medida de las personas en un test no estan
relacionados con los errores de medida en otro test distinto” (Muiiiz, 2010, p.61).

La TCT se fundamenta en el principio basico de asumir que la puntuacion verdadera esta
compuesta por la puntuacion verdadera y el error (Devellis, 2012; Kline, 2005). Donde el error

incluido en la puntuacion observada esta normalmente distribuido y la variable va a ser constante
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en todas las personas y no existe ninguna relacion entre la puntuacion real y la direccion del error
(Devellis, 2012; Kline, 2005). La distribucion estandar del error alrededor de la puntuacion real
se utiliza como una medida para identificar cuan alto o bajo es el error (Kline, 2005). Es deseable
que los intervalos de confianza sean lo més pequefios posible porque mientras mas pequeiio el
intervalo mas pequeiio es el error (Kline, 2005). El modelo de la prueba paralela en la TCT
expresa que cada uno de los items incluidos en la prueba es exactamente igual de bueno en medir
la presencia de la variable latente (Devellis, 2012). Todos los items tienen el mismo poder
predictivo con relacion a la variable latente y todo lo que no es explicado por la relacion a la
variable latente es considerado parte del error (Devellis, 2012). El error es compartido entre
todos los items y es exactamente el mismo (Devellis, 2012). La TCT como modelo muestra que
todos los items incluidos en la prueba representan solo una pequefia muestra del universo de
potenciales items que pueden relacionarse a la variable latente (Kline, 2005).
El constructo a medirse al validar la PCAPP es el conocimiento de alienacion parental
y su manejo, con la intencién de evaluar la informacidon que poseen y puede analizar un
profesional en una prueba de selecciéon multiples con contestaciones correctas cuando la
alienacion parental ha sido definida como:
un problema social que implica un patrén de conductas o acciones realizadas por una
parte (puede ser o no un progenitor) que desarrollan una dindmica en el ambiente de un
niflo que permite romper, paralizar o destruir los vinculos entre el nifio y uno de los
progenitores. Cuando estas acciones provocan que un nifio exprese, libre y
persistentemente, sentimientos y creencias negativas e irreales, hacia un progenitor que
son significativamente desproporcionados a las experiencias actuales del nifio con dicho

progenitor, podemos decir que el nifio ha sido alienado (Rosado, 2021, p. 96-97).
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Estoy utilizando una definicién conceptual de mi trabajo de tesis de maestria, titulada Alienacion
parental: la invisibilizacion de un problema social. Ese trabajo me permitié redefinir el concepto
con la utilizacién de palabras esenciales de profesionales en Puerto Rico identificados como
expertos en el tema. Esto con la real intencion de aplicar el principio de Seidman y Rappaport
(1986) que nos indican que, en la buisqueda de soluciones, es necesario redefinir los fenomenos
sociales, con el principal propdsito de movernos a estrategias de investigacion participativa que
nos permitan (en colectivo) direccionar lo realizado hasta ahora. Ademas, Seidman y Rappaport
(1986), aseveran que, esa redefinicion debe ser contextualizada tomando en consideracion la
realidad, la percepcion de los cientificos sociales dentro de la cultura y el tiempo en que se busca
la solucion de estos problemas. Por tanto, presento una definicion de alienacion parental desde
sus inicios, incorporando el contexto cultural. Cuando expreso la palabra contextualizado, me
refiero a la definicion ofrecida por estos cientificos sociales puertorriquefios (contextualizacién
cultural) que actualmente (contextualizacion temporal) laboran como expertos en la alienacioén
parental.

El desvincular la alienacion parental de las patologias y posicionarla en el &mbito de
problematica social, la ubica en la oportunidad de ser observada fuera de los debates por
décadas. Con esto, permitir el reconocimiento de la complejidad del fenomeno y abrir al sinfin
de posibilidades, observandola y estudiandola desde otro espacio para ver algunos puntos ciegos
(“blind spot™), permitiendo un nuevo conocimiento que nos encamine a ir deconstruyendo la
alienacion parental (Luhmann, 1996). De acuerdo a los argumentos de Luhmann (1996), esto nos
permitira conocer otros angulos del problema y cada vez que tengamos una nueva informacion
podremos continuar estudiando profundamente el fenomeno para abordarlo adecuadamente

desde distintos enfoques porque vamos reduciendo los escotomas. En cambio, si continuamos
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teniendo la misma observacion y estudio, desde la misma posicion, no aumentamos el
conocimiento del mismo, como tampoco focalizamos la busqueda de soluciones.

Uno de los asuntos mas trascendentales y que ha sido lo que ha centralizado el debate, los
estudios e investigaciones que por décadas han existido es la definicion de la alienacion parental
de un modo patoldgico. Gardner (1985), a quien se le ha atribuido el concepto de alienacion
parental lo definié como:

The term I prefer to use is parental alienation syndrome. I have introduced this term to

refer to a disturbance in which children are obsessed with deprecation and criticism of a

parent — denigration that is unjustified and/or exaggerated. The notion that such children

are merely “brainwashed” is narrow. The term brainwashing implies that one parent is
systematically and consciously programming the child to denigrate the other parent. The
concept of the parental alienation syndrome includes the brainwashing component but is
much more inclusive. It includes not only conscious but subconscious and unconscious
factors within the parent that contribute to the child’s alienation. Furthermore (and this is
extremely important), it includes factors that arise within the child — independent of the

parental contributions — that contribute to the development of the syndrome. (p.3)

En investigaciones mas recientes Mosquera Endara et al. (2023), han definido la
alienacion parental como:

[...]Jaquel conjunto de acciones que los padres realizan en sus hijos, como puede ser el

impedimento injustificado de las visitas, el no permitir que los hijos compartan tiempo

con el padre o madre, causando en el nifio o nifia una transformacion de conciencia. A la
vez, la alienacion parental es considerada como un sindrome que los padres causan en sus

hijos, que como consecuencia desemboca en un dafio psicoldgico, es decir, que ya sea el
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padre o la madre durante el proceso de separacion y custodia de los hijos incide de forma

negativa en los hijos, con la tinica finalidad de destruir el vinculo familiar. También

puede comprenderse como una manipulacion por parte de cualquiera de los dos

progenitores y de tal forma, este pierde toda la confianza y respeto en su hijo. (p. 87)

Ambas definiciones poseen puntos de encuentro y mucha similitud con la definicion que
he ofrecido para esta investigacion, sin embargo, he definido el constructo como problematica
social y no como un trastorno o conjunto de sintomas. Es importante destacar que ambas
definiciones estan hablando de la alienacion parental, pero desde un posicionamiento distinto. La
definicion elegida del constructo busca distanciar el fenémeno de las patologias, y encaminarlo
hacia la problematica social en busca de estrategias de intervencion desde los valores de la PSC.
Porque entiendo que a través de los cuatro niveles de intervencion que utiliza la PSC puede
promoverse la ampliacion de recursos y herramientas de los grupos, comunidades y
organizaciones que intervenimos. Para ello era importante esta redefinicion y como se observa,
que la misma no desvirtie lo que es el fenomeno, sino que identifiqué desde qué perspectiva voy
a abordarlo. Este constructo fue evaluado en cinco dimensiones que definiré a continuacion.

La primera dimension, Concepto problematica de alienacion parental: Se tiene
conocimiento cuando se reconoce la existencia de una problematica compleja de resistencia o
rechazo injustificado a relacionarse con un progenitor que provoca una ruptura del vinculo filial
entre hijos y algin progenitor. Para ello es necesario reconocer: la alienacion parental como un
problema social, catalogado como una forma de maltrato infantil y/o intrafamiliar, capaz de
romper los vinculos afectivos de un hijo con algiin progenitor y su familia extendida sin
justificacion. También es necesario entender que no se trata de una perpetuacion de la violencia

contra los hijos y la mujer, como dicen los detractores, sino de un dafio real hacia los hijos y
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contra una de las partes. Ademas, se debe entender que a pesar de que alguna patologia puede
estar presente en la alienacion parental como ocurre con las distintas formas de la violencia, una
enfermedad mental no es la tinica causal que provoca la alienacion parental.

La segunda dimension, Manifestaciones de la alienacion parental: para efectos de la
PCAPP ha sido definida operacionalmente como las conductas manifiestas en el menor o en
alguno de los progenitores que dan indicio que el rechazo a la relacion con el progenitor alienado
no es justificado. Algunas de estas pueden ser: (a) las campanas de degradacion en la que el nifio
participa activamente; (b) racionalizaciones débiles, frivolas y/o absurdas para que el nifio
critique o rechace al padre; (c) la falta de ambivalencia afectiva hacia el progenitor alienado, (d)
resaltando atributos del progenitor alienador; (e) la peticion a los hijos de incidencias especificas
o ejemplos explicitos que apoyan acusaciones que no pueden documentarse que se conoce que el
nifio no ha estado en esos escenarios; (f) la aseveracion de que el nifio ha llegado a juicios y
conclusiones de manera independiente sobre el progenitor alienado; el nifio rechaza ser una
persona débil pasiva y estar manipulado; (g) el progenitor alienante apoya irreflexivamente las
alegaciones del nifio y, por ultimo, (h) el nifio se refiere al progenitor alienado como agresor
(Siracusano et al., 2015; Bernet et al., 2010:2017; Bernet et al, 2010; Gardner, 1992; y Romero
Navarro, 2007 citando a Bolafios, 2000). Ademas de conductas manifestadas donde tanto el
progenitor alienante como el nifio alienado se niegan a relacionarse con el otro progenitor
alienado y rechazan persistentemente la relacion de visitas y/o custodia (Gardner, 1999;2001).
Asi mismo, se presenta una actitud de rechazo hacia la familia del progenitor alienado sin
ninguna justificacion, ni sentimiento de remordimiento o culpa (Gardner, 1999;2001). Debe
quedar claro que estas manifestaciones deben presentarse como un patron de conductas y no

como hechos aislados. Deseo resaltar que no puede existir una justificacion valida, esto quiere
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decir que el nifio no puede haber sido victima de violencia o maltrato infantil, tampoco puede
haber presenciado maltrato hacia el progenitor defendido. Nuevamente reitero que cuando hablo
de maltrato me refiero a todas sus modalidades: fisico, verbal y emocional, incluso el sexual. Si
un hijo presencia o es victima de alguna de las formas de maltrato o violencia, ya No se cataloga
como rechazo injustificado, por ende, tampoco se evalta bajo el crisol de la alienacion parental.

La tercera dimension, Posibles causas de la alienacion parental: operacionalmente
hablo de que se tiene conocimiento de las posibles causas de alienacion parental cuando se puede
identificar las diferentes "razones para crear alienacion consciente o inconsciente" (Medina &
Diaz, 2021, p.59). Es importante reconocer que hay causales inconscientes y que no todas las
veces las causas estan generadas por la maldad. Esto incluye, las personas que generan la
alienacion parental por su condicidon de salud mental. Porque su condicion de salud mental puede
ser que no le permita estar cabalmente consciente del dafio que realiza.Algunas de estas causas
pueden ser: (a) mal manejo de cambios sociales, (b) actitudes sexistas, (c) sentimiento de culpa,
(d) tergiversacion de derechos parentales, (e) abuso de drogas y/o alcohol, (f) salvar apariencias,
(g) estilos diferentes de disciplinas, (h) progenitores insensibles a las necesidades del menor, (i)
sobreproteccion, (j) trastorno mental o desdrdenes de personalidad, (k) celos, (I) venganza, (m)
maldad, (n) mala comunicacion, (o) lucha de poder, entre otras construcciones sociales erroneas
(Rosado, 2021).

La cuarta dimension, Requerimientos para una adecuada identificacion y evaluacion
de la alienacion parental: El profesional adecuado para intervenir en un caso de alienacion
parental debe ser uno licenciado (psicologo, trabajador social, consejero, psiquiatra) con
conocimiento en conducta humana y especialmente en alienacion parental. Ademas, debe tener

las "competencias para hacer una labor o evaluacion con enfoque forense", dominar la
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metodologia cientifica, estar consciente de sus ideas preconcebidas y prejuicios, ser imparcial y
no llevar un rol dual (Medina & Diaz, 2021, p. 135). De igual modo, entiende y reconoce el
peligro de una identificacion tardia o evaluacion erronea. Ese profesional reconoce sus propias
competencias, sus propios sesgos y cumple con los valores éticos de su profesion. Cuando
identifica que no puede hacer el mejor trabajo posible ya sea porque no tiene las competencias
necesarias, esta sesgado, no es objetivo, lo reconoce con valentia y refiere el caso a un
profesional que pueda hacerlo.

La quinta dimension: Efectos y/o consecuencias de la alienacion parental: El
reconocimiento de efectos y consecuencias a corto y a largo plazo, en menores y adultos que han
experimentado alienacion parental en algin momento de sus vidas. El constructo de
conocimiento sobre alienacion parental es la informacion que poseen estos profesionales sobre
la problematica de alienacidn parental, a su vez la capacidad profesional que tienen para
observar, identificar y analizar la problematica. Ademas de observar, identificar y analizar los
indicadores que la rodean y la caracterizan. Por ende, un profesional que posee conocimiento
sobre la alienacion parental es uno que reconoce que existe una problematica familiar capaz de
destruir el vinculo afectivo con alguno de sus progenitores, y/o con la familia extendida por parte
de ese progenitor sin que exista una razon justificada para ello. Reconoce ademas, que las
consecuencias y efectos que se presentan pueden ser coOnsonos con otras problematicas que
vienen incidiendo en el mismo y por ende, esas consecuencias pueden también ser observadas.
Por ejemplo: si en el caso que se observa esta incidiendo la violencia o el maltrato emocional, los
efectos de la violencia o maltrato emocional se van a estar presentando y el profesional debe
poder identificarlas y relacionarlas con la alienacion parental. Esto requiere la capacidad para

identificar y triangular las distintas problematicas que inciden en la alienacion parental.



EVALUACION DEL CONOCIMIENTO DE LA ALIENACION PARENTAL 43

Esto porque al revisar las investigaciones mas contemporaneas de esta problematica, ha
sido catalogada como maltrato en diferentes esferas (Kruk, 2018). Las diferentes formas del
maltrato de las cuales las investigaciones recientes vinculan la alienacion parental, pueden incluir
maltrato emocional o maltrato fisico; maltrato infantil o maltrato a su expareja como la violencia
doméstica en cualquiera de sus vertientes (Kruk, 2018). El profesional que conoce la alienacion
parental y su manejo, reconoce, ademas, que los indicadores levantan la necesidad de realizar
una evaluacion forense® para identificar cuales son las razones por las cuales los nifios resisten la
relacion con uno de los progenitores. Y que a través de esta evaluacion forense se pueda
descartar o confirmar la razén del rechazo y si el mismo tiene fundamentos de peso. (Medina &
Diaz, 2021). De este mismo modo, el profesional con conocimiento reconoce que existen
problematicas como estas que pueden estar incidiendo o coexistiendo en alienacion parental, ello
significa que pueden coincidir las manifestaciones, asi como algunas de las consecuencias. Sin
embargo, este profesional sera capaz de identificar por ejemplo, de donde proviene el maltrato y
cual es ese tipo de maltrato.

Un profesional que tiene conocimiento de alienacion parental puede identificar las
manifestaciones que observa un nifio o un progenitor involucrado en la problematica de
alienacion parental. También puede identificar la problematica, las conductas o razones que
pueden estar identificadas como posibles causas para involucrarse en dicha problematica. Lo que
significa que, a través de este tipo de evaluacion, no solo confirmamos o rechazamos la
existencia de alienacion parental, sino que nos acercamos a descubrir o identificar la posibilidad

de un motivo que pueda ser atendido en una intervencion dirigida a la causa particular. Ademas,

8 Un proceso de intervencion e investigacion profunda, donde se obtiene informacidn relevante a una situacion socio
legal con el propoésito de ponderar y analizar la informacion obtenida, con el fin de ilustrar o asesorar a los tribunales
mediante un informe pericial (o forense) o su propio testimonio sobre su conocimiento experto (Lopez Beltran,
2017).
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de la identificacion, pueden estar atentos de los efectos y consecuencias que provoca dicha
problematica en progenitores y principalmente en los menores. Es importante que un profesional
con conocimiento de alienacion parental, pueda reconocer los indicadores anteriores, para no
alimentar el conflicto familiar, no sacar partido de este y tan pronto lo identifique pueda buscar
el modo de ayudar o apoyar la familia, directa e indirectamente. Por ello, el profesional reconoce
su deber ético de competencia para intervenir. En caso de no poseer las competencias, poder
reconocerlo y referir los casos a un profesional con la capacidad de intervenir adecuadamente la
alienacion parental.

A través de este cuestionario o prueba de seleccion multiple, el constructo fue medido por
medio de las 5 dimensiones desarrolladas que cubren las distintas areas que integran el
conocimiento segun Nonaka y Takeuchi (1995). La teoria de gestion del conocimiento de
Nonaka y Takeuchi (1995), dirigio los trabajos de construccion del cuestionario, la cual busca la
creacion de conocimiento organizacional, a través de su forma ontoldgica y epistemoldgica, pero
a su vez explicito y tacito. Con ello, los autores pretendian mostrar como las compaiiias
japonesas crean la dinamica de la innovacion basada en el modo en que es visualizado el
conocimiento o procesamiento de informacion, lo cual tiene una limitacion fundamental. Para
crear nuevo conocimiento capaz de innovar y utilizar tanto el conocimiento al interior de la
organizacion como al exterior de esta era necesario “redefinir tanto los problemas como las
soluciones y, en el proceso, recrear su ambiente” (Nonaka y Takeuchi, 1999, p. 62). Con el
proposito de realizar esa explicacion estos autores entendieron que era necesario “una nueva
teoria de la creacion de conocimiento organizacional” donde su “piedra angular” epistemologica
fuera “la distincion entre el conocimiento tacito y explicito” (Nonaka y Takeuchi, 1999, p. 62).

Porque ello significaba el poder convertir ese conocimiento tacito, en uno explicito.
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Basado en la premisa del conocimiento como “una creencia justificada” y distancidndose
de la “naturaleza abstracta”, Nonaka y Takeuchi (1999) hacen las siguientes observaciones:

1. Cuando se trata de conocimiento, a diferencia de la informacion, se trata de creencias y

de compromisos. El conocimiento es una funcion de una postura, perspectiva o intencion

particular.

2. El conocimiento, a diferencia de la informacion, es accion...

3. El conocimiento, como la informacion, trata de significado, depende de contextos

especificos y es relacional (Nonaka y Takeuchi, 1999, p. 63).

Con ello, distinguen la informacion del conocimiento, explicando una cita de Dretske (1981),
donde explican que la informacién es capaz de producir conocimiento, pero éste “se identifica
con la creencia producida (o sostenida) por la informacioén” (Nonaka y Takeuchi, 1999, p. 63).
Los autores adoptan la terminologia del construccionismo social de Berger y Luckman (1966)
para explicar que, a través de la accion humana, el lenguaje, la socializacion, la interaccion del
contexto historico esa informacion se va construyendo “un conocimiento social que conforma
una realidad y ésta, a su vez, influye en sus juicios, comportamientos y actitud “(Nonaka y
Takeuchi, 1999, p. 64).

Desde la dimension ontoldgica son los individuos quiénes crean el entendido que debe
darse al conocimiento y solidifican el mismo en el interior de la organizacion a través de la
interaccion, atravesando “niveles y fronteras intra e interorganizacionales (Nonaka y Takeuchi,
1999, p. 65). Estos autores, explican la dimension epistemologica utilizando a Polanyi (1966)
para marcar las diferencias entre el conocimiento tacito y explicito. El conocimiento tacito es “el
personal” y de “contexto especifico,” dificil de formalizar y comunicar”. Mientras el

conocimiento explicito es el “codificado” que puede ser transmitido “utilizando lenguaje formal
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y sistematico” (Nonaka y Takeuchi, 1999, p. 65). La explicacién teodrica de estos autores, desde
la ontologia trata de como se expresa ese conocimiento adquirido por la percepciéon y la
experiencia. Mientras que desde la epistemologia es el conocimiento acumulado o retenido por el
profesional, o sea “el cuerpo total del conocimiento” (Nonaka y Takeuchi, 1999, p. 66). Cada
una de las dimensiones de la PCAPP se estara evaluando desde el subtipo de conocimiento
tacito y explicito. “El conocimiento explicito se refiere al que se transmite en los sistemas
formales de comunicacion” ese conocimiento objetivo (Gil & Carillo, 2013, p.733). En cambio,
“el conocimiento tacito estd unido a la propia persona, es dificil de formalizar o comunicar, y
esta identificado con un contexto especifico”, es subjetivo, basado en la experiencia y en la
practica (Gil & Carillo, 2013, p.733). El conocimiento explicito puede ser escrito y transferido
o ensefiado de una persona a otra, y el conocimiento téacito, es el que surge de la experiencia.
Pero ese conocimiento que surge de la experiencia (ontoldgico) puede ser transformado al unirlo
al conocimiento epistemoldgico, para crear un conocimiento capaz de ser transmitido de
profesional a profesional como un cuerpo de conocimiento de los profesionales, precisamente

trascendiendo cada una de las diversas profesiones.
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Figura 1: Diagrama de la Interpretacion de la Teoria de gestion de conocimiento de
Nonaka & Takeuchi (1995) en esta investigacion
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Ontologico
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La decision de utilizar esta teoria a nivel organizacional (teoria de gestion del
conocimiento de Nonaka y Takeuchi, 1995), es porque visualizo el trabajo de la alienacion
parental desde una perspectiva macro organizacional (la sociedad a nivel sistémico). Aspiro a
realizar una labor transdisciplinaria con este grupo de profesionales impactados, que intervienen
con la problematica como una organizacion carente de estructura. Existe la necesidad de lograr
una estructura y un trabajo organizado que permita dar forma a un plan que encamine resultados
a corto, mediano y largo plazo. De acuerdo a Kagan et al. (2015), tenemos que atemperarnos y
visualizar que las comunidades no estan definidas por ocupar el mismo espacio temporal, sino
por los intereses en comun que trastocan tanto el tiempo como el espacio. Lo que significa, que
podemos mover estas tres disciplinas (e incluso tal vez otras trascendentales no mencionadas en

esta investigacion, 1. €. psiquiatras, consejeros, etc.) intereses y conocimientos en comun en la
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busqueda de soluciones para esta problematica social. Donde precisamente desde la
transdisciplinariedad podamos hablar un lenguaje comun, capaz de trascender y movernos a la
innovacion de soluciones, tal cual expresaba Rappaport (1977) y Lara (2007). Una comunidad
capaz de trascender el espacio y la disciplina para funcionar como una organizacion.

Ademas de la teoria de gestion de conocimiento estaré utilizando la pirdmide de
evaluacion de competencias profesionales de Miller (1990). Esto porque luego de saber en donde
esta posicionado ese conocimiento a nivel de disciplina (que es lo que estaré haciendo en esta
investigacion), serd necesario identificar la direccidén de ese conocimiento que queremos crear. El
modelo de evaluacion de competencias profesionales de Miller (1990), “es un modelo para la
evaluacion de la competencia profesional organizada como una pirdmide de cuatro niveles”
desde la mirada de la capacitacion profesional (Durante, 2006, p.55). La pirdmide de
competencias profesionales de Miller (1990), divide la capacitacion profesional y a su vez la
evaluacion de las competencias profesionales en cuatro areas que la constituyen, ubicando en la
base la primera area, “el saber” entendiéndose este como la informacién conocida o aprendida.
En la segunda érea “el saber como”, qué implica como pueden estos profesionales aplicar de
modo concreto esa informacion y/o saber aprendido. La tercera area, es “mostrar como”, esta
contiene como el profesional muestra lo que es capaz de hacer con el conocimiento obtenido. Y
en la cuarta area, es el hacer, o sea si el profesional es capaz de poner en practica el

conocimiento que tiene.
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Figura 2: Diagrama de la interpretacion del Modelo de la piramide de capacitacion de
profesionales (Miller, 1990)
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El saber (primer nivel) se ubica directamente en el conocimiento que se posee y el saber
como (segundo nivel) trata de como aplicar ese conocimiento a casos concretos (Durante, 2006).
El tercer y cuarto nivel tratan de como el profesional demuestra lo que es capaz de hacer con el
conocimiento que posee. El nivel de la cima, demuestra lo que el profesional hace con ese
conocimiento. De acuerdo con Durante (2006) el saber qué y el saber como pueden ser evaluado
a través de pruebas de opcion multiple, puntos clave, ensayos y de modo oral. Por ello, en el
cuestionario de esta investigacion estoy evaluando el saber y el saber como, a través de una
prueba de seleccion multiple. Sin embargo, los subsiguientes dos niveles no se estan evaluados
en esta investigacion, ya que son de demostracion. De acuerdo con Durante (2006), los modos
mas eficaces de evaluar los siguientes dos niveles, es a través de examenes orales, practicas
reales con participantes incognitos, portafolios y perfiles de practica. En estos dos tltimos

niveles no es recomendable una prueba de seleccion multiple o de una evaluacion objetiva,
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porque es necesario permitir que el profesional ofrezca las alternativas desde su propia expresion
y no encasillado como en una prueba objetiva.

Lamentablemente, no todas las areas pueden ser evaluadas a través de este tipo de
instrumento creado. Por consiguiente, el proceso de medicidon de este instrumento consiste en la
evaluacion del conocimiento en la primera y la segunda area de la piramide capacitacion de
Miller (1990), el saber qué y el saber como. Ademas, a través de este estudio evalué el
conocimiento general de los profesionales del derecho, la psicologia y el trabajo social, tanto en
su modalidad de conocimiento tacito como explicito, de acuerdo a Nonaka y Takeuchi (1995).
También son analizados los primeros dos niveles de competencia profesional de la piramide de
Miller (1990), el saber qué poseen estos profesionales (como grupo o disciplina) y la capacidad
que poseen para interpretar o integrar el conocimiento tacito y explicito que poseen en una
pregunta de seleccion multiple.

Cuando disei¢ esta investigacion, pensé en la necesidad de realizar un trabajo que siente
las bases para permitir la organizacion de estos profesionales y que podamos crear un cuerpo de
conocimiento comun para generar cambios y que podamos identificar como hacerlo. En cada uno
de los items del cuestionario se trasciende el conocimiento particular en el cual nos formamos
como profesionales para convertirlo en un conocimiento epistemologico que innove la
organizacion para la intervencion de la alienacion parental con las distintas disciplinas. Ese
conocimiento debe combinar ese conocimiento ontoldgico que nos brinda la experiencia de
cada profesion y combinarlo con el conocimiento epistemoldgico de la formacion de estas. Pero
a su vez, debe ser capaz convertirlo en un cuerpo de conocimiento general y unificado, capaz de

transmitirlo, trascendiendo la disciplina.
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Cuando expreso este posicionamiento estoy atendiendo distintas perspectivas de este
conocimiento:

(1) La medicion del conocimiento sobre alienacion parental y su manejo (el saber de

Miller, 1990).

(2) Esta a su vez desde el conocimiento de distintas profesiones; profesionales del
derecho, de la psicologia y el trabajo social, evaluando que estos sean capaces de
innovar a un conocimiento que trasciende su disciplina (accionar el conocimiento de
manera organizativa como es planteada por Nonaka y Takeuchi, 1995).

(3) Ademas, estoy midiendo el conocimiento formal y el conocimiento que brinda la
experiencia (la ontologia y epistemologia de Nonaka y Takeuchi, 1995).

(4) Al mismo tiempo la capacidad de estos profesionales de triangular diversos tipos de
conocimiento para determinar una respuesta correcta. En otras palabras, si han
logrado convertir ese conocimiento que brinda la experiencia en uno formal, capaz de
plasmarse en una prueba (el saber como de Miller, 1990).

Es relevante plantear que considero que no es correcto, simplemente decir niveles de
conocimiento porque en realidad esta medicion brinda la perspectiva desde las tres profesiones,
pero a su vez desde cada una de ellas de manera general en distintos niveles y en la capacidad de
innovacion. Cada uno de los reactivos de la PCAPP habla sobre un conocimiento particular
englobado en cada una de las dimensiones. Pero cada uno de ellos al mismo tiempo puede estar
vinculado al saber en general tal como plantea de Miller (1990), pero a su vez atado a un
conocimiento distinto: ontolégico, epistemologico o en la alternativa a ese saber como de la
piramide de Miller (1990) que permite precisamente la innovacion de trascender la profesion, tal

como es planteado por Nonaka y Takeuchi (1995, en la teoria de gestion de conocimiento.
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La TCT de Spearman (1904), me permitira medir y explicar la totalidad de la prueba, por
dimensiones y hasta por profesiones mediante informacion estadisticamente relevante. Mediante
los supuestos desglosados anteriormente de la TCT podré realizar un analisis e interpretacion
estadistica de los resultados, asi como la determinacion de la confianza y fiabilidad de la prueba.
Sin embargo, la totalidad de la prueba y cada una de sus dimensiones es capaz de ser analizada
mediante el crisol de la TCT de Spearman (1904), pero a su vez evalta el conocimiento en las
distintas dimensiones del conocimiento utilizando segun los conceptos esbozados en las teorias
de gestion de conocimiento de Nonaka y Takeuchi (1995) y los niveles de capacitacion de la
piramide de Miller (1990). La combinacién de estas tres teorias me permite un analisis mas
profundo y desde diferentes angulos al momento de evaluar lo que los profesionales conocen o
no conocen sobre alienacion parental su manejo, que es el objetivo principal de esta

investigacion.
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CAPITULO IV: METODO

En este capitulo brindo un resumen del disefio metodologico del estudio. En la presente
investigacion se realizé un estudio desde un enfoque cuantitativo no experimental, con un disefio
psicométrico de encuesta de corte transversal (DeVellis, 2012) para validar un instrumento de
medicion y evaluacion del conocimiento de la problematica alienacion parental y su manejo
entre profesionales directamente involucrados. De acuerdo con Hernandez Sampieri y Baptista
(2010), este enfoque es utilizado para recolectar datos que permitan una medicion numérica,
analisis estadisticos, el establecimiento de patrones de comportamientos y/o probar teorias. Este
tipo de investigacion es realizada a través de una serie de fases que comprenden el desarrollo del
disefo, el proceso de creacion del instrumento, la recoleccion de datos y culmina con la
realizacion de los respectivos analisis estadisticos y tedricos.

El alcance de esta investigacion es una de caracter exploratorio y descriptivo. Hernandez
Sampieri y Mendoza Torres (2018) sostienen que los principales factores que determinan el
alcance inicial y final de un estudio son dos: a) el conocimiento actual del problema de
investigacion que nos revele la revision de la literatura y b) el proposito que el investigador haya
definido. A su vez, se considera que una investigacion puede tener un alcance combinado para
obtener una mejor comprension de la complejidad de los fendémenos sociales y humanos (Babbie,
2012; Creswell y Creswell, 2022; Hernandez-Sampieri et al., 2014; Herndndez Sampieri y
Mendoza Torres, 2018; Leedy y Ormrond; 2018; Maxwell, 2013).

Debido a que no se han desarrollado instrumentos para medir el conocimiento de
alienacion parental en profesionales, el acercamiento es exploratorio. Hernandez-Sampieri et al.
(2014) sostienen que este acercamiento permite examinar un tema o problema de investigacion

poco estudiado, del cual se tienen muchas dudas o no se ha abordado antes. Sin embargo, la
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investigacion abarca también el alcance descriptivo del conocimiento de alienacion parental de
los profesionales del Derecho, la Psicologia y el Trabajo Social en Puerto Rico. Analicé el
conocimiento sobre alienacion parental en profesionales desde distintas dimensiones y empleo
diversas teorias que permiten un analisis exhaustivo y detallado de dicho conocimiento.

Hernandez Sampieri y Mendoza Torres (2018) sostienen que los estudios descriptivos
permiten encauzar el rumbo de un problema de investigacion, asi como mostrar con mayor
precision las dimensiones de un fenémeno. De acuerdo con estos autores, en las investigaciones
de alcance descriptivo el investigador debe ser capaz de definir qué se medira (conceptos,
variables, componentes, entre otros) y sobre qué o quiénes se recolectaran los datos (personas,
grupos, comunidades, objetos, animales, hechos). A su vez, la descripcion ofrecida a través de la
investigacion se basa en la medicion de uno o mas atributos del fendmeno o problema de interés.
Diserio

El estudio fue uno cuantitativo no experimental, guiado por las recomendaciones de
DeVellis (2012). Este disefio sigui6 el de una encuesta psicométrica transversal, el cual permite
realizar inferencias de la poblacion de interés a partir de una muestra, recolectando datos de esta
en un momento especifico como herramienta para recoger la informacion (Creswell, 2014). De
acuerdo con Fowler (2009) y Creswell (2014) el disefio de encuesta permite obtener una
descripcion numérica de las caracteristicas de la poblacion de interés. Por su parte, Palella-
Stracuzzi y Martins-Pestan (2012) sostienen que las encuestas son una estrategia investigativa
que permite obtener datos de varias personas sobre un tema de interés del investigador. Meneses
(2016) asevera que la metodologia de encuestas se ha convertido en una de las alternativas mas

frecuentemente empleadas en las tltimas décadas de investigacion social
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El abordaje de esta investigacion fue mediante la técnica de encuesta a través de un
cuestionario autoadministrado en un contexto en linea. Segin Hernandez Sampieri et al, (2020),
un cuestionario consiste en un conjunto de preguntas respecto de una o mas variables a medir.
De acuerdo con Goode & Hatt, (1977), el cuestionario autoadministrado permite reducir el
tiempo de administracion y los datos recibidos. Mientras, Bias-Platas y Barber-1 Vallés (2013),
indican que el cuestionario autoadministrado en linea facilita rapidez y aplicacion del
instrumento, permitiendo obtener mayor cantidad de puntuaciones automaticas. Ademas, este
instrumento fue administrado via internet tomando en consideracidn factores como el tiempo,
tamano de la comunidad y muestra, costos, recursos y situacion pandémica.

El tamafo de la comunidad que estudié compone un poco mas de 28,000 profesionales
considerando los abogados, psicologos y trabajadores sociales en la isla. Dado que una de las
expectativas de mi investigacion es generar recomendaciones en politica publica relacionadas
con la implementacién de la Ley 70 del 19 de julio de 2020, era fundamental obtener la mayor
participacion posible de estos profesionales. Sin embargo, realizar este trabajo de manera
presencial habria sido inviable para acceder al tamafio de muestra necesario para el estudio.
Considerando la limitacion de recursos econdmicos, materiales y de personal a disposicion,
solicité la cooperacion de las Juntas Examinadoras, Colegios y Asociaciones que agrupan estas
profesiones quienes poseen su informacion de contacto.

Contrario a lo que sostienen Schonlau et al. (2001) de que no existen diferencias en los
costos de hacer la recoleccion de datos en linea versus presencial, se identificd una discrepancia
considerable en términos del esfuerzo y los recursos financieros necesarios para obtener la

muestra requerida para el estudio. Aun con la asistencia de los grupos antes sefalados, obtener la
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muestra fue una tarea muy ardua y la respuesta fue una muy limitada en comparacion con la
cantidad de estos profesionales en la isla.

Ademas, el Comité Institucional para la Proteccion de los Seres Humanos en la
Investigacién (CIPSHI) en un aviso a la comunidad universitaria el 18 de marzo de 2020, solicito
“a todo/a investigador/a del Recinto (docentes y estudiantes) a priorizar la seguridad y salud de
sus participantes y personal de investigacion.” Posteriormente, esta misma entidad en su
documento de procedimiento del CIPSHI para protocolos de investigacion con actividades
presenciales con participantes o sujetos de estudio, el 31 de agosto de 2021 expresé que, al
considerar el principio de beneficencia y la evaluacion de riesgos y beneficios, era recomendable
priorizar el llevar a cabo las investigaciones de forma remota, total o parcialmente.

A pesar de que durante la fase de recoleccion de datos de validacion ya habian cesado
algunas de las restricciones pandémicas, cuando ello ocurrié ya el disefio del trabajo estaba
realizado, presentado y aprobado para las encuestas en linea. Por ello y por limitaciones para
contactar a una poblacidn tan grande, el disefio de investigacion permanecio intacto y se
continuo el proceso de encuesta en linea. Sin embargo, por las necesidades de esta investigacion
en diferentes instancias se realizaron varios ajustes de convocatoria presencial y modificaciones
al protocolo #2223 092 con la autorizacion de CIPSHI, de acuerdo a mis posibilidades.

El estudio comprendio tres fases:

Fase 1: Instrumentacion. Esta fase fue necesaria para la realizacién de una prueba de
cotejo operacional que permiti6 evaluar el funcionamiento del instrumento en linea disefiado en
la plataforma de Google Form. El proposito de esta prueba fue verificar: 1) que la plataforma
pudiera transferir correctamente las contestaciones de calculo (Excel), 2) que no permitiera el

uso de un mismo correo electronico mas de una vez, 3) cotejar los lineamientos tipograficos y



EVALUACION DEL CONOCIMIENTO DE LA ALIENACION PARENTAL 57

gramaticos, 4) que el cuestionario pudiera ser abierto en cualquier dispositivo electronico y con
cualquier buscador de internet, y por ultimos, 5) que al finalizar y enviar el cuestionario
contestado, los participantes recibieran un mensaje a su correo electronico agradeciendo su
participacion.

Debido al incremento en la diversidad en dispositivos electronicos (teléfonos méviles,
tabletas, computadoras portatiles y computadoras de escritorio) en el que el encuestado puede
interactuar, ademas de considerar la variedad de navegadores web disponibles, era recomendable
realizar un estudio piloto en cada dispositivo y navegador en los cuales las personas podian
responder a la encuesta (Dillman et al., 2014). Ademas, debido al aumento en uso de teléfonos
moviles, consideré ajustes que permitieron acomodar la informacidn en una pantalla mas
pequefia afin a estos dispositivos.

Fase 2: Estudio Piloto. Permitid evaluar la confiabilidad del instrumento disefiado,
ademas de analizar la ltima seleccion sobre los items a utilizar en la siguiente fase. Este estudio
piloto fue importante como una herramienta que permiti6 la planificacion y depuracion del
instrumento, y a su vez permitio tomar decisiones del uso de los recursos a utilizarse (Duan,
2013). Ademas, esta fase facilito la realizacion de andlisis estadisticos que evaluaron las
propiedades psicométricas del instrumento. Asimismo, permitieron tomar decisiones como la
modificacion de algunos reactivos y el cambio de la plataforma donde se estarian recolectando
los resultados de la tercera fase. En conclusion, el estudio piloto representd una sintesis compleja
de los componentes investigativos ofreciéndome como investigadora la oportunidad de ajustar y
mejorar la calidad del instrumento (Kistin & Silverstein, 2015).

Fase 3: Validacion de PCAPP. En esta se recopildé una muestra que permiti6 realizar los

analisis estadisticos finales para determinar la validacion y confiabilidad del instrumento
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construido. Recibi una participacion de 619 participantes, sin embargo, basado en los criterios de
inclusion y exclusion, y las preguntas dejadas de contestar Survey Monkey y IBM-SPSS redujeron
esa cantidad. En esta fase se solicito la colaboracion de entidades que asocian a estos
profesionales tales como: la Junta Examinadora de Abogados de Puerto Rico, el Colegio de
Trabajadores Sociales de Puerto Rico, la Junta Examinadora de Psic6logos de Puerto Rico, la
Asociacion de Psicologos de Puerto Rico y otras organizaciones para enviar los mensajes
mediante correos electronicos a su matricula. Ademas, se coloco una invitacion y el enlace al
cuestionario en linea para participar en diferentes grupos de la red social Facebook que agrupan a
estos profesionales. Con relacion a las redes sociales, envié la publicacion de el anuncio tres
veces por semana, con previa solicitud de autorizacion para publicar la misma Su participacion
consistié en aceptar una hoja de consentimiento en linea, luego contestar la hoja de datos
sociodemograficos con su informacion personal y en tercer lugar contestar el cuestionario de
medicion de conocimiento de alienacion parental, proceso que demoraba aproximadamente 30
minutos.
Participantes

El muestreo fue uno no probabilistico, no aleatorio y por internet. Las personas
participantes de este estudio fueron seleccionadas por conveniencia y deseabilidad social. El
muestreo por conveniencia de acuerdo con Otzen & Manterola (2017), se utiliza cuando los
participantes del estudio son personas accesibles que aceptan participar del estudio. Las tres fases
del estudio requirieron un tamafio de muestra diferente acorde con las necesidades de cada una.
A continuacion, desgloso la muestra de los participantes por fases.

Fase 1: Instrumentacion
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En esta fase fueron reclutados 19 participantes de modo no probabilistico, por
disponibilidad y por cuotas, para las dos subsecciones de esta etapa. Para esta muestra los
criterios de inclusion fueron: ser estudiante graduado activo del Departamento de Psicologia
UPRRP y ser mayor de 21 afios. No era necesario poseer conocimiento del tema de alienacion
parental, pues solo se estaba evaluando el funcionamiento del instrumento en linea en la
plataforma de Google Form. Solicité la colaboracion del Departamento de Psicologia de la
Universidad de Puerto Rico, recinto de Rio Piedras (en adelante UPRRP). A través del correo
electronico, les fue enviada una convocatoria para la matricula de los estudiantes del
Departamento de Psicologia UPRRP solicitando voluntariamente su participacion para la prueba
de cotejo operacional de Google Form.

De esta primera fase se recibieron sefialamientos que requirieron realizar una
modificacion del protocolo #2223 092 autorizado por CIPSHI (Apéndice 1) para una segunda
verificacion del instrumento con una muestra distinta y en esta ocasiéon de modo presencial. En
esta ocasion se colocaron volantes de promocion en la Facultad de Ciencias Sociales, en tablones
de edictos en los grupos de redes sociales del Departamento de Psicologia UPRRP y podian ser
empleados de la Facultad. A su vez el Laboratorio de Psicologia UPRRP compartid correo
electronico con estudiantes activos, promocionando la convocatoria. En esta segunda seccion me
reuni unos 15 minutos con cada uno de los 5 participantes para observar el funcionamiento del
instrumento en Google Form.

Fase 2: Estudio piloto

Para el estudio piloto obtuve un muestreo no probabilistico, por bola de nieve, por cuotas
y por disponibilidad. Esta vez obtuve una muestra que incluy6 representacion de los tres grupos

de profesionales que fueron objeto de estudio en la Fase 3 de esta investigacion. En esta ocasion,
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gestioné la colaboracion del Departamento de Psicologia, el Laboratorio de Psicologia, la
Escuela Beatriz Lasalle y la Escuela de Derecho, todos pertenecientes a la UPRRP, con el fin de
reclutar personal del recinto. Aunque el objetivo era alcanzar una muestra de 45 participantes,
distribuidos en 15 participantes por cada grupo profesional, finalmente se obtuvo una muestra de
42 profesionales, la cual se detalla mas adelante. Estos participantes fueron seleccionados segin
criterios de inclusion y exclusion similares a los de la muestra final de la fase 3 del estudio.

Para la fase 2 de esta investigacion, dado que la poblacion directamente involucrada y que
yo deseaba impactar era el grupo de profesionales de la psicologia, el derecho y el trabajo social
de Puerto Rico, los criterios de inclusion para la participacion de este estudio fueron: a)
profesionales del derecho, la psicologia y el trabajo social de Puerto Rico b) mayores de 21 afios,
b) con licencia valida y vigente de su respectiva profesion en Puerto Rico y ¢) residentes
permanentes o domiciliados de Puerto Rico.

Los criterios de exclusion fueron los siguientes: a) todo profesional que no pertenezca al
grupo de profesionales del derecho, la psicologia y el trabajo social, b) alguno de este grupo de
profesionales que no poseyeran licencia valida y de Puerto Rico, ¢) cualquier profesional del
derecho, la psicologia y trabajo social que no sean residentes permanentes y/o domiciliados en
Puerto Rico y, d) si alguno de estos profesionales que no sea mayor de 21 afios.

Para esta fase de la investigacion invité a través del correo electronico profesional a 194
profesionales, de los cuales 44 respondieron a la invitacion. Dos de estos 44 participantes no
cumplian con el criterio de inclusion de poseer licencia profesional, y Google Form cumpliendo
con los saltos de pagina programados, los descarto, quedando una muestra de 42 encuestados.
Los profesionales que componian esta muestra fueron: 17 (40.48 %) de la Psicologia, 13 (30.95

%) del Derecho y 12 (28.57 %) del Trabajo social. Durante esta fase realicé un andlisis de
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descriptivo sobre la informacidon sociodemografica que incluia sexo, género, pueblo de
residencia/domicilio, grado académico mas alto, afios en la profesion, area de la profesion que
practica actualmente, nivel socioecondmico y la religién que practican, si alguna. Ademas,
realicé analisis de: frecuencia de las contestaciones correctas de cada reactivo y de cada reactivo
por profesion, indice de dificultad de la muestra por reactivo, confiabilidad interna de la prueba
completa y por dimension.

La distribucion sociodemografica recopilada estara detallada en adelante. El sexo de los
42 participantes calificados se distribuy6 en 78.6 % mujeres y 21.4 % hombres, sin embargo, la
distribucion de su género fue 76.2 % féminas y 23.8 % masculinos. La mayor parte de la muestra
reside en San Juan con un 25% y Trujillo Alto con 9.1%. A su vez, hubo representacion de los
pueblos de San Lorenzo, Toa Baja, Vega Baja, Yabucoa, Aguadilla, Arecibo, Bayamoén, Caguas,
Camuy, Carolina, Florida, Guayama, Guaynabo, Gurabo, Humacao, Juncos, Naguabo, Pefiuelas
y Salinas. El grado académico mas alto de los encuestados fue: 47.6 % con Doctorado, 2.8 % con
Maestria, 21.4 % con Juris Doctor, 4.8% con Bachillerato. El nivel socioeconémico mas
representado fueron los ingresos devengados anuales entre $48,001 hasta $96,000 con 42.9 % y
con un 38.1 % el grupo que devenga anualmente entre $24,001 hasta $47,999. En cuanto a las
respuestas por religion fueron variables, pero se pueden agrupar en: el 30.95 % (13) participantes
aducen no practicar ninguna religion, el 19.05 % (8) prefirieron no contestar y el 2.38 % (1)
expreso practicar la religion Wicca. La restante muestra que constituyo el 47.62 % (20) personas
indicéd que practicaba una religion judeocristiana, en las cuales se incluyen la catolica y distintas
religiones protestantes como: pentecostal, bautista, cristiana evangélica, entre otras similares.
Con relacion a los afios ejerciendo su profesion se obtuvo un promedio de 13.44 afios con una

variabilidad en las respuestas que estuvo desde uno hasta 30 afios.
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Cuando ausculté sobre las areas de la profesion que practicaban a través de una pregunta
abierta, las respuestas fueron variadas. Entre los profesionales de la Psicologia, estos indicaron
destacarse en varios escenarios de trabajo simultdneamente y en muchas ocasiones hasta en
diferentes areas de la profesion. Estos expresaron desempenarse en areas de trabajo como: la
Academia; supervision clinica; clinica (ya sea privada o publica); clinica con nifios y
adolescentes; escolar; violencia y agresion; psicologia social comunitaria; psicoterapia, talleres y
adiestramientos y veteranos. En el caso de los profesionales del Derecho, algunos de estos
expresaron destacarse en mas de un area de trabajo, entre las que destacan las areas: criminal;
civil y corporativo; litigio civil y federal; sin fines de lucro, notaria y familia; laboral y empleo;
corporativo; civil, ley de condominios y notarial; corporativo y faxes, y laboral, inmigraciéon y
notarial. En este grupo de profesionales destacd que solo cinco de los 13 encuestados practica el
derecho de familia, el cual estd mas involucrado con el tema de la alienacion parental. Los
profesionales del Trabajo Social refieren destacarse en areas como: la Academia; la Salud; en
comunidades, en hospicio o con envejecientes, la administracion y como generalista.

Fase 3: Validacion de PCAPP

En esta fase, se recopild la muestra principal de este estudio, obteniendo los resultados
finales de la validacion y confiabilidad del instrumento construido. Para esta fase utilicé también
un muestreo no probabilistico y no aleatorio, de muestreo por internet y por conveniencia. Esta
muestra debe representar lo mejor posible a la poblacion objeto de investigacion. Este estudio
tuvo el objetivo de recolectar la mayor cantidad de participacion posible y por ello extendi la
invitacion de participacion a toda la poblacion de estos tres grupos de profesionales.

Considerando que los profesionales a ser impactados en el estudio se componen de

aproximadamente de 28,000, de acuerdo a las tablas de Krejcie y Morgan (1970), un tamafio de
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muestra confiable para esa cantidad de poblacion debe estar rondando entre 377-379
participantes. Sin embargo, de acuerdo con DeVellis (2012); Hair et al. (2010) y Gorsuch (1983),
recomiendan aproximadamente 5 a 10 participantes por reactivo, aun cuando documentan que no
existe un nimero fijo de participantes porque ello dependera de varios factores incluyendo el tipo
de andlisis estadistico que planeas realizar, la complejidad del instrumento y las caracteristicas de
la muestra. Debido a la necesidad de realizar un andlisis factorial exploratorio (cominmente
utilizado para validar la estructura subyacente del instrumento) se debe contar con una muestra
mayor a 100 participantes y contar con aproximadamente 5 a 10 participantes por item Devellis,
2012; Hair et al., 2010; Gorsuch, 1983). Considerando que el instrumento se compone de 37
preguntas con un total de 67 reactivos a razon de 10 profesionales por reactivo se estimo la
muestra de 670 seria la apropiada por lo cual intenté reclutar la mayor cantidad posible de
profesionales.

Solicité la colaboracion del Colegio de Profesionales del Trabajo Social de Puerto Rico,
de la Asociacion de Psicologia de Puerto Rico, de la Oficina de Administraciéon de los
Tribunales, el Departamento de la Familia de Puerto Rico, la Sociedad para la Asistencia Legal,
y de otros grupos de menor alcance a través de las redes sociales y de manera presencial. Estos
grupos, Juntas y Asociaciones debian compartir un correo electronico con un volante de
convocatoria que tenia el enlace para participar en la investigacion y una breve explicacion sobre
su propdsito e importancia. A los grupos en las redes sociales les envié¢ un mensaje solicitando
autorizacion para publicar en sus paginas donde agrupan estos tres grupos de profesionales y
colocaba una publicacion tres veces por semana. Ademas, envié recordatorios dos veces por
semana durante las tltimas tres semanas de muestreo, a aquellos participantes que Survey

Monkey identificaba con cuestionarios incompletos.
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Para esta fase de la investigacion, se establecieron criterios de inclusion y exclusion
especificos para la participacion en el estudio. Los criterios de inclusion para la participacion de
esta fase del estudio fueron: a) profesionales del derecho, la psicologia y el trabajo social en
Puerto Rico, b) profesionales mayores de 21 afos, ¢) con licencia valida y vigente de su
respectiva profesion en Puerto Rico y ¢) siendo residentes permanentes o estén domiciliados de
Puerto Rico. Los criterios de exclusion fueron los siguientes: a) todo profesional que no
pertenezca al grupo de profesionales del derecho, la psicologia y el trabajo social, b)
profesionales que no posean valida y vigente su licencia en Puerto Rico, ¢) cualquier profesional
del derecho, la psicologia y el trabajo social que no sea residente permanente y/o domiciliado en
Puerto Rico, d) y si alguno de estos profesionales que no sea mayor de 21 afios y en esta fase
afadi un nuevo criterio de exclusion e) cualquier profesional del derecho, de la psicologia y del
trabajo social que hubiera participado en la fase de validacion de jueces de la encuesta o del
estudio piloto de este estudio. Los profesionales que cumplian con los criterios de inclusion
fueron seleccionados para participar en la fase 3 de validacién de la PCAPP, mientras que
aquellos que no cumplian con los criterios de inclusion fueron excluidos de esta fase.

Recibi una participacion de 619 participantes, sin embargo, basado en los criterios de
inclusion y exclusion Survey Monkey se redujo esa cantidad. Ademas, también fueron excluidos
por el programado estadistico IBM-Statistical Package for the Social Sciences SPSS©, version
29.0.0 de 2024 (IBM-SPSS) los participantes que no contestaron el 80% de las preguntas de la
prueba PCAPP, quedando asi una muestra de 312 participantes. Sin embargo, basado en la
cantidad de preguntas dejadas de contestar /BM-SPSS continu6 excluyendo participantes
quedando: 312 participantes en la primera dimension, 280 participantes en la segunda, 258 en

tercera dimension y cuarta dimension y 256 en la quinta dimension.
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De los 312 participantes cualificados: 60 (19.2% de la muestra) era profesionales de
Derecho, 87 (27.9 % de la muestra) eran profesionales de Psicologia y 165 (52.9% de la muestra)
eran profesionales de Trabajo Social. De los 312 profesionales calificados eran 50 (16.0 %)
hombres y 261 (83.7%) mujeres. En las preguntas sobre género 50 (16.0 %) se identificaron
como masculinos, 258 (82.7 %) como féminas, un profesional prefirié no contestar, dos
participantes se identificaron como transgénero; un hombre transgénero y una mujer transgénero.
La mayor representacion fue de los residentes o domiciliado en: San Juan con 14.1 % de la
muestra, Bayamoén para un 7.7% de la muestra, Carolina con un 7.4 %, Ponce con un 5.4%, sin
embargo, hubo representacion de 62 pueblos de Puerto Rico. Los niveles socioecondomicos
predominantes son de $24,001-$48,000 representando 45.2% de la muestra y 48,001-96,000
representando 30.8%. El nivel de educacion de la muestra fue uno bastante variado, siendo la
maestria el que mas se presentaba con 46.5%, siendo esta casi la mitad de la muestra. A esta le
siguen el grado doctoral con 22.1% de la muestra, el juris doctor con 15.1% y el bachillerato con
13.88%, solo el 2.2% de la muestra tenia un posdoctorado. La gran mayoria de los participantes
expresaron practicar una religion, donde 63 % personas expresaron practicar una religion judeo
cristiana, incluida: catdlica, evangélica, luterana, adventista, testigos de Jehova, de los Santos de
los ultimos dias, discipulos de Cristo, presbiteriana, bautista, congregacion Mita y episcopal. Un
.18 % expreso ser judio, isldmico y de raices hebreas, mientras que un .6 % pertenece a la
religion espiritista kardesiana y 37% estuvieron entre los que no pertenecen a una religién o
prefirieron no contestar.

Instrumentos
Para lograr los objetivos de esta investigacion, usé dos instrumentos: hoja de datos

demograficos (véase Apéndice 2), la prueba de conocimiento (véase Apéndice 6) para evaluar el
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conocimiento y capacitacion en alienacion parental en profesionales del Derecho, de la
Psicologia y del Trabajo Social en Puerto Rico. A continuacidn, incluyo una descripcion de los
instrumentos:

Cuestionario sociodemogrdfico

El cuestionario sociodemografico fue un instrumento disefiado para recoger la
informacion relacionada a las caracteristicas de los participantes. En el cuestionario
sociodemografico se encontraban preguntas como: el sexo, el género, edad, pueblo de
procedencia, grado académico mas alto obtenido, profesion, que area de la profesion practica
actualmente afios en la profesion, numero de licencia, nivel socioeconémico y religion si practica
alguna. Esto con la intencién de poder describir adecuadamente la muestra y poder mas adelante
replicar este estudio.

Prueba de conocimiento de alienacion parental en profesionales (PCAPP)

Es importante distinguir el término encuesta del de prueba porque aunque los procesos
para llevar a cabo tanto una como la otra son descritos por DeVellis (2012) exactamente iguales,
para Anastasi & Urbina (1997) el nombre esté dirigido por dos asuntos importantes: 1) los datos
que vas a evaluar y recopilar y 2) el tipo de preguntas a realizarse. A continuacion el modo en
que Anastasi & Urbina (1997) distingue lo que es una encuesta psicométrica de una prueba
psicométrica.

Encuesta Psicométrica: Una encuesta psicométrica se refiere a un instrumento disefiado

para recopilar datos sobre actitudes, creencias, opiniones o comportamientos de los

participantes. Las encuestas psicométricas suelen incluir preguntas cerradas o de escala

Likert y se utilizan para medir variables psicologicas o sociales.
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Prueba Psicométrica: Una prueba psicométrica se refiere a un instrumento disefiado para
medir caracteristicas psicoldgicas especificas, como habilidades cognitivas, personalidad,
aptitudes o conocimientos. Las pruebas psicométricas suelen tener una estructura mas
formal y estan destinadas a evaluar capacidades o caracteristicas psicoldgicas de los
individuos.

Como se observa, el instrumento que estuve utilizando tuvo el proposito de medir
conocimiento y su disefio fue uno de preguntas de seleccion multiple con una respuesta correcta,
a ser analizada de modo dicotomico. Es por ello que el instrumento no era en forma de escala
Likert y por consiguiente no era una encuesta psicométrica sino una prueba psicométrica,
evaluando el conocimiento de alienacion parental en los profesionales de Puerto Rico. Luego de
aclarado este asunto, prosigo a explicar y describir la prueba.

En una investigacién anterior, en el afio 2022, construi una prueba para evaluar el
conocimiento de los profesionales del Derecho, la Psicologia y el Trabajo Social de Puerto Rico
sobre la alienacion parental. El nombre de este instrumento es Prueba de conocimiento de
alienacion parental en profesionales de Puerto Rico (PACPP). La descripcion del proceso de
construccion de la prueba se encuentra en la Revision de literatura de este trabajo en la seccion
de Inventarios realizados sobre la alienacion parental. La PCAPP contiene cinco dimensiones
basado en los indicadores de la problematica encontrados en la revision de literatura y fue
autoadministrado a través de la plataforma Survey Monkey. Estas dimensiones fueron: 1) la
problematica de alienacion parental, 2) las manifestaciones, 3) las posibles causas, 4) los
requerimientos para una adecuada identificacion y evaluacion, y 5) sus efectos y consecuencias.

Las dimensiones estan debidamente definidas en la seccion del Marco teodrico.
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En la fase 1 de instrumentacion y la fase 2 de estudio piloto la PCAPP contenia 37
preguntas. De las 37 preguntas, 29 eran de seleccion multiple con cinco posibles contestaciones,
con una de estas como contestacion correcta. La quinta opcidn decia prefiero no contestar, esta
estuvo como opcidn para que los participantes pudieran sentir la comodidad de que podia dejar
de contestar cualquiera de las preguntas. A través de la PCAPP, seis de las preguntas eran en
modalidad cierto y falso. En la dimension uno y la dimension cuatro habia una pregunta de
seleccion multiple, donde el participante debia elegir multiples contestaciones para hacer una
contestacion correcta. Todas las preguntas requerian un analisis dicotomico, porque eran
evaluadas basadas en respuestas correctas e incorrectas (Anastasi, 1968; Anastasi y Urbina,
1997). Luego de la fase 2 (estudio piloto) y basado en el analisis del mismo, las preguntas de
cierto y falso fueron modificadas y convertidas en seleccion multiple con cuatro posibles
contestaciones.Al evaluar la entrada de datos del piloto observaba, algunos participantes
inclinados a contestar la alternativa prefiero no contestar, esta resultaba problematica para el
analisis de los datos y hubo que calificarla como valores perdidos. Para la fase 3 de validacion
del instrumento, decidi eliminar esa opcion porque lo que estaba evaluando era precisamente si
tenian o no conocimiento y la variabilidad de las respuestas obtenidas afectaba los resultados
estadisticos.

En la fase 3 de validacion de instrumento, la prueba psicométrica contenia 37 preguntas
de seleccion multiple, dentro de las cuales 35 preguntas de estas tenian cuatro posibles
contestaciones con una de estas como contestacion correcta. Las dos preguntas adicionales, una
en la primera dimension (la problematica de alienacion parental) y otra en la cuarta dimension
(los requerimientos para una adecuada identificacion y evaluacion) eran preguntas de seleccion

multiple donde el participante debia elegir multiples contestaciones para hacer una contestacion
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correcta. Basandonos en lo descrito anteriormente, podemos concluir que, a pesar de que la
prueba era de seleccion multiple, su andlisis es de naturaleza dicotomica, dado que se evalua

mediante respuestas correctas o incorrectas (Anastasi, 1968; Anastasi y Urbina, 1997).

Procedimientos
Utilicé una hoja de consentimiento informado para cada una de las fases de

investigacion, incluso en la primera fase habia dos hojas distintas (véase Apéndice B, C, D y E)
que fue ofrecida a los participantes con el propdsito de obtener su autorizacion para participar en
la investigacion y ofrecer informacion sobre el procedimiento de la investigacion, los riesgos y
los beneficios a los cuales estarian expuestos. En la primera fase la hoja fue enviada por correo
electronico a los interesados en participar, en la segunda y tercera fase, esta estaba integrada en
el cuestionario. Esta hoja es fundamental e indispensable para el proceso de participacion y
cumplir a cabalidad con nuestros canones de ética profesional. Creé 4 hojas de consentimiento
informado, una para cada fase, de acuerdo con los requisitos del Comité Institucional para la
Proteccion de Sujetos Humanos en la Investigacion (CIPSHI) de la Universidad de Puerto Rico,
Recinto de Rio Piedras y la misma fue adjuntada en linea al inicio del cuestionario.
A continuacion, se describe el proceso de cada una de las tres fases de la investigacion: Fase 1:
instrumentacion, Fase 2: Estudio piloto y Fase 3: Validacion de instrumento (prueba PCAPP)

Fase 1: Instrumentacion

Luego de obtener la autorizacion del protocolo (mediante el protocolo #2223 092) de
investigacion por el Comité Institucional para la Proteccion de los Seres Humanos en la
Investigacion (CIPSHI), de la Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras, comencé el
proceso de reclutamiento para la primera fase de investigacion. La primera fase fue una de

instrumentacion o prueba de campo para poner a prueba el funcionamiento o realizar un cotejo
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operacional del instrumento en la plataforma Google Form. El objetivo de esta era observar si la
configuracion utilizada de la plataforma codificaba los datos en la hoja de calculo. También
solicité a los participantes que si detectaban errores tipograficos y/o de otra indole dejaran
mensaje en la parte de comentarios del instrumento. Por ende, para esta fase los/as participantes
no necesitaban poseer conocimiento de alienacidon parental para contestar.

En esta fase la participacion en el cuestionario estaba limitada a la corroboracion del
funcionamiento del cuestionario. Tales como poder abrirlo en cualquier dispositivo (incluyendo
teléfonos moviles) y en cualquier sistema operativo. La verificacion de que no permitiria
contestar mas de una vez con el mismo correo electronico. Ademas, verificar si era posible
contestar con un correo distinto al institucional, debido a que la recopilacion de datos no serd
exclusiva en la Universidad de Puerto Rico. Los participantes de esta fase de instrumentacion
debian examinar también, si era rechazado el consentimiento informado o la posesion de licencia
de su profesion, si el cuestionario los llevaba a la parte final del mismo y le daba las gracias por
su participacion. Y como ultimo, la corroboracion de que la plataforma enviara a esta
investigadora y ésta recibiera adecuadamente los datos contestados en cada uno de los
cuestionarios. Al final los/as participantes tuvieron un espacio de comentarios para expresarme
cuales de todas las tareas intentaron realizar, en qué dispositivo, en qué sistema operativo y como
le funciond, junto a cualquier otra recomendacion que desearan realizar a la investigadora.

Los participantes que hicieron el cotejo operacional fueron reclutados con la colaboracién
del Departamento de Psicologia UPRRP. Envié el enlace del cuestionario al Departamento de
Psicologia, tal como estaba propuesto en mi protocolo de investigacion para que se compartiera
con los estudiantes graduados activos del programa graduado de psicologia. Se estableci6

contacto con un total de 19 participantes, divididos en dos grupos: uno a distancia, que incluyo a
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14 participantes, y otro grupo que fue contactado en persona, con cinco participantes. En la
primera seccion, recibi la respuesta de 17 personas, de las cuales descarté tres participantes por
no estar calificados de acuerdo a los criterios de inclusion del protocolo de investigacion,
quedando 14. A los primeros 14 participantes se le envio la hoja de consentimiento informado
de la fase 1, mediante correo electronico y estos enviaron la misma firmada a mi correo
electronico. A los cinco participantes adicionales, también se les brindd y discuti6 la hoja de
consentimiento informado de modo presencial y en papel, estos recibieron copia de la misma en
su correo electronico. Una vez confirmé que el cuestionario en linea estaba correctamente
configurado, adecuado y presentaba el disefio previsto, procedi a iniciar el contacto para la Fase
2 con el objetivo de obtener la muestra para el estudio piloto.

Fase 2: Estudio piloto

En esta fase solicité la colaboracion del Departamento de Psicologia, del Laboratorio de
Psicologia, de la Escuela Beatriz Lasalle y de la Escuela de Derecho, todos en UPRRP, para
enviar al personal del recinto. Se envid el cuestionario piloto mediante internet en conjunto con
la hoja de datos sociodemograficos y la hoja de consentimiento informado porque estas estaban
integradas en Google Forms con el cuestionario, y a través del correo institucional durante unos
tres meses. Cuando se recopilaron los datos, estos fueron analizados y observados, al igual que
los comentarios y recomendaciones. Al finalizar la recoleccion de datos y después de realizar los
analisis estadisticos correspondientes, evalué con mi Comité de disertacion el instrumento para
refinarlo y poder proseguir con la fase de recopilacion de datos. Esto posibilito la revision y
especificacion de las instrucciones, asi como la mejora y eliminacion de algunos items basdndose
en los andlisis estadisticos y los comentarios de los participantes. Entre las decisiones tomadas,

se optd por cambiar la plataforma de autoadministracion del cuestionario debido a la
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incertidumbre sobre la cantidad de muestra perdida utilizando Google Forms. Asimismo, se
solicité una nueva enmienda al protocolo aprobado por CIPSHI debido a los cambios realizados
en el instrumento inicial, las instrucciones y la convocatoria.

Fase 3: Validacion de instrumento (1a prueba PCAPP)

Tras la aprobacion de esta ultima enmienda de protocolo, inicié el proceso de
reclutamiento entre diciembre de 2023 y marzo de 2024. Durante la fase final del estudio piloto,
decidi emplear Survey Monkey como plataforma para la autoadministracion del instrumento. El
envio del cuestionario se llevo a cabo principalmente a través de correos electronicos
profesionales, con la colaboracidon de los grupos mencionados anteriormente. Ademas, solicité la
colaboracion de la Universidad de Puerto Rico, recinto de Rio Piedras, para enviar un correo
electronico al personal del recinto y solicitar la participacion de profesionales del Derecho, la
Psicologia y el Trabajo social que cumplieran con los criterios de inclusion y estuvieran
interesados en participar.

En febrero, dado el ritmo lento del proceso, obtuve una nueva autorizacion de
modificacion del protocolo para distribuir volantes e invitaciones personalmente a estos tres
grupos de profesionales y asociaciones. Al finalizar la tercera fase, procedi a codificar los datos
recopilados a partir del cuestionario. La codificacion de los items se realizo utilizando el formato
del software IBM-Statistical Package for the Social Sciences (IBM-SPSS). Esta codificacion de
respuestas facilita significativamente el conteo y analisis mediante diversos procedimientos
estadisticos (Medina, 2010). En el préximo capitulo observaran en detalle, los resultados

estadisticos obtenidos de estas tres fases de investigacion.
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Analisis estadisticos

Las fases que requirieron de estrategias analiticas cuantitativas fueron las fases 2 y 3. A
continuacion los analisis realizados por fase. Los datos fueron analizados utilizando el paquete
estadistico IBM-Statistical Package for the Social Sciences SPSS©, version 29.0.0 de 2024
(IBM-SPSS).

Fase 2: Estudio Piloto

Al terminar el proceso de recogido de datos de la muestra, fue realizado una limpieza de
los mismos. Dos de estos participantes fueron eliminados por no cumplir con los criterios de
inclusion y otro cinco fueron excluido por el programado estadistico IBM-Statistical Package for
the Social Sciences SPSS©, version 29.0.0 de 2024 (IBM-SPSS), por no haber contestado mas
del 80% del instrumento. A través de SPSS, se evalud las propiedades psicométricas de la
PCAPP incluyendo estadisticas descriptivas de la muestra, andlisis de frecuencia, indices de
dificultad y la evaluacion de la consistencia interna. El analisis de consistencia interna se realizo
mediante el alfa de Cronbach tanto de las dimensiones como del instrumento completo. A su vez,
se evalud la Correlacion ftem-Total Corregida para cada item lo cual representa las correlaciones
entre cada item y la puntuacion total del cuestionario (Field, 2017) . En un instrumento confiable,
se espera que todos los items deben correlacionarse con el total del instrumento, en este caso con
la PCAPP . De algun item obtener un valor por debajo de 0.3 ello es indicativo el item no
correlaciona muy bien con la prueba y es posible deba considerarse descartarlo. Estos analisis
respaldaron la continuidad y validez del estudio en curso, y se procedi6 a realizar ajuste en el
instrumento para mejorar la consistencia y confiabilidad del mismo.

A su vez, evalué cada uno de los items a través de los indices de dificultad. Este analisis

es utilizado en psicometria para evaluar la dificultad de cada pregunta en relacion con la
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habilidad general que muestran los participantes para responder a estas (Jung, 2013). Ademas, el
indice de dificultad brinda informacién sobre la calidad y adecuacidad de cada uno de los items
del instrumento. Este es calculado a través del analisis de frecuencia y permiti6 observar la
porcidn de profesionales que respondian correctamente a cada una de las preguntas. El indice de
dificultad se expresa como un niumero decimal o porcentaje. Cabe destacar que, aunque es
llamado indice de dificultad, este expresa la proporcion de participantes que logran responder
correctamente cada pregunta. Esto significa que, a mayor namero, mas facil es el item. De
acuerdo a la literatura sobre pruebas psicométricas, es ideal y adecuado para una prueba que
mide conocimiento tener reactivos dentro de las distintas gamas de dificultades de modo que
pueda evaluar los distintos niveles de conocimiento en el constructo que se estd evaluando. De
modo que debe tener variabilidad entre los items con un indice de dificultad mayores y menores
al 50%.

Fase 3: Validacion del instrumento

Para el analisis de los datos se utiliz6 el programado estadistico SPSS. Para evaluar los
datos sociodemograficos realicé estadisticas descriptivas y analisis de frecuencia. En adelante
detallo, los andlisis estadisticos realizados para contestar cada una de las preguntas de
investigacion y el cumplimiento de los objetivos.

Para responder al objetivo uno de evaluar las propiedades psicométricas del instrumento
y validar su estructura de acuerdo a las dimensiones se realizaron andlisis de factores
exploratorios para comprender la estructura subyacente de los datos y explorar las relaciones
entre las variables sin suposiciones previas sobre la estructura factorial. El analisis factorial
exploratorio permite identificar patrones en un conjunto de variables observadas y la relacion

que tienen estas entre si. Ademas, realice analisis de frecuencia para evaluar la distribucion de
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respuestas a cada item y la calidad del instrumento. Los analisis de frecuencia me permitieron
determinar los indices de dificultad y observar la variabilidad de la dificultad de la prueba.

Se analiz6 nuevamente la correlacion de item-total corregida por item. A su vez, se
realiz6 un andlisis de comparacion de grupos extremos (menos del 25 % de respuestas
contestadas correctamente y mas del 70 % de preguntas contestadas correctamente) para calcular
el indice de discriminacion de cada uno de los items. El indice de discriminacion me permitio
evaluar si los items pueden distinguir de los profesionales que tienen conocimiento de los que no
tienen conocimiento (Anastasi & Urbina, 1997; Hogan, 2015). Ademas de observar la calidad y
relevancia del item en relacion con el constructo que se esta midiendo. Es importante analizar el
indice de dificultad y de discriminacion en conjunto para comprender la eficiencia de los items e
identificar problemas con estos y visualizar modos en los que puedo optimizar la calidad del
instrumento.

Para medir el conocimiento que poseen los profesionales del Derecho, el Trabajo Social y
la Psicologia sobre alienacion parental y su manejo, realicé una division del analisis analisis de
frecuencia por profesiones para determinar el indice de dificultad e indices de discriminacion por
profesion y en la muestra total. Se subdividi6 el porcentaje de respuestas correctas en cuatro
intervalos para determinar en qué intervalos estaban cada grupo de profesionales a través de una
Anova. De este modo, me permitid6 comparar las medias de los tres grupos de profesionales en
relacion a la variable categérica independiente y también observar si existe diferencia estadistica
entre los tres grupos con relacion al conocimiento y manejo de alienacidn parental. En el

proximo capitulo estaré mostrando los resultados de cada una de las fases de esta investigacion.
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CAPITULO V: RESULTADOS
En el presente capitulo se presentan los resultados de cada una de las fases de esta

investigacion que se distribuye del siguiente modo: primero los resultados de la fase de
instrumentacion o prueba de campo, luego la fase de estudio piloto y por tltimo la fase de
validacion de la prueba.
Resultados Fase 1: Instrumentacion

Los participantes de esta fase debian realizar un cotejo operacional del instrumento en la
plataforma Google Form. Recibi la respuesta de 17 personas, de las cuales descarté tres
participantes por no estar calificados de acuerdo a los criterios de inclusion del protocolo de
investigacion. En general, los datos correspondientes a las respuestas de los participantes fueron
corroborados y se recibieron sin ningun problema. Ademas, coteje la hoja de trabajo de Excel y
los datos fueron insertados en la misma segun contestados y segun la conversion configurada en
los mismos.

De los comentarios recibidos de las catorce personas calificadas se identificaron los

siguientes inconvenientes:

1. Dificultades de acceder al instrumento con correos que no pertenecieran a la UPR o
Google.

2. Una pregunta que debe aparecer como ultima aparece como penultima.

3. Dificultades en abrir el instrumento dependiendo del dispositivo (Iphone versus MAC) o
la plataforma (Windows versus MAC, Chrome versus Safari). Adjunto uno de los
comentarios y la toma de pantalla (ver Figura 1)

o No pude abrir el cuestionario en Safari utilizando el dispositivo MacBook Air. Me

pedia que hiciera sign in, lo intentaba, pero no me permitia hacer el login.



EVALUACION DEL CONOCIMIENTO DE LA ALIENACION PARENTAL 77

Figura 3:

Toma de pantalla reflejando que el cuestionario no podia abrirse en Safari

Sign in to continue

To fill gut this form, you must be signed in.
Repon Abuse

SIGN IN

4. Latltima pregunta contenia la respuesta en la premisa.

5. Problemas en la primera pantalla en cuanto a formato del texto que dificultaban
responder al instrumento o resultaba confuso (ver Figura 3) que envio6 el participante.
“En la primera pantalla, hay unos problemas con el formato del texto que provoca un
acomodo extrafio de este. Hay varios Enter que no parecen intencionales, al igual que un
espacio sumamente extenso al final de esta primera pantalla antes del botén de Acepto.

Te enviaré imagenes de estos problemas.”
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Figura 4:

Problemas de espacio sumamente extenso en la visualizacion del cuestionario
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A pesar de verificar el funcionamiento del PCAPP desde diversos dispositivos no fue

posible detectar los inconvenientes sefialados por los participantes de esta primera fase. Ante esa

disyuntiva y para proteger el proceso en las siguientes fases, decidi someter a CIPSHI una

enmienda al protocolo de investigacion que permitiera una segunda administracion del PCAPP

para esta primera fase. Sin embargo, ante la importancia de poder detectar los inconvenientes,

decidi realizar esta segunda parte con cinco (5) personas en una administracion presencial en

tiempo real en distintos dispositivos, con distintos sistemas operativos y diferentes buscadores.

El proposito principal fue el siguiente:

1.

Abrir el cuestionario en cualquier dispositivo (incluyendo teléfonos madviles) y en
cualquier sistema operativo,

La verificacion para que no permitiera contestar mas de una vez con el mismo correo
electronico,

Que permitiera contestar con un correo distinto al institucional, debido a que la
recopilacion de datos no seria exclusiva en la Universidad de Puerto Rico.

Que al rechazar el consentimiento informado o rechazar tener licencia de su
profesion, el cuestionario llevara a la persona a la parte final del mismo y le
agradeciera por su participacion.

Verificar que la investigadora recibiera adecuadamente los datos contestados en cada

uno de los cuestionarios.

En esta segunda parte de la primera fase se reclutaron las cinco personas por

disponibilidad mediante el uso de volantes de promocion distribuidos a través de redes sociales y

tablones de edictos en la Facultad de Ciencias Sociales. A su vez, la promocion fue difundida a

través del Laboratorio de Psicologia Siguiendo en todo momento la normativa ética. Me reuni
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con cada uno de los participantes de manera individual por un espacio de unos 15 minutos para
observar el funcionamiento de la prueba. A los participantes se le ofrecieron diversas
instrucciones para asegurar que el funcionamiento era el adecuado dentro de todas las posibles
circunstancias se pudieran presentar. Observé:

1. Una computadora de escritorio marca Dell con sistema operativo Windows utilizando

el buscador Edge, utilizando un correo electrénico administrado por Google

2. Un celular androide marca Samsung con el buscador Google Chrome, con un correo

electronico de Google

3. Una computadora laptop marca Apple utilizando un buscador Safari, con un correo

electronico administrado por Google/Outlook (de 1a UPR)

4. Un celular /Phone, con cuenta de /Cloud, buscador Google Chrome

5. Un celular /Phone 14, cuenta de correo electronico administrado por Google/Outlook

(de la UPR), buscador Safari
En todos los dispositivos probados las hojas de consentimiento se veian bien, les permiti6
descargarlas e imprimirlas. Todo lucié en orden, libre de distorsiones y las contestaciones se
recibieron adecuadamente en la hoja de calculos de Excel.

Sin embargo, atin estaba presente el inconveniente de que las personas no podian
contestar el cuestionario sin conectarse a una cuenta de correo electronico de Google o
administrada por estos. En respuesta a ello fue necesario integrar una directriz en el
reclutamiento del estudio piloto para que las personas que no tuvieran una cuenta de correo
electronico con estos y deseaban contestar el cuestionario me enviaran un mensaje dejandome
saber su intencion. De este modo podria estimar la cantidad de participantes que perderia y

buscar una solucion para este inconveniente, para la fase tres de recoleccion de datos para
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validacion. Entendia que hasta ese momento era la problematica mayor enfrentada en el
funcionamiento del cuestionario.
Resultados Fase 2: Estudio piloto

La segunda fase de esta investigacion fue el estudio piloto de la PCAPP. Durante esta
fase se administrd6 mediante encuesta online a través de la plataforma Google Form y los
objetivos especificos de esta fase fueron: evaluar la validez, confiabilidad y consistencia interna
de la PCAPP con una muestra piloto con caracteristicas similares a las de la fase de validacion;
mejorar la claridad de los reactivos y las propiedades autoadministrable del instrumento; evaluar
los resultados, y tomar decisiones sobre los items preparando el instrumento para la fase de
validacion del mismo.

La confiabilidad de la PCAPP fue evaluada a través del alfa de Cronbach. Ademas del
alfa de Cronbach, analicé la correlacion entre items mediante una correlacion total del item
corregida para cada reactivo. De acuerdo con Furr (2011), este analisis , permite medir la
relacion existente entre la puntuacion de un item y la puntuacion total alcanzada por cada
participante. Los resultados de este analisis se muestran en las tablas para cada dimension. Se
obtuvieron los indices de dificultad por reactivo para asegurar diversidad en los niveles de
dificultad en la prueba.

Mediante el alfa de Cronbach («), el analisis de confiabilidad de la PCAPP mostr6 un
indice de a=.881 para una N= 36 en 66 de los reactivos, lo cual se considera confiabilidad
aceptable de acuerdo con George y Mallery (2018). Cabe sefialar que, a pesar de que el
instrumento contenia 37 preguntas, habia dos de ellas con multiples contestaciones y por ello
contaba con 67 reactivos para proposito de algunos de los analisis. El programado /BM-SPSS

excluy6 de manera automatica a seis de los participantes debido a las multiples contestaciones de
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prefiero no contestar. A su vez, el programado removié del analisis estadistico de alfa de
Cronbach del instrumento completo, el reactivo ‘debe ser un profesional de Estados Unidos’ de
la pregunta 7 dimensién 4, por obtener una varianza de cero o aproximadamente cero. Evalué
cada uno de los items a través de los indices de dificultad los cuales me permiten evaluar la
dificultad de cada pregunta en relacion con la habilidad general que muestran los participantes
para responder a estas. A continuacion se presentan los analisis mas detallados para cada
dimension.

Dimension 1: Concepto de alienacion parental

La primera dimension del concepto de alienacion parental contenia ocho preguntas, de las
cuales cinco eran de seleccion multiple con una respuesta correcta de las cuatro posibles
alternativas. Dos de las preguntas eran de cierto y falso, y una premisa de multiples
contestaciones a escoger para hacer una respuesta correcta. En esta ultima premisa se podia
elegir de 15 opciones, todas las que aplicaban de las cuales 10 eran correctas. Para establecer
como correcto o incorrecto, en este reactivo se considerd tanto las que debia seleccionar como
las que no debia seleccionar para obtener un maximo de 15 puntos por alternativa correcta. De
responder correctamente el 70% de las 15 opciones se considerd correcta la premisa.

En la primera dimension, el andlisis de alfa de Cronbach obtuvo un valor de confiabilidad
aceptable de .810 (George y Mallery, 2018). Como se puede observar en la Tabla 1, cinco de los
reactivos (1.2, 1.3.6, 1.5, 1.7 y 1.8) obtuvieron valores por debajo del 0.3 para la Correlacion
ftem Total Corregida. Sin embargo, al considerar que los items en esta dimension responden a
conceptos presentes en la Ley 70 de 2020, decido mantenerlos. Se observa a su vez que los items

1.4 y 1.5 presentaron una correlacion negativa lo cual se considera podria responder a que son
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los inicos dos items presentados en formato de cierto y falso, es por ello, que decidi modificarlos
y convertirlos en formato seleccion multiple.
Tabla 1

Andlisis de alfa de Cronbach y la Correlacién ftem Total Corregida para la Dimension 1:
Concepto de alienacion parental (a=.811) N=41

Correlaci6
. n Item
Premisa Total M DE

Corregida

1.1-La alienacion parental es: 0.321 0.854 0.358

1.2-Los progenitores que alienan a sus hijos 0.261 0.659 0.480

presentan:

1.3.1-Rehusar pasar las llamadas telefonicas a los 0.483 0.902 0.300

menores de edad.

1.3.2-Solicitar una evaluacidn psiquiatrica para un 0.410 0.220 0.419

progenitor alegando uso y/o abuso de alcohol o

sustancias controladas.

1.3.3-Organizar actividades con los hijos o las 0.664 0.780 0.419
hijas durante el periodo que el progenitor debe

normalmente ejercer su derecho de visitas.

1.3.4-Desvalorizar e insultar a la otra persona 0.718 0.854 0.358
progenitora delante los hijos.
1.3.5-Rehusar informar a la otra persona 0.669 0.756 0.435

progenitora, a propdsito, de actividades escolares y
citas médicas.

1.3.6- Prohibirle al progenitor darle permiso para ir 0.261 0.098 0.300
a casa de sus amiguitos.

1.3.7-Hablar de manera descortés de la nueva 0.439 0.610 0.494
pareja de la otra persona progenitora.

1.3.8-Solicitar una orden de proteccion en favor 0.384 0.098 0.300
del menor por que el progenitor es victima de Ley

54.

1.3.9-Impedir a la otra persona progenitora ejercer 0.637 0.756 0.435
su derecho de visita.

1.3.10-Prohibir a un progenitor que el hijo 0.373 0.390 0.494
comparta con su nueva pareja

1.3.11-El hijo no puede compartir con la nueva 0.397 0.244 0.435

pareja porque le fue infiel con ella mientras
estaban casados.

1.3.12-Tomar decisiones importantes sobre los 0.716 0.756 0.435
hijos sin consultar al otro progenitor.
1.3.13-Impedir a un progenitor el acceso a los 0.701 0.683 0.471

expedientes escolares y médicos de los hijos.
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Tabla 1

Andlisis de alfa de Cronbach y la Correlacién ftem Total Corregida para la Dimension 1:
Concepto de alienacion parental (a=.811) N=41

Correlaci6
. n Item
Premisa Total M DE

Corregida

1.3.14-Desprestigiar la ropa o regalos que el otro 0.588 0.659 0.480

progenitor le ha comprado.

1.3.15-Amenazar con castigo a los hijos si llaman 0.616 0.732 0.449

o contactan al otro progenitor.

1.4-Las formas de alienacion parental que aparecen -0.554 0.610 0.494

en la Ley 70 de 2020 son las tnicas maneras en

que se puede manifestar la alienacion parental

1.5-Las formas de alienacion parental que aparecen -0.025 0.586 0.499
en la Ley 70 de 2020 son las inicas maneras

vélidas de reclamar alienacion parental en los

tribunales de Puerto Rico.

1.6-En muchos casos donde se da la alienacion 0.349 0.927 0.264
parental, podemos observar:

1.7-La alienacion parental es: 0.143 0.610 0.494
1.8- ¢ Si en algin momento el progenitor custodio 0.048 0.561 0.502

cancela las relaciones filiales por algiin
compromiso es catalogado alienacion parental?

Nota: M=media; DE=desviacion estandar

En la tabla 2 observamos que los indices de dificultad para la primera dimension son
variados fluctuando entre los valores .56 para el de mayor dificultad y .93 para el de menor
dificultad. Los items que mostraron mayor dificultad en la muestra total fueron 1.4 (IDD = .59),
1.5 (IDD =.59), 1.7 (IDD = .62) y 1.8 (IDD = .56). Podemos observar que los indices de
dificultad por profesion pueden variar denotando que las areas de dominio pueden fluctuar de
una profesion a otra. Se obtuvo que los indices de dificultad para los profesionales en Derecho
fluctuaron de un IDD = .31 en el item 1.2 aun IDD =.92 en los item 1.1 y 1.6. En los
profesionales de Psicologia los valores fluctuaron de un IDD = .41 en el item 1.5 aun IDD = .94
en el item 1.2. En los profesionales de Trabajo Social los valores fluctuaron de un IDD = .33 en

elitem 1.7 aun IDD = 100 en el item 1.6.
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Tabla 2

Indices de dificultad para los items de la Dimension I por profesion y muestra total

Premisas

IDD

Derecho

IDD

Psicologia

IDD

Trabajo
Social

IDD
muestra
total

1.1 La alienacion parental es:

1.2 Los progenitores que

alienan a sus hijos presentan:

1.3 Algunas de las
conductas que menciona la
ley 70 son: Marque todas las
que apliquen.

1.4 Las formas de alienacion
parental que aparecen en la
Ley 70 de 2020 son las
unicas maneras en que se
puede manifestar la
alienacion parental

1.5 Las formas de alienacion
parental que aparecen en la
Ley 70 de 2020 son las
unicas maneras validas de
reclamar alienacion parental
en los tribunales de Puerto
Rico.

1.6 En muchos casos donde
se presenta la alienacion
parental, podemos observar:

1.7 La alienacion parental es:

1.8 (Si en algiin momento el
progenitor custodio cancela
las relaciones filiales por
alglin compromiso es
catalogado alienacion
parental?

92%
31%

73%

61%

61%

92%

54%
42%

88%
94%

81%

59%

41%

88%

88%
58%

83%
58%

91%

58%

83%

100%

33%
68%

86%
64%

82%

59%

59%

93%

62%
56%

Notas: IDD = Indice de Dificultad

Dimension 2: Manifestaciones de alienacion parental

En la segunda dimension, el analisis de alfa de Cronbach obtuvo un valor de
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confiabilidad inaceptable de .269 (George y Mallery, 2018). Como se puede observar en la Tabla
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3, un solo de los reactivos (2.1) obtuvo valor negativo. Sin embargo, al evaluar estadisticamente
cada uno de los reactivos que la componen, el primer reactivo ‘2.1-En una situacién de
alienacion parental se observa:’, obtuvo un indice de dificultad alto de un 74 %, donde 31de los
profesionales pudieron contestar correctamente el mismo, tal como se observa en la tabla 3. Casi
todos los items, excepto el 2.3 recibieron valores por debajo del 0.3 para la Correlacion ftem
Total Corregida. Sin embargo, al considerar que los items en esta dimension responden a
conceptos relacionados a la identificacion de casos de alienacidon parental y sus distractores
expresaban falacias, concepciones erroneas de la alienacion parental, prejuicios y dichos
comunes; lo que me permitia observar si realmente se tenia conocimiento o la informacién que
poseian era una sobre concepciones erroneas.

Estos resultados fueron consistentes con el conocimiento ser mas bajo, tal como se
observa en los indices de dificultad en la Tabla 4. Sin embargo, en el item 2.1 solo los
profesionales del Derecho obtienen un indice de dificultad bajo (puede observarse en la Tabla 4).
Decidi mantenerlos porque me permite inferir de donde viene ese conocimiento que poseen,
importante para describirlo de acuerdo con el marco teorico utilizado. Sin embargo, decidi
reformular algunos de estos, acortar el item, simplificar su redaccion.

Tabla 3

Andlisis de alfa de Cronbach y la Correlacion ftem Total Corregida para la Dimensién
2: Manifestaciones de alienacion parental (a=.269) N=41

Correlacion
Premisa item Total M DE
Corregida

2.1-En una situacion de alienacion parental se -0.247 0.732 0.449
observa:

2.2-Algunas de las manifestaciones a nivel 0.186 0.902 0.300
severo que se han observado son:

2.3-Las manifestaciones conductuales cuando 0.394 0.390 0.494

hay presencia de alienacion parental pueden
ser clasificadas en:
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2.4-La conducta del progenitor alienante 0.155 0.195 0.401
puede ser clasificada como:
2.5-Cuadl de estas No es una razdn justificada 0.278 0.415 0.499

para que un nifo rechace tajantemente la
relacidon con un progenitor:

2.6-El causante de crear las condiciones para 0.048 0.854 0.358
la alienacion parental es siempre el progenitor

custodio.

2.7-Un ejemplo de un posible caso de 0.051 0.341 0.480

alienacion parental cuando un progenitor
alienante esta provocando las condiciones
para que un nifio rechace al otro progenitor y
a su vez el progenitor alienado abona al
rechazo por parte del nifio. Estos casos se les
clasifica como:

Nota: M=media; DE=Desviacion estandar

En la tabla 4 observamos que los indices de dificultad para la dimension dos fluctuaron
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entre los valores .19 para el de mayor dificultad y .90 para el de menor dificultad. Los items que

mostraron mayor dificultad en la muestra total fueron 2.3 (IDD = .38), 2.4 (IDD =.19), 2.5 (IDD

=.40) y 2.7 (IDD = .36). Nuevamente observamos que los indices de dificultad por profesion

pueden variar de una profesion a otra. Se obtuvo que los indices de dificultad para los

profesionales en Derecho fluctuaron de un IDD = .23 en el item 2.4 a un IDD = .92 en el item

2.6. En los profesionales de Psicologia los valores fluctuaron de un IDD = .23 en el item 2.7 a un

IDD = .94 en el item 2.2. En los profesionales de Trabajo Social los valores fluctuaron de un

IDD = .08 en el item 2.4 a un IDD = 100 en el item 2.6.
Tabla 4

Indices de dificultad para los items de la Dimension 2 por profesion y muestra total

. IDD IDD IDD. IDD
Premisas . ,  Trabajo muestra
Derecho Psicologia .
Social total
2.1 En una situacion de alienacion 38% 88% 92% 74%

parental se observa:
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Tabla 4

Indices de dificultad para los items de la Dimension 2 por profesion y muestra total

. IDD IDD IDD. IDD
Premisas . ,  Trabajo muestra
Derecho Psicologia .
Social total

2.2 Algunas de las manifestaciones a 85% 94% 92% 90%
nivel severo que se han observado son:
2.3 Cuando hay presencia de alienacion 31% 29% 58% 38%
parental, las manifestaciones
conductuales pueden ser clasificadas
en:
2.4 La conducta del progenitor 23% 35% 8% 19%
alienante puede ser clasificada como:
2.5 Cual de las siguientes No es una 38% 35% 50% 40%
razon justificada para que un nifio
rechace tajantemente la relacion con un
progenitor:
2.6 El causante de crear las condiciones 92% 71% 100% 85%
para la alienacién parental es:
2.7 Cuando un progenitor alienante 46% 23% 42% 36%

provoca el rechazo del nifio/a al otro
progenitor y al mismo tiempo, el
progenitor alienado abona al rechazo
del nino/a, se le clasifica como:

Notas: IDD = Indice de Dificultad

Dimension 3: Posibles causas de la alienacion parental

La tercera dimension trataba de evaluar el conocimiento que poseen los profesionales
sobre las posibles causas de la alienacion parental. Esta dimension contenia siete preguntas, de
las cuales cinco eran de seleccion multiple con cuatro posibles respuestas, con una respuesta
correcta. Ademas, contenia dos de las preguntas en modalidad de cierto y falso. El coeficiente de
alfa de Cronbach obtuvo un valor de confiabilidad inaceptable de .275 (George y Mallery, 2018).

Como se puede observar en la Tabla 5, s6lo dos de los reactivos obtuvo valor negativo (3.6 y
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3.7) y casi todos excepto el item 3.2 y el item 3.4 recibieron valores por debajo del 0.3 para la
Correlacion ftem Total Corregida. En esta dimension se observé que muchas de las respuestas de
los participantes correspondieron a los distractores colocados que responden a las falacias,
prejuicios, dichos comunes y concepciones erroneas de la alienacion parental. Ello permitio
observar si realmente se tenia conocimiento o la informacidon que poseian era una sobre
concepciones erroneas. Sin embargo, en la Tabla 6, se puede observar variabilidad en los indices
de dificultad por tipo de profesion. Decidi mantenerlos porque me permite inferir de donde viene
ese conocimiento que poseen, importante para describirlo de acuerdo con el marco tedrico
utilizado. Sin embargo, decidi reformular algunos de estos, acortar el item, simplificar su

redaccion.

Tabla 5

Andlisis de alfa de Cronbach y la Correlacién Item Total Corregida para la Dimensién 3: Posibles causas
de alienacion parental (a=.275) N=41

Correlacion
Premisa item Total
Corregida M DE

3.1-La motivacion para alienar a un nifio de su progenitor es: 0.210 0.732  0.449
3.2-Algunos progenitores pueden comenzar a manifestar conductas 0.383 0.927 0.264
asociadas a la alienacion parental desde que la pareja estaba
constituida.
3.3-Cual No es una razon para alienar a un niflo de un progenitor: 0.139 0.122  0.331
3.4-Los problemas de comunicacion y poder ponerse de acuerdo con 0.446 0.902  0.300
la disciplina de los hijos, podria ser una causa que culmina en
alienacion parental.
3.5-A través de la evaluacion de casos se ha observado que: 0.044 0.634  0.488
3.6-Una forma de autoinfligirse y/o exacerbar la alienacion parental -0.008 0.487  0.506
es:
3.7-Una de las causas de alienacion parental que muy poco se discute -0.119 0.293  0.461
es:

Notas: M=media;, DE=Desviacion estandar
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En la Tabla 6 observamos que los indices de dificultad para la tercera dimension fluctiian
entre los valores .12 para el de mayor dificultad y .93 para el de menor dificultad. Los items que
mostraron mayor dificultad en la muestra total fueron 3.3 (IDD =.12), 3.7 (IDD =.29) y 3.6
(IDD = .50). Se obtuvo que los indices de dificultad para los profesionales en Derecho fluctuaron
de un IDD = .15 en el item 3.3 a un IDD = .85 en el item 3.2. En los profesionales de Psicologia
los indices de dificultad fluctuaron de un IDD = .11 en el item 3.3 a un IDD = 100 en el item 3.2.
En los profesionales de Trabajo Social los valores fluctuaron de un IDD = .08 en el item 3.3 a un
IDD= .92 en el item 3.2. En esta dimension se observa consistencia en los indices de dificultad
para las tres profesiones, el item 3.3 observa mayor dificultad. El item 3.3 decia: Cual No es una
razon para interferir con las relaciones filiales entre un nifio y un progenitor: la contestacion
correcta era ‘tratar de proteger a un nifio de un progenitor descuidado’, sin embargo, el 57% de
los profesionales contestaron sentir derecho sobre un hijo. El item 3.2 menor dificultad en cada
uno de los grupos de profesionales. Debo también reconocer, que siendo un item redactado en

negativo puede haber creado confusion.

Tabla 6
Indices de dificultad para los items de la Dimension 3 por profesion y muestra total
Premisas IDD IDD IDD IDD
Derecho  Psicologi Trabajo muestra
a Social total
3.1 La motivacion para alienar a un nifio 54% 88% 75% 74%
de su progenitor es:
3.2 Algunos progenitores pueden 85% 100% 92% 93%

comenzar a manifestar conductas
asociadas a la alienacion parental desde
que la pareja estaba constituida.

3.3 Cual No es una razon para alienar a 15% 11% 8% 12%
un nifio de un progenitor:
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3.4 Los problemas de comunicacion y 84% 94% 83% 88%
poder ponerse de acuerdo con la

disciplina de los hijos, podria ser una

causa que culmina en alienacion parental

3.5 A través de la evaluacion de casos se 54% 65% 67% 62%
ha observado que:

3.6 Una forma de autoinfligirse y/o 69% 59% 17% 50%
exacerbar la alienacion parental es:

3.7 Una de las causas de alienacion 38% 25% 25% 29%

parental que muy poco se discute es:

Notas: IDD = Indice de Dificultad

Dimension 4: Requerimientos para una adecuada identificacion y evaluacion de la
alienacion parental

En la cuarta dimension, el analisis de alfa de Cronbach obtuvo un valor de confiabilidad
aceptable de .777 (George y Mallery, 2018). Como se puede observar en la Tabla 7, ocho de los
reactivos (4.2,4.4,4.6,4.7.7,4.7.8,4.7.9,4.7.11, 4.7.14) obtuvieron valores por debajo del 0.3
para la Correlacion ftem Total Corregida. Sin embargo, ninguno obtuvo correlacion negativa. Al
considerar que los items en esta dimension responden a las competencias que deben tener los
profesionales para evaluar la alienacion parental era necesario puntuar como contestacion
correcta los reactivos que debian ser marcados. Asi mismo, obtener puntos cuando estos no
debian ser marcados porque no eran requisitos. El marcar las contestaciones que no respondian a
los requisitos reales resultaron ser buenos distractores. Estos me permitian identificar de donde
provenia su conocimiento y las concepciones erroneas que acogian, por ello decidi mantenerlos.

En esta dimension solo realicé cambios que permitian simplificar o acortar preguntas y
respuestas, pero la esencia de las premisas permanecio intacta. A pesar de que, la pregunta para
elegir multiples contestaciones, el reactivo ‘4.7.13 debe ser un profesional de Estados Unidos’
obtuvo una varianza de cero. Esto significa que todos los encuestados contestaron la misma

respuesta. Decidi mantener el reactivo porque esto corresponde a unos argumentos puntuales en
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las ponencias de las Vistas publicas de la aprobacion de la Ley 70 del 19 de julio de 2020.
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Entiendo que es importante dejar en claro en esta investigacion, si es 0 no necesario y las razones

para ello. Explicaré esta decision en la discusion de los resultados de investigacion.

Tabla 7

Andlisis de alfa de Cronbach y la Correlacién ftem Total Corregida para la Dimensién 4:
Requerimientos para una adecuada identificacion y evaluacion de la alienacion parental

(a=.777)N=40
Correlacion
Premisa item Total M DE
Corregida
4.1-Al observar que un progenitor desvaloriza o insulta al 0.342 0.625 0.490
otro, en un caso de padres separados, puedo:
4.2-Cuando en un caso de divorcio o custodia una parte se 0.176 0.425 0.501
queja de que le impiden relacionarse adecuadamente con
su hijo pienso:
4.3-Al observar que un nifio/a expresa odio o desprecio 0.464 0.700 0.464
contra uno de sus progenitores, puedo:
4.4-Cuando un progenitor expresa preocupacion sobre la 0.133 0.700 0.464
calidad del cuidado que recibe su hijo al estar con el otro
progenitor, puedo:
4.5-Cuando identifico un caso de alienacion parental se lo 0.509 0.825 0.385
informo a:
4.6-Cuando observo a un progenitor desvalorizar o insultar 0.202 0.400 0.496
al otro delante de su hijo, en un caso de padres divorciados,
puedo:
4.7.1-desarrollo humano 0.434 0.800 0.405
4.7.2-funcionamiento del sistema judicial 0.617 0.825 0.385
4.7.3-jurisprudencia asociada a casos de custodia y 0.442 0.725 0.452
relaciones filiales
4.7.4-nifios que rechazan la relacion con un progenitor 0.356 0.625 0.490
4.7.5-intervencion y entrevista forense 0.314 0.675 0.474
4.7.6-evaluacion basada en evidencia 0.386 0.675 0.474
4.7.7-licencia de trabajador social 0.244 0.150 0.362
sobre alienacion parental especificamente 0.442 0.725 0.452
4.7.8-certificacion de la Association of Family and 0.250 0.275 0.452
Conciliation Courts (AFCC)
4.7.9-manipulacion de nifos 0.176 0.375 0.490
4.7.10-evaluacion de nifios y familias 0.491 0.825 0.385
4.7.11-doctorado en psicologia clinica 0.075 0.300 0.464
4.7.12-la utilizacion de un marco de referencia de multiples 0.321 0.200 0.405

hipotesis
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Tabla 7
Analisis de alfa de Cronbach y la Correlacion Item Total Corregida para la Dimension 4.
Requerimientos para una adecuada identificacion y evaluacion de la alienacion parental
(a=.777)N=40
Correlacion
Premisa Item Total M DE
Corregida
4.7.14-debe ser personal especializado de la Asociation of 0.098 0.125 0.335
Familiy and Conciliation Courts (AFCC)
4.7.15-coordinacion parental 0.325 0.375 0.490
4.7.16-metodologia cientifica 0.480 0.325 0.474

En la tabla 8 observamos que los indices de dificultad para la cuarta dimension son

variados fluctuando entre los valores .39 para el de mayor dificultad y .83 para el de menor

dificultad. Los items que mostraron mayor dificultad en la muestra total fueron el 4.2 (IDD =

43) y el item 4.6 (IDD = .39). Observamos que los indices de dificultad fluctuaron de una

profesion a otra. Se obtuvo que los indices de dificultad para los profesionales en Derecho

fluctuaron de un IDD = .23 en el item 4.2 a un IDD = .75 en el item 4.7. En los profesionales de

Psicologia los valores fluctuaron de un IDD = .47 en el item 4.6 a un IDD = .94 en el item 4.5.

En los profesionales de Trabajo Social los valores fluctuaron de un IDD = .27 en el item 4.6 a un

IDD = .92 en los items 4.4 y 4.5.

Tabla 8

Indices de dificultad para los items de la Dimension 4 por profesion y muestra total

IDD IDD IDD IDD
. Derecho Psicologia Trabaj muestra
Premisas
0 total
Social
4.1 Al observar que un progenitor 46% 71% 75% 64%
desvaloriza o insulta al otro, en un caso
de padres separados, puedo:
4.2 Cuando en un caso de divorcio o 23% 59% 42% 43%

custodia una parte se queja de que le
impiden relacionarse adecuadamente con
su hijo debo:
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4.3 Al observar que un nifio/a expresa 54% 76% 75%
odio o desprecio contra uno de sus
progenitores, puedo:

4.4 Cuando un progenitor expresa 54% 65% 92%
preocupacion sobre la calidad del cuidado

que recibe su hijo al estar con el otro

progenitor, puedo:

4.5 Cuando identifico un caso de 61% 94% 92%
alienacion parental se debe informar a:
4.6 Cuando observo a un progenitor 38% 47% 27%

desvalorizar o insultar al otro delante de
su hijo, en un caso de padres divorciados,
puedo:

4.7 Un experto en asuntos de alienacion 75% 81% 50%
parental, debe tener adiestramiento en:

69%

69%

83%

39%

70%

Notas: IDD = Indice de Dificultad

Dimension 5: Efectos y/o consecuencias de la alienacion parental
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En la quinta dimensidn, el andlisis de alfa de Cronbach obtuvo un valor de confiabilidad

aceptable de .781 (George y Mallery, 2018). Como se puede observar en la Tabla 9, ninguno de

los reactivos obtuvo valores por debajo del 0.3 para la Correlacion ftem Total Corregida y

tampoco correlacion negativa. Los items con valores mas bajos de Correlacion Item Total

Corregida fueron el 5.1 (.375) y 5.6 (.310).

Tabla 9

Andlisis de alfa de Cronbach y la Correlacién ftem Total Corregida para la Dimensién 5:

Efectos y consecuencias de la alienacion parental (a=.781) N=40

Correlacion
Premisa tem Total M DE
Corregida
5.1-Privar a un nifo en sus etapas tempranas 0.375 0.800 0.405
del vinculo afectivo de un progenitor puede
provocar problemas de apego esto puede:
5.2-Privar a un nifio del carifio de sus 0.692 0.900 0.304
progenitores puede tener consecuencias:
5.3-Nifios que viven la experiencia de 0.631 0.700 0.464

alienacion parental pueden:
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5.4-Una de las consecuencias que se observan 0.516 0.750 0.439
en personas que han experimentado alienacion

parental es:

5.5-Los nifios que son alienados pueden 0.537 0.950 0.221
experimentar sentimientos de culpa, ciclos de

miedo y ansiedad,

5.6-Los nifios que sufren de alienacion 0.310 0.400 0.496
parental frecuentemente pueden presentar:
5.7- La falta de memoria y la ambivalencia de 0.593 0.775 0.423

un nifio alienado puede ser explicado por un

apego inseguro.

5.8-Debemos observar la alienacion como un 0.432 0.675 0.474
maltrato y con ello entender que pueden

recibirse consecuencias tipicas del maltrato,

tales como:

Nota: M=media; DE=Desviacion estandar

En la tabla 10 observamos que los indices de dificultad para la quinta dimension son
variados fluctuando entre los valores .41 para el de mayor dificultad y .95 para el de menor
dificultad. El item que mostré mayor dificultad en la muestra total fue el 5.6 (IDD = .41). Los
indices de dificultad para los profesionales en Derecho fluctuaron de un IDD = .38 en el item 5.7
aun IDD = .85 en los items 5.2 y 5.5. En los profesionales de Psicologia los valores fluctuaron
de un IDD = .50 en el item 5.6 a un IDD = 100 en el item 5.5. En los profesionales de Trabajo
Social los valores fluctuaron de un IDD = .25 en el item 5.6 a un IDD = 100 en los items 5.5.

Tabla 10

Indices de dificultad para los items de la Dimension 5 por profesion y muestra total

. IDD IDD IDD. IDD
Premisas . ., Trabajo muestra
Derecho Psicologia .
Social total
5.1 Privar a un nifio en sus etapas 69% 88% 83% 81%

tempranas del vinculo afectivo de un

progenitor puede provocar problemas de

apego esto puede:

5.2 Privar a un nifio del carifio de sus 85% 94% 92% 91%
progenitores puede tener consecuencias
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Tabla 10

Indices de dificultad para los items de la Dimension 5 por profesion y muestra total

. IDD IDD IDD. IbD
Premisas . ., Trabajo muestra
Derecho Psicologia .
Social total
5.3 Nifios que viven la experiencia de 77% 76% 58% 71%
alienacion parental pueden:
5.4 Una de las consecuencias que se 61% 76% 83% 73%

observan en personas que han
experimentado alienacion parental es:

5.5 Cuadles de los siguientes sentimientos 85% 100% 100% 95%
pueden experimentar los nifios/as que
experimentan alienacion parental:

5.6 Los nifios que sufren de alienacion 46% 50% 25% 41%
parental frecuentemente pueden

presentar:

5.7 La falta de memoria y la T7% 76% 75% 76%

ambivalencia de un nifio alienado puede
ser explicado por:

5.7 Debemos observar la alienacion 38% 71% 92% 66%
como un maltrato y con ello entender

que pueden recibirse consecuencias

tipicas del maltrato, tales como:

Notas: IDD = Indice de Dificultad

Como se puede observar, el ejercicio de evaluacion de las confiabilidades de cada una de
las dimensiones mostrd que algunas de las dimensiones tenian consistencias internas aceptables
mientras que dos de ellas (la dimension 2 y 3) poseian indice de a de Cronbach inaceptable
(George y Mallery, 2018).

En adelante se muestran algunos de los comentarios mas trascendentales recibidos por los
participantes para esta fase y estos no fueron muchos. Luego de recopilados todos los datos en la
fase 2: estudio piloto y de realizados los distintos andlisis estadisticos como estadisticas
descriptivas, distribucion de frecuencia, andlisis estadisticos de validez y confiabilidad, realicé en

conjunto con parte de mi Comité de disertacion una evaluacion de cada uno de los items.
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Durante esa fase los participantes proporcionaron comentarios sobre sus observaciones y

recomendaciones sobre PCAPP que entendieron necesarios. Al realizar ese andlisis se tomo en

consideracion los comentarios anotados por los profesionales encuestados sobre su percepcion,

entendimiento y dificultad para contestar el cuestionario. Algunos de los comentarios expresados

por los participantes de esta fase de la investigacion fueron:

1.

“En la dimension #4 la pregunta #5 dice... se lo informo a.. pero las posibles
respuestas no se relacionan con informar, mas bien con estrategias.”

“Esta pregunta no esta muy clara segun redactada, cual No es una razon para interferir
con las relaciones filiales entre un nifio y un progenitor:

“Las marcadas como "prefiero no contestar" presentan problemas de redaccion.”

En este comentario el participante indicaba a la investigadora que revisara las
preguntas en las que habia contestado prefiero no contestar y reevaluara su redaccion.
“Experiment¢ dificultad con la forma en que estdn redactadas algunas preguntas.”
“Algo complejo y dificil.”

“Cotejar errores de estilo y concordancia”

“Me hubiera gustado tener una respuesta de "No sé" o "No estoy segura" Solo estaba
la de prefiero no contestar, y no necesariamente aplica.”

“Las preguntas son muy complicadas y largas. Dificil de entender para una persona

L9999

ue no conoce de psicologia. No hay opcion de “no sé”.
y

En conjunto la evaluacion estadistica y los comentarios de los encuestados me llevo a

reformular algunos de sus reactivos, se eliminaron las preguntas de cierto y falso para mejorar la

variabilidad de las respuestas. Mejor¢ la redaccion de los reactivos recomendados por los

encuestados, también la redaccion de los distractores y algunos de los items que no tenia
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variabilidad o tenian una correlacion negativa con la puntuacion compuesta general. Para cada
pregunta se considero el analisis de correlacion total del item, la varianza y los comentarios de
los participantes, si este era dirigido a mejorar la claridad del item. Realicé un analisis de lo
anterior y decidi: modificar la redaccion de algunas de las preguntas, eliminar las preguntas de
cierto y falso, y cambiar la plataforma en la que se administraba la prueba. Este estudio piloto
fue administrado en Google Form y la fase de validacion fue administrada en Survey Monkey. Al
final del estudio piloto no podia determinar la cantidad de participacion que perdia porque
Google Form solo permitia contestar la prueba por personas que tuvieran e-mail de Google o
administrado por este. Por ende, tratando de impactar la mayor cantidad de profesionales para la
investigacion, cambiamos la plataforma a una donde se pudiera utilizar todo tipo de correo
electronico.
Resultados Fase 3: Validacion de PCAPP

En esta fase, realicé un analisis factorial exploratorio (AFE) para realizar la reduccion de
factores y determinar la validez del constructo. Inicialmente esperaba encontrar que los items se
distribuyeran en cinco factores y mantuvieran una estructura propia de las cinco dimensiones de
PCAPP, esto no fue asi. Al correr el anélisis paralelo para la extraccion de factores de acuerdo a
O’connor (2000), el mismo sugirid la extraccion de ocho factores. Sin embargo, la tabla de los
Eigenvalues presentaba que solo los primeros dos factores podian explicar mas de un 5% de la
varianza cada uno. Ello conllevo repetir el AFE fijandolo a extraer dos factores.

En esta segunda ocasion el AFE presentaba items que no correlacionaban adecuadamente
y presentaban una carga erratica dejando a su vez demasiados items con una carga factorial por
debajo de .30. Observé la matriz de patrones presentada en la Tabla 11, sélo 38 reactivos

tuvieron carga factorial. Algunos de los reactivos se observan con una carga factorial negativa y
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cuando evaluo la gran mayoria de estos eran reactivos de las premisas donde debia seleccionar
multiples reactivos para hacer una contestacion valida. Estos reactivos (1.3.2, 1.3.5, 1.3.8, 1.3.11,
4.79,4.7.10,4.7.12,4.7.15 y 4.7.16) no debian ser seleccionados para hacer la contestacion
valida, lo que justificaba la carga negativa. Aun asi, procedo a consultar con dos expertos en
estadisticas (Dr. Caraballo y Dr. Rodriguez Torres, abril 2024), externos al Comité de
disertacion. Estos evaluaron por separado los resultados obtenidos del analisis exploratorio y
ambos coinciden en concluir que los resultados erraticos podrian responder a la falta de
conocimiento de los participantes al constructo evaluado en la PCAPP teniendo esto un impacto
en la falta de variabilidad y/o correlacion entre los items.

A lo anterior debo afiadir que el KMO para el AFE estuvo por debajo de .70 (KMO =
.659) lo cual sugiere un tamafio de muestra inapropiado. Considerando aquellos profesionales
que hubiesen respondido a la totalidad del instrumento el AFE se corre con una muestra de 218
participantes lo cual se considera una muestra pequefia para los 67 items del PCAPP. Aun asi
se realizo el calculo con una muestra considerada pequeiia basado en las recomendaciones de

Klein (2005;2012) y DeVellis (2012;).
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Tabla 11

Analisis de factores de la PCAPP

Preguntas Primero Segundo
Factor Factor

1.1: La alienacion parental es: 0.331
1.2: Los progenitores que alienan a sus hijos presentan: 0.398

1.3.2: solicitar una evaluacion psiquiatrica para un progenitor -0.484

alegando uso y/o abuso de alcohol o sustancias controladas

1.3.3: organizar actividades con los hijos/as durante el periodo de 0.315
vistas que corresponde al otro progenitor

1.3.4: desvalorizar e insultar al otro progenitor delante los hijos 0.348

1.3.5: prohibirle a un progenitor darle permiso al hijo para ir a casa -0.523

de sus amistades.

1.3.7: hablar de manera descortés de la nueva pareja del otro 0.408

progenitor

1.3.8: solicitar una orden de proteccion en favor del menor por que -0.396

el progenitor es victima de Ley 54

1.3.9: impedir a uno de los progenitores ejercer su derecho de 0.347
visita

1.3.10: prohibir a un progenitor que el hijo comparta con su nueva -0.444

pareja

1.3.11: el hijo no puede compartir con la nueva pareja porque le -0.445

fue infiel con ella mientras estaban casados

1.3.13: impedir a un progenitor el acceso a los expedientes 0.308
escolares y médicos de los hijos

1.3.14: criticar negativamente la ropa o regalos que el otro 0.394

progenitor le ha comprado al nifio/a

1.3.15: amenazar con castigo a los hijos si llaman o contactan al 0.348

otro progenitor

1.7: La alienacion parental es: 0.391
1.8: /Si en algin momento el progenitor custodio cancela las 0.453
relaciones filiales por algiin compromiso es catalogado alienacion

parental?

2.1: En una situacion de alienacion parental se observa: 0.326

2.2: Algunas de las manifestaciones a nivel severo que se han 0.352
observado son:

3.1: La motivacion para alienar a un nifio de su progenitor es: 0.477
4.2: Cuando en un caso de divorcio o custodia una parte se queja 0.306
de que le impiden relacionarse adecuadamente con su hijo debo:

4.7.2: funcionamiento del sistema judicial 0.356

4.7.3: jurisprudencia asociada a casos de custodia y relaciones 0.312
filiales



EVALUACION DEL CONOCIMIENTO DE LA ALIENACION PARENTAL 101

4.7.4: nifios/as que rechazan la relacion con un progenitor 0.446

4.7.5: intervencion y entrevista forense 0.398

4.7.6: evaluacion basada en evidencia -0.421

4.7.9: certificacion de la Association of Family and Conciliation -0.430

Courts (AFCC)

4.7.10: manipulacion de nifios/as -0.319

4.7.11: evaluacion de nifios/as y familias 0.354

4.7.12: doctorado en psicologia clinica -0.364

4.7.14: la utilizacién de un marco de referencia de multiples 0.423

hipotesis

4.7.15: debe ser personal especializado de la Association of -0.482

Family and Conciliation Courts (AFCC)

4.7.16: coordinacién parental -0.402

4.7.17: metodologia cientifica 0.446

5.1: Privar a un nifio en sus etapas tempranas del vinculo afectivo 0.422
de un progenitor puede provocar problemas de apego esto puede:

5.2: Privar a un nifio del carifio de sus progenitores puede tener 0.341
consecuencias:

5.3: Nifos que viven la experiencia de alienacion parental pueden: 0.473
5.4: Una de las consecuencias que se observan en personas que 0.521
han experimentado alienacion parental es:

5.5: Cudles de los siguientes sentimientos pueden experimentar los 0.321

nifios/as que experimentan alienacion parental:

Notas: Método de extraccion: Factorizacion del eje principal. Método de rotacion: Oblimin con
la normalizacion de Kaiser. Rotacion convergente en 12 iteraciones.

Al realizar el andlisis de alfa de Cronbach, para evaluar la consistencia interna de la
prueba, la PCAPP obtuvo un valor de confiabilidad aceptable de .703 (George y Mallery, 2018).
Sin embargo, como se puede observar en la Tabla 12, al evaluar la confiabilidad por cada
dimension los indices obtenidos estuvieron por debajo de lo esperado : Dimension 1 Concepto de
Alienacion Parental) a= 0.539 ; Dimension 2 Manifestaciones de Alienacién) 0=0.231 ;
Dimensién 3 Causas de Alienacion) a= 0.395; Dimension 4 Requisitos Identificacion de
Alienacion) 0=0.249 y Dimension 5 Efectos de Alienacion) o= 0.419., El analisis de

confiabilidad para las dimensiones es consistente con los resultados obtenidos en el AFE (Tabla

11).
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Tabla 12

Resultados de Alfa de Cronbach de la PCAPP por Dimension

Dimension Nombre de la dimension Alpha de Cronbach
1 Concepto de alienacion parental 0.539

2 Manifestaciones 0.231

3 Posibles causas 0.395

4 Requerimientos de identificacion y evaluacion 0.249

5 Efectos y/o Consecuencias 0.419

Total PCAPP 0.703
Nota:

Por otro lado, los resultados del AFE y los de confiabilidad, también podrian ser
indicador de que se debe considerar la PCAPP como una prueba unidimensional y no
multidimensional como la estructura sugerida realizada. O sea, que se debe tratar como una
prueba de una sola dimension, evaludndose el conocimiento general de alienacion parental para
la cual se obtenga una suma total de items. Aun asi, al haber quedado tantos reactivos fuera y el
comportamiento erratico de los factores, aun no puedo descartar la posibilidad de una prueba con
una estructura multidimensional. Por lo anterior, lo mas apropiado es evaluar las propiedades
psicométricas de los items de manera individual como presento a continuacion en las 7Tablas 13-
19.

Procedo a evaluar los indices de dificultad (IDD) y los indices de discriminacion (IDN)
de los items de manera individual, tal como se muestra en las Tablas 13-19. A medida que el
indice de dificultad sea maés alto, el indice de discriminacion debe ser mas bajo (Anastasi &
Urbina, 1997; Hogan, 2015). Al evaluar el comportamiento de los reactivos de manera individual
a través de los indices de dificultad y discriminacion pude notar que los reactivos cumplen su
funcion y me reafirma que los profesionales no tienen el conocimiento suficiente. En la Tabla
13, se observa los indices de dificultad y discriminacion de la dimension 1 Concepto de

alienacion parental sin la pregunta 1.3 (esta informacion esta contenida en la Tabla 14). En la



EVALUACION DEL CONOCIMIENTO DE LA ALIENACION PARENTAL 103

dimension 1, el resultado de los indices de dificultad (IDD) es variado rondando entre un 57%
hasta el 90% en la muestra total. Cuando evalué los resultados por profesiones: para los
profesionales del Derecho los IDD fluctiian desde 51 % hasta 92%; los profesionales de la
Psicologia los IDD fluctiian desde 65 % hasta 94% y los profesionales del Trabajo Social
presentan IDD que van desde 55% hasta 91 %. Se observa que los IDD tanto en la muestra total
como por profesiones es mayor del 50%, significando esto que mas de la mitad de los
participantes pueden contestar el item y que estos items tienen una dificultad media a facil.No
hay una diferencia notable dentro de los IDD por profesion y de la muestra total porque aunque
en los profesionales de la Psicologia comienzan con un indice de 65% (mas personas podian
contestar correctamente) al finalizar los IDD tanto de la muestra total como de cada grupo de
profesionales son similares (91 %, 92 % y 94 %).

Un item debe tener un IDN aproximado de .30 a .40 para discriminar efectivamente entre
participantes con distintos niveles de conocimiento sobre el constructo (Anastasi & Urbina,
1997; Hogan, 2015).En la muestra total los IDN fluctian desde .12 hasta .34, indicando que a
medida que los items son mas faciles de contestar sus IDD son mas altos, y estos permiten menor
discriminacion entre los que tienen o no tienen conocimiento. Cabe resaltar que en esta
dimension para los profesionales de Derecho se observé unos IDN negativos en los items 1.1,
1.2, 1.4, 1.6 y 1.7. En estos items, los participantes que estaban en la categoria de mas baja
puntuacion correcta tuvieron mejor puntuacion de reactivos correctos que los profesionales del

Derecho que estaban en la categoria de puntuaciones mas altas.
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Tabla 13

Indices de Dificultad y Discriminacion para los items de la Dimension 1 por profesién y
muestra total

Derecho Psicologia Trabajo Muestra
Preguntas Social Total

IDD IDN IDD IDN IDD IDN IDD IDN

1.1 La alienacién parental 72 % -0.23  72% .38 68 % .31 70% .25
es:

1.2 Los progenitores que 56% -0.04 75% .28 59% .08 63% .12
alienan a sus hijos
presentan:

1.4 Las formas de 51% -043 65% .13 55% .71 57% .28
alienacion parental que

aparecen en la ley 70 de

2020:

1.5 La manera valida de 65% 0.10 79% .24 78% .32 76 % .25
reclamar alienacion

parental en los tribunales

de Puerto Rico

1.6 En muchos casos 90% -015 87% .18 91% .19 90 % .13
donde se presenta la

alienacion parental,

podemos observar:

1.7 La alienacion parental 92 %  -0.04 94% .27 80% .13 86 % .15
es:

1.8 ;Sien algin momento 80% 026  79% .37 72 % .34 76 % .34
el progenitor custodio

cancela las relaciones

filiales por algun

compromiso es catalogado

alienacion parental?

Nota: IDD = Indice de Dificultad; IDN= Indice de Discriminacion

Enla Tabla 14, se presentan los IDD e IDN que corresponden al item 1.3 de la
dimension 1 con resultados bastantes similares al resto de los items en la dimension. Se
presentan en la muestra total IDD entre 51 % a 90 % y los IDN flucttian entre -0.00 a .37. Al
observar en esta pregunta los grupos de profesionales: Derecho obtuvo IDD entre 43 % y 97 %,

y los IDN entre -0.19 y 0.33; Psicologia presenté IDD que fluctian entre 49% y 92 % , y los IDN
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estuvieron entre -0.15 y 0.34; en los de Trabajo Social los IDD fluctian entre 55% y 87% , y los
IDN entre-0.05 y 0.58 En esta pregunta podemos observar diferencias notables en los IDN en
torno a los profesionales del Trabajo Social en comparacion con los otros dos grupos de
profesionales porque en este grupo hay una dispersiéon mayor en los datos. El grupo de
profesionales del Trabajo Social obtiene participantes en la categoria de puntuacion mas baja
como en la categoria de puntuacion mas alta. Sin embargo, no se puede perder de perspectiva
que el grupo de profesionales del Trabajo Social componia el 52.9 % de esta muestra y no existe
proporcionalidad entre la cantidad de este grupo de profesionales y los otros dos grupos.

Tabla 14

Indices de Dificultad y Discriminacion para item 1.3 de la Dimensién 1 por profesion y
muestra total

Trabaj Muest
Derecho Psicologia ra .ajo uestra
Preguntas Social Total

IDD IDN IDD IDN IDD IDN IDD IDN

1.3.1: rehusar pasar las 91% 033 92% 0.10 84% 029 88% 0.24
llamadas telefonicas a los

menores de edad

1.3.2: solicitar una 73% -019 68% 034 74% 014 72%  0.15
evaluacion psiquiatrica

para un progenitor

alegando uso y/o abuso

de alcohol o sustancias

controladas

1.3.3: organizar 9% 0.67 84% -0.13 78% 047 82% 030
actividades con los

hijos/as durante el

periodo de vistas que

corresponde al otro

progenitor

1.3.4: desvalorizar e 92% 0.67 88% 0.08 83% 045 86% 0.37
insultar al otro progenitor

delante los hijos

1.3.5: prohibirle a un 77% 0.15 71% 050 76% 023 75% 030
progenitor darle permiso

al hijo para ir a casa de

sus amistades.
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Tabla 14

Indices de Dificultad y Discriminacion para item 1.3 de la Dimensién 1 por profesion y

muestra total

106

Preguntas

Derecho

IDD

IDN

Psicologia

IDD

IDN

Trabajo
Social

IDD

IDN

Muestra
Total

IDD

IDN

1.3.6: no mantener
informado al otro
progenitor de actividades
escolares y tratamientos
médicos

1.3.7: hablar de manera
descortés de la nueva
pareja del otro progenitor
1.3.8: solicitar una orden
de proteccion en favor del
menor por que el
progenitor es victima de
ley 54

1.3.9: impedir a uno de
los progenitores ejercer su
derecho de visita

1.3.10: prohibir a un
progenitor que el hijo
comparta con su nueva
pareja

1.3.11: el hijo no puede
compartir con la nueva
pareja porque le fue infiel
con ella mientras estaban
casados

1.3.12: tomar decisiones
importantes sobre los
hijos sin consultar al otro
progenitor

1.3.13: impedir a un
progenitor el acceso a los
expedientes escolares y
médicos de los hijos
1.3.14: criticar
negativamente la ropa o
regalos que el otro
progenitor le ha
comprado al nifio/a

88 %

77 %

78 %

97 %

43 %

68 %

85 %

83 %

78 %

0.13

0.15

0.07

-0.04

0.11

-0.04

-0.15

0.22

0.30

92 %

63 %

80 %

91 %

49 %

79 %

91 %

78 %

76 %

-0.06

-0.08

0.38

-0.02

0.23

0.24

-0.09

-0.15

-0.05

77 %

56 %

85 %

87 %

55 %

74 %

81 %

74 %

68 %

0.49

-0.05

0.22

0.40

0.03

0.02

0.36

0.58

0.47

83 %

62 %

82 %

90 %

51 %

74 %

84%

77 %

72 %

0.25

-0.00

0.23

0.20

0.09

0.07

0.14

0.29

0.29
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Tabla 14

Indices de Dificultad y Discriminacion para item 1.3 de la Dimensién 1 por profesion y
muestra total

Trabaj Muest
Derecho Psicologia ra .ajo uestra
Preguntas Social Total
IDD IDN IDD IDN IDD |IDN IDD IDN
1.3.15: amenazar con 83% 0.22 80% -0.01 76% 0.58 79 % 0.34

castigo a los hijos si
llaman o contactan al otro
progenitor
Nota: IDD = Indice de dificultad; IDN= Indice de Discriminacion,

En la Tabla 15 puede observarse los resultados de los IDD e IDN de la segunda
dimension de Manifestaciones de la alienacion parental. Para la muestra total los IDD resultaron
en variabilidad entre 21 % y 93 %, quedando la mitad de los reactivos en IDD menores del 50%,
o sea mas dificiles de contestar. En los IDN para la muestra total las fluctuaciones estuvieron
entre 0.07 y 0.25. Cuando observamos los indices por profesiones obtuve: IDD de profesionales
del Derecho variaron de un 25 % a 94%, con IDN de -02.0 a 0.38. En los profesionales de la
Psicologia sus IDD fluctuaron de un 19 % a 96%, con IDN de -02.0 a 0. 26 y IDD de
profesionales del Trabajo Social variaba desde 17 %-91%, con IDN de 0.21 a 0.87.

Tabla 15

Indices de Dificultad y Discriminacion para los items de la Dimension 2 por profesion y
muestra total

Trabajo Muestra
Social Total

IDD IDN IDD IDN IDD IDN IDD IDN

Derecho Psicologia
Preguntas

2.1 En Una Situacion De 69% 038 87% 0.16 75% 087 77% 0.24
Alienacion Parental Se
Observa:
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Tabla 15

Indices de Dificultad y Discriminacion para los items de la Dimension 2 por profesion y
muestra total

T i Muest
Derecho Psicologia rab.ajo uestra
Preguntas Social Total
IDD IDN IDD IDN IDD IDN IDD IDN
2.2 Algunas De Las 94% -0.04 96% 0.1 91% 063 93% 0.12

Manifestaciones A Nivel
Severo Que Se Han
Observado Son:
2.3 Cuando Hay Presencia 43 % -044 67% 0.15 55% 0.70 56% 0.3
De Alienacion Parental,
Las Manifestaciones
Conductuales Pueden Ser
Clasificadas En:
2.4 La Conducta Del 25% 030 19% 003 20% 032 21% 0.21
Progenitor Alienante Puede
Ser Clasificada Como:
2.5 Cual De Las Siguientes 33 % 021 36% 026 36% 033 35% 0.14
No Es Una Razén
Justificada Para Que Un
Nino Rechace
Tajantemente La Relacion
Con Un Progenitor:
2.6 El Causante De Crear 40% -02.0 35% 007 40% 0.63 39% 0.25
Las Condiciones Para La
Alienacion Parental Es:
2.7 Cuando Un Progenitor 47% 036 28% -020 17% 021 26% 0.07
Alienante Provoca El
Rechazo Del Nifio/A Al
Otro Progenitor Y Al
Mismo Tiempo, El
Progenitor Alienado Abona
Al Rechazo Del Nino/A, Se
Le Clasifica Como:
Nota:IDD= Indice de Dificultad; IDN= Indice de Discriminacion
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Enla Tabla 16 puede observarse los resultados de los IDD e IDN de la tercera
dimension (Posibles causas de la alienacion parental). Para la muestra total los IDD resultaron en
variabilidad entre 25 % y 82 %, quedando cinco de los reactivos en IDD menores del 50%, o sea
mas dificiles de contestar. En los IDN para la muestra total las fluctuaciones estuvieron entre
0.05 y 0.44. Cuando observamos los indices por profesiones obtuve: IDD de profesionales del
Derecho variaron desde 28 %-86%, con IDN de -0.04 a 0.35; IDD de profesionales de la
Psicologia fluctuaron desde 31%-89%, con IDN de -00.3 a 0. 52 y IDD de profesionales del

Trabajo Social variaba desde 21 %-78 %, con IDN de 0 a 0.45.

Tabla 16

Indices de Dificultad y Discriminacion para los items de la Dimension 3 por profesion y
muestra total

Trabajo Muestra

Derecho Psicologia Social Total

Preguntas
IDD IDN IDD IDN IDD IDN IDD IDN

3.1 la motivacion para 71% 035 79% 052 69% 027 72% 0.34
alienar a un nifio de su

progenitor es:

3.2 no se considera 28% 033 31% 003 21% O 25% 0.08
alienacion parental

cuando:

3.3. no se considera 86% -0.04 89% 027 78% 0.19 82 % 0.19
alienacion parental

cuando:

3.4 una causa comunpara 55% 0.06 39% 0.38 30% 0.24 37%  0.24
disputas entre

progenitores que puede

causar alienacion y

pareciera insignificantes

es:
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Tabla 16

Indices de Dificultad y Discriminacion para los items de la Dimension 3 por profesién y

muestra total

3.5 através de la 54 %
evaluacion de casos en los

que se presenta alienacion
parental, se ha observado

que:

3.6 una forma de 58 %
autoinfligirse y/o

exacerbar la alienacion

parental es:

3.7 una de las causas de 41 %
alienacion parental que

muy poco se discute es:

0.06 66% 041 36 % 0.45 48% 0.44

013 49% 028 27% 0.21 39% 0.26

002 60% -0.03 45% 0.07 48% 0.05

Nota:IDD= Indice de Dificultad; IDN= Indice de Discriminacion

En las Tabla 17 y Tabla 18 puede observarse los resultados de los IDD e IDN de la

cuarta dimension (Requerimientos para identificacion y evaluacion de la alienacion parental).

Para la muestra total los IDD resultaron en variabilidad entre 24% y 94%. En los IDN para la

muestra total las fluctuaciones estuvieron entre -0.50 y 0.82. Cuando observamos los indices por

profesiones obtuve: IDD de profesionales del Derecho variaron desde 29%-92%, con IDN de -

0.44 a 0.82; IDD de profesionales de la Psicologia fluctuaron desde 26%-96%, con IDN de -0.79

a 0.83 y IDD de profesionales del Trabajo Social variaba desde 22 %-94%, con IDN de -0.80 a

0.78.
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Tabla 17

Indices de Dificultad y Discriminacion para los items de la Dimension 4 por profesién y
muestra total

Trabaj Muest
Derecho Psicologia r .ajo uestra
Preguntas Social Total

IDD IDN IDD IDN IDD IDN IDD IDN

4.1 al observar que un 83% 031 68% 083 83% 027 79% 036
progenitor desvaloriza o

insulta al otro, en un caso

de padres separados,

puedo:

4.2 cuandoenuncasode 56% 0.70 55% 0.14 49% O 52% 0.44
divorcio o custodia una

parte se queja de que le

impiden relacionarse

adecuadamente con su

hijo debo:

4.3 al observar que un 77% 032 71% 027 67% 0.19 70% 042
nifio/a expresa odio o

desprecio contra uno de

sus progenitores, puedo:

4.4 cuando un progenitor 67% 028 65% 020 58% 024 62% 049
expresa preocupacion

sobre la calidad del

cuidado que recibe su hijo

al estar con el otro

progenitor, puedo:

4.5 cuando identificoun  58% 0.74 77% 033 72% 0.45 70 %  0.30
caso de alienacion

parental se debe informar

a:

4.6 cuando observoaun  50% 0.15 39% 051 50% 0.21 47% 0.31
progenitor desvalorizar o

insultar al otro delante de

su hijo, en un caso de

padres divorciados,

puedo:

Nota:IDD= Indice de Dificultad; IDN= Indice de Discriminacion



EVALUACION DEL CONOCIMIENTO DE LA ALIENACION PARENTAL 112

Tabla 18

Indices de Dificultad y Discriminacion para item 4.7 de la Dimension 4 por profesion y
muestra total

Trabaj Muest
Derecho Psicologia rd _aJO uestra
Preguntas Social Total

IDD IDN IDD IDN IDD IDN IDD IDN

4.7.1: desarrollo humano 81 % 0.82 78 % 0.31 79% 0.5 79 %  0.53

4.7.2: funcionamiento del 67 % 0.24 87% -0.11 70% 0.37 74%  0.21
sistema judicial

4.7.3: jurisprudencia 65% 024 91% 044 79% 0.48 79% 042
asociada a casos de

custodia y relaciones

filiales

4.7.4: nihos/as que 64% 024 60% 0.07 56% 0.28 59% 0.19
rechazan la relacién con

un progenitor

4.7.5: intervencion y 71% 028 74% 0.77 70% 0.78 71%  0.63
entrevista forense

4.7.6: evaluacion basada 29% 022  26% -0.79 22% -0.80 24% -0.50
en evidencia

4.7.7: licencia de 73% 024  75% -0.19 62% 0.07 68 %  0.05
trabajador social

4.7.8: sobre alienacion 77% 032 68% 0.77 66% 0.37 69 % 0.46
parental especificamente

4.7.9: certificaciondela 71 % -0.22 59% 0.12  62% 0.39 63% 0.12
association of family and

conciliation courts

(AFCC)

4.7.10: manipulacionde 46 % -0.09 68% -0.32 54% -0.15 56% -0.16
ninos/as

4.7.11: evaluacion de 67% 024 77% 083 71% 045 72 %  0.50
nifos/as y familias

4.7.12: doctorado en 1% 032 71% -0.19 76% 0.54 74 %  0.27
psicologia clinica

4.7.13: debe ser un 92% -0.07 96% -0.04 94% -0.02 94% -0.04

profesional de estados
unidos
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Tabla 18

Indices de Dificultad y Discriminacion para item 4.7 de la Dimension 4 por profesion y
muestra total

Trabaj Muest
Derecho Psicologia ra ,aJO uestra
Preguntas Social Total

IDD IDN IDD IDN IDD IDN IDD IDN

4.7.14: la utilizacion de 36% -0.09 44% -0.07 46% 0.52 43 % 0.18
un marco de referencia de

multiples hipotesis

4.7.15: debe ser personal 79 % -0.11 70% 0.25 79% -0.09 77% -0.01
especializado de la

association of family and

conciliation courts (afcc)

4.7.16: coordinacion 46 % -044 55% 0.07 57% -037 54% -0.26
parental
4.7.17: metodologia 56 % -037 42% 043 50% 0.22 49% 0.09
cientifica

Nota:IDD= Indice de Dificultad; IDN= Indice de Discriminacion

Enla Tabla 19 puede observarse los resultados de los IDD e IDN de la quinta dimension
(Efectos y consecuencias de la alienacion parental). Para la muestra total los IDD resultaron en
variabilidad entre 38% y 94%. En los IDN para la muestra total las fluctuaciones estuvieron entre
0.11 y 0.82. Cuando observamos los indices por profesiones obtuve: IDD de profesionales del
Derecho variaron desde 45%-94%, con IDN de -0.07 a 0.76; IDD de profesionales de la
Psicologia fluctuaron desde 52%-96%, con IDN de 0.37 a 0.98 y IDD de profesionales del

Trabajo Social variaba desde 29 %-93%, con IDN de -0.02 a 0.91.



EVALUACION DEL CONOCIMIENTO DE LA ALIENACION PARENTAL

Tabla 19

Indices de Dificultad y Discriminacion para los items de la Dimension 5 por profesion y

muestra total

114

Preguntas

Derecho

IDD

IDN

Psicologia

IDD

IDN

Trabajo
Social

IDD

IDN

Muestra
Total

IDD

IDN

5.1. privar a un nifo en sus
etapas tempranas del
vinculo afectivo de un
progenitor puede provocar
problemas de apego esto
puede:

5.2 privar a un nifio del
carifio de sus progenitores
puede tener consecuencias:

5.3 nifos que viven la
experiencia de alienacion
parental pueden:

5.4una de las
consecuencias que se
observan en personas que
han experimentado
alienacion parental es:
5.5cuales de los siguientes
sentimientos pueden
experimentar los nifios/as
que experimentan
alienacion parental:

5.6 los nifios que sufren de
alienacion parental
frecuentemente pueden
presentar:

5.7 la falta de memoria y la
ambivalencia de un nifio
alienado puede ser
explicado por:

90 %

98 %

90 %

94 %

88 %

45 %

71 %

1

0.5

-0.07

-0.07

0.37

0.74

96 %

97 %

94 %

96 %

90 %

52 %

91 %

0.98

0.5

0.46

0.98

0.92

0.55

0.48

90 %

98%

78 %

93 %

89 %

29 %

78 %

-0.06

0.47

0.91

0.65

0.31

-0.02

0.46

91 %

98 %

84 %

94 %

89 %

38 %

80 %

0.47

0.29

0.60

0.82

0.11

0.25

0.35
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Tabla 19

Indices de Dificultad y Discriminacion para los items de la Dimension 5 por profesion y
muestra total

Trabaj Muest
Derecho Psicologia r ,aJO uestra
Preguntas Social Total

IDD IDN IDD IDN IDD IDN IDD IDN

5.8 debemos observar la 68% 070 84% 037 77% 042 T77% 0.29
alienacion como un

maltrato y con ello
entender que pueden
recibirse consecuencias
tipicas del maltrato, tales
como:

Nota:IDD= Indice de Dificultad; IDN= Indice de Discriminacion

Para cumplir con los objetivos de medir el conocimiento que tienen los profesionales de
trabajo social, de la psicologia y del derecho en Puerto Rico sobre la problematica de alienacion
parental, en especifico en las areas de concepto, efectos, la identificacion de: manifestaciones,
posibles causas y los requerimientos de capacitacion, evalue los niveles de conocimiento, a
través de la muestra total y cada una de las profesiones. Este proceso fue realizado creando
categorias basado en el porcentaje de respuestas correctas. Para la PCAPP, las categorias fueron
los profesionales que contestaron correctamente: 24% o menos correcto, 25-49 % correcto, 50-74
% correcto y 75% o mas correcto.

En la categoria de 24% o menos correcto se ubico el 6.7% de la muestra total.. En la
categoria de 25 a 49 % correcto quedo el 13.5% de la muestra total. En la categoria de 50-74%
correcto se ubico el 38.8% de la muestra total. En la categoria de 75 % o mas correcto, la
categoria que ubicaba a los profesionales con mayor conocimiento, los resultados presentan que

unicamente el 41.0% de la muestra total estaban en este nivel de conocimiento.
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Cuando realicé la evaluacion por las mismas categorias y por profesion, en el grupo de
profesionales del Derecho, el 5% estaba en la categoria de 24% o menos correcto. E1 11.7% de
estos profesionales estaban ubicados en la categoria de 25-49% de contestaciones correctas. En
la categoria de 50-74% de contestaciones correctas se ubico el 38.3% de los profesionales del
Derecho. En la categoria de 75% o mads correcto, ubicaba el 45% de este grupo de profesionales.
Los resultados obtenidos mostraron diferencias entre los niveles de conocimiento por profesion
donde los profesionales de Psicologia obtuvieron un porcentaje mayor en la categoria de 75% o
mas correctas mientras que los de Trabajo Social tuvieron un porcentaje mayor que los otros dos

grupos en la categoria de 50 a 74% correcto [X* (6, N =312) =16.028, p = .014]

Tabla 20

Por cientos en los niveles de conocimiento para el PCAPP por profesion y muestra total

(N =312)

Profesion 24% o menos 25 2a49% 50 a 74% 75% o mas
correcto correcto correcto correcto
Derecho 5.0 11.7 38.3 45.0
Psicologia 8.0 14.9 23.0 54.0
Trabajo Social 6.7 13.3 47.3 32.7
Muestra total 6.7 13.5 38.8 41.0

Nota:**X? (6, N = 312) =16.028, p = .014
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Tabla 21

Por ciento en los niveles de conocimiento para las dimensiones del PCAPP por
profesion

Niveles de .Conoc.i’miento por % . % ’ Tr:{())ajo Muoe{(; tra
dimension Derecho Psicologia Social total
Concepto Alienacion n=60 n=_87 n=165 N=312
49% o menos correcto 1.7 4.6 10.3 7.1
50 a 72% correcto 23.3 14.9 19.4 18.9
73% o mas correcto 75 80.5 70.3 74
Manifestacion Alienacion n=>55 n=77 n =148 N =280
39% o menos correcto 25.5 13 243 214
40 a 70% correcto 50.9 63.6 58.1 58.2
71% o mas correcto 23.6 234 17.6 20.4
Causas de Alienacion n=>52 n=70 n=143 N =265
39% o menos correcto 23.1 15.7 32.9 26.4
40 a 70% correcto 38.5 38.6 51.7 45.7
71% o mas correcto 38.5 45.7 15.4 279
Requisitos de Capacitacion n=>52 n=069 n=137 N =258
49% o menos correcto 7.7 5.8 10.2 8.5
50 a 72% correcto 34.6 36.2 38 36.8
73% o mas correcto 57.7 58 51.8 54.7
Efectos de la Alienacion n=>52 n=68 n=136 N =256

49% o menos correcto 7.7 1.5 2.9 3.5
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Tabla 21

Por ciento en los niveles de conocimiento para las dimensiones del PCAPP por
profesion

(1) (1)
Niveles de Conocimiento por % % /o . %
. g . , Trabajo Muestra
dimension Derecho Psicologia .

Social total
50 a 74% correcto 13.5 5.9 17.6 13.7
75% o mas correcto 78.8 92.6 79.4 82.8

Nota:

A su vez, realicé un andlisis de varianza simple para evaluar si habian diferencias en
promedio entre los profesionales para la PCAPP y sus dimensiones (Ver Tabla 22). Los
resultados obtenidos indicaban que los Profesionales en Psicologia obtuvieron promedios
estadisticamente mas altos al compararse con los de Trabajo Social en las dimensiones del
Concepto de Alienacion Parental [F (2, 309) =4.282; p=0.015: C195% = .15 a 1.95 ] y Efectos
de la alienacion [F (2, 253) = 14. 924; p = 0.001; CI95% = .28 a 1.49 ]. Sin embargo, los
hallazgos del anova no se sostienen ante los tamafios de efecto extremadamente pequefios

obtenidos para estas comparaciones (0.027 y 0.06 respectivamente).

Tabla 22

Medidas de Tendencia Central y Dispersion para el Instrumento de Conocimientos de
Alienacion Parental y sus dimensiones por profesion

Instrumento y Derecho Psicologia Trabajo Social Plli/l[l;l;?:::n
Dimension Promedio(DE) Promedio(DE) Promedio(DE) .
Posible
Concepto 16.93 (2.3) 17.31 (2.54) 16.25 (3.11) 22
Manifestaciones 3.45(1.33) 3.66 (1.19) 3.31(1.3) 7

Causas 3.86 (1.44) 4.11(1.56) 3.01 (1.38) 7
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Tabla 22

Medidas de Tendencia Central y Dispersion para el Instrumento de Conocimientos de
Alienacion Parental y sus dimensiones por profesion

Instrumento y Derecho Psicologia Trabajo Social Plli/l[l;l;?:::n
Dimension Promedio(DE) Promedio(DE) Promedio(DE) Posible
Requisitos 18.65 (3.84) 18.91 (3.51) 18.38 (3.83) 26
Efectos 6.09 (1.81) 6.98 (1.14) 6.27 (1.27) 8
Conocimiento
Alienacion 44.99 (12.28) 44.32 (14.51) 42.27 (13.32) 67
Total

Nota: DE=Desviacion Estandar

Al final de la PCAPP les hice una pregunta para indagar de ;donde obtuvieron el
conocimiento sobre alienacion parental con el que contestaron la prueba? Los encuestados
podian elegir entre documentales o peliculas, libros, taller profesional, educacion universitaria,
educacidn continua, consulta a colegas, en la practica con los casos atendidos, vivencias
personales, no tengo ningiin conocimiento del tema y otros, especifique. También podian marcar
todas las que le aplicaran porque en realidad no hay contestacion correcta o incorrecta. Esta
pregunta fue contestada por 255 encuestados y estan distribuidas del siguiente modo que se

presenta en la Figura 5
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Figura 5

¢;Donde obtuvo el conocimiento sobre alienacion parental? Puede marcar todas las que
apliquen.
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De acuerdo al cuestionario en Survey Monkey, algunos de los encuestados marcaron otros
y expresaron comentarios como:leyendo o haciendo evaluaciones de alienacion parental casos de
Ley 57, Casa Cuna en San Juan, ASSMCA, lectura independiente de literatura en bases de datos
digitales al respecto, trabajo de disertacion doctoral, simposios, noticias, internet, derecho
comparado, estudios cientificos y derecho internacional de los derechos humanos. Pero también

29 <¢

tuve participantes que expresaron “no ‘tener conocimiento, conocer “muy poco”, “acabo de leer
la Ley 70 por un caso”, “experiencia propia y sentido comun”, “mi pareja porque esta pasando
por esta situacion, referido que leia en la UIE”, “leer para defender, ver articulos y noticias OMS

y asi poder entender y aliviar al alienado y menor”, “investigacion sobre el tema por mi cuenta”

y tener “ interés personal — efectiie busqueda de informacion general”
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Los comentarios adicionales recibidos a través de Survey Monkey por los encuestados al
final de la realizacion de la PCAPP fueron 38, siendo minimos en comparacién con la cantidad
de participantes en esta fase. Hubo quien agradecio por la informacién y crear conciencia sobre
el tema, expresaron interés en el tema y en los resultados de la investigacion. Hubo participantes
que expresaron confusion: “Disculpen pero debieron de afadir la opcidn de ....marque mas de
una en casi todas contestaciones” Otros participantes sugerian “una certificacion profesional para
el manejo de estos casos”. Muchos comentarios expresaban el deseo de recibir mas informacion
sobre el tema y “talleres para orientar a los profesionales de salud” sobre el mismo, “debe darse
a conocer entre los profesionales de la conducta humana”. Hay unos comentarios que decidi
colocar textualmente y sefialar algo importante en ellos, estos estaran clasificados por temas.

En la evaluacion de esta pregunta la respuesta de los encuestados sobre ;Donde obtuvo el
conocimiento sobre alienacion parental? de 255 participantes que contestaron, la respuesta mas
contestada fue en la practica atendiendo casos con la mitad de la muestra un 49.8% y un 42.3%
en educacion continua. Estos son consonos con lo observado en la PCAPP donde solo el 41 %
de los participantes demostrd tener conocimiento y dominio de la alienacién parental y su
manejo. Al evaluar los comentarios adicionales estos van dirigidos al reconocimiento de que no
dominan el constructo, necesidad de adiestramientos, complejidad del constructo y hasta criticas
sobre el mismo y el manejo en algunas agencias. Dado esto y como los comentarios de los
propios participantes elegi dividirlos en cuatro grupos y mostrar los mas trascendentales
integramente. Los cuatro grupos son los siguientes: (1) Educacién y poco conocimiento, (2)
Opinién del tema , (3) Critica a la PCAPP y (4) Quién vive la experiencia. .

El grupo de comentarios, educacion y poco conocimiento resalta la falta de

conocimiento, la necesidad de educar, la complejidad de la alienacion parental, desconocimiento



EVALUACION DEL CONOCIMIENTO DE LA ALIENACION PARENTAL 122

porque no practican en un area no relacionada con la familia, resistencia a los cambios de familia
y las leyes, entre otras.
Educacion y poco conocimiento
“Las premisas marcadas anteriormente dieron estructura al conocimiento que he
adquirido. Pero sin duda aument¢ al trabajar en casos con estas vertientes, sobre todo con
la ley 70 y la implementacion de ella a través de los jueces. Es un tema que tenemos
que seguir educandonos puesto que siento que todos los meses puede cambiar o
desarrollarse mas informacion sobre ello.”
“Debo seguir aprendiendo del tema. Es muy complejo y comiin ante los roles de crianza
que eran rigidamente para la mujer. Por lo que la generacion que vivimos aln se resiste a
que ambos lleven a cabo la coparentalidad, en algunos casos. Entiendo que nos falta
mucho por entender sobre el tema.”
“No sé mucho del tema, tampoco que habian aprobado una ley. Conteste lo que me
hizo mas sentido.”
“Mi area es psicologia industrial organizacional, por lo que mucho de lo que contesté se
basa en un conocimiento limitado del tema.”
“Experiencia propia y sentido comun”
“Tengo muchas dudas con relacion a este tema, contesté lo mejor que pude.”
“Es un tema que necesita mayor difusion e investigacion.”
El grupo de la opinion sobre el tema resalta: los efectos negativos de la problematica, que
los efectos son diversos, la importancia de la velar por el mejor interés de los menores, la

intervencion de los tribunales de Puerto Rico en estos casos, sefialamientos de aumentos en
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casos, desconocimiento para trabajar los informes, falta de adiestramiento de las agencias y que
la necesidad de estos para brindar los servicios y referidos adecuados.
Opinion el tema

“La alienacion parental en su efecto es un catalizador de conducta negativa en los
cambios o desarrollos del ser humano en todas sus vertientes. Es decir, su desarrollo
fisico, emocional, cognoscitivo, entre otras, se ve directamente afectado por las
causales de dicha alienacidn parental. Es por ello, que nuestro mas Alto Foro en
determinados casos ejerce su poder de Parens Patria, piedra angular del interés
apremiante del menor.”

“Es una situacion dificil que se vive desde hace mucho en todos los paises y se esta
volviendo mas frecuente por los casos de custodia compartida. Los divorcios deben
ser guiados por los profesionales de la conducta para lograr el menor impacto posible en
los menores.”

“De acuerdo con la seleccion del tema debido al aumento de casos en los Tribunales
por diversas razones.”

“Muy buen tema, ya que los TS UIE DEPT FAMILIA que reciben
esta problematica desconoce como trabajar la investigacion e informe. Seria
interesante conocer resultados de la investigacion porque es una situacion que esta
ocurriendo con bastante frecuencia en los Tribunales, se tiene desinformacion y falta
de conocimiento.”

“El tema es poco hablado en el Dpto de la familia a pesar de que es catalogado como
maltrato. Solo piden referir a un perito. No obstante, no se adiestra en aspectos

medulares para conocer sobre el tema, reconocer indicadores y poder estar en
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posicion de referir a evaluacion y/o servicios.”
Critica a la PCAPP

“Hay que senalar que las contestaciones son influenciadas por el rol/perspectiva desde la

cual se cumplimentar. No solo afecta la profesion. Sobre eso no hubo pregunta para

contextualizar y ponerle marco a las contestaciones. Ej. Sicélogo evaluador,
trabajador social clinico ofreciendo tratamiento.”

“Preguntas del cuestionario se basan en premisas no validadas cientificamente.”

El cuarto y ultimo grupo elegido, me muestra lo que he observado en la vida real, la
necesidad de ser escuchados y comprendidos. En mis procesos de investigacion y
acompanamiento, todos los que vivencian la experiencia sienten la necesidad de ser
comprendidos y no se sienten satisfechos con los procesos precisamente porque muchos de los
profesionales atn no tienen las competencias necesarias para atender adecuadamente los casos.
Estas personas piensan que la inica alternativa es contar su vida intima para que alguien tome
accion y como ven dentro de los profesionales que han vivenciado la experiencia no son la
excepcion. Es precisamente la atencion adecuada a las personas que han vivido la experiencia es
la meta en esta investigacion.

Quién vive la experiencia
“Sufri alienacidn parental por parte de mi ex pareja, vivi todo el proceso en corte y estoy

disponible para compartir mi experiencia.”
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CAPITULO VI: DISCUSION

El proposito de esta investigacion fue validar la Prueba de conocimiento de alienacion
parental en profesionales de Puerto Rico (PCAPP). La misma tenia los siguientes objetivos:
analizar las propiedades psicométricas del inventario construido mediante distintos analisis
estadisticos, evaluar el conocimiento que tienen los profesionales de Trabajo Social, de la
Psicologia y del Derecho en Puerto Rico sobre la problematica de alienacion parental y evaluar
el conocimiento sobre el manejo de la problematica de alienacion parental en profesionales del
Derecho, la Psicologia y el Trabajo Social de Puerto Rico. El proceso fue realizado en tres fases:
la primera fase fue un proceso para evaluar el funcionamiento de la plataforma donde se
autoadministraba la PCAPP, la segunda fase fue para evaluar que los participantes
comprendieran apropiadamente los reactivos y evaluar el comportamiento preliminar de esta
para su mejoramiento y la tercera fase consistio en evaluar la consistencia interna y validez de la
misma (DeVellis, 2012).

La tercera fase consistio en el proceso de validacion de contenido y de constructo de la
PCAPP (DeVellis, 2012). La prueba debia ser validada en relacion a la consistencia interna, la
cual brinda confiabilidad y con relacion a su validez. El analisis factorial responde a la validez de
su contenido y el coeficiente de alfa de Cronbach (a) responde a la consistencia interna
confiabilidad de la prueba (Anastasi & Urbina, 1997; DeVellis, 2012; Klein, 2005). Ademas, a
estos dos analisis se sumo el analisis de dificultad (IDD) y el indice de discriminacioén (IDN)
para evaluar el comportamiento de los reactivos y su consistencia (Anastasi & Urbina, 1997;
Hogan, 2012).

Los analisis estadisticos realizados ademas de confirmar la validez y confiabilidad de la

prueba, respondian a cada uno de los tres objetivos de estudio de esta investigacion. El primer
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objetivo que fue evaluado era: Analizar las propiedades psicométricas de la prueba de
conocimiento de alienacion parental en profesionales de Puerto Rico (PCAPP) para validar su
constructo. Los resultados obtenidos hasta el momento me permitieron alcanzar el primer
objetivo de investigacion, que consistia en analizar las propiedades psicométricas de la Prueba
de Conocimiento de Alienacion Parental en Profesionales de Puerto Rico (PCAPP) con el fin de
validar su constructo. Asi, respondi a la primera pregunta de investigacion: ;La PCAPP cumple
con las propiedades psicométricas necesarias para medir el conocimiento y las destrezas de
manejo que poseen los profesionales en Puerto Rico sobre la problematica de alienacion
parental? La respuesta es: Los reactivos de la PCAPP han demostrado validez de constructo y
confiabilidad en la consistencia interna de la prueba en una sola dimension y no en cinco
dimensiones, esto conforme a los estandares establecidos en la literatura vigente de construccion
de instrumentos (Anastasi & Urbina, 1997; DeVellis, 2012; Hogan, 2015; George & Mallery,
2018; Klein, 2005;2012). De acuerdo con Mendoza amaro et. al, (2020) las pruebas
psicométricas realizadas han sido variadas, algunas han sido confirmadas de modo
unidimensional como por ejemplo: 1)Baker Strategy (Baker, 2011), la cual evaltia adultos que
experimentaron en la infancia o adolescencia alienacion parental; 2) Baker Strategy
Questionnaire (BSQ) de Baker(2015); 3) Parental Alienation Behavior Scale (PABS), la cual
evalta adultos que hayan experimentado alienacion parental en la infancia o adolescencia
(Braver USA, 2007); 4) Parental Alienation Behavior Scale (PABS) por Hands USA (2011); 5)
Baker Strategy Questionnaire (BSQ) de Verrocchio (2016). Algunas han sido validadas de
manera multidimensional como: 1) Escala de Alienacion Parental que evaliia a padres e hijos por
Gomide(2016); 2) Cuestionario de Alienacion Parental de Pérez (2013), que evalua

indirectamente la alienacion parental a través del padre objetivo y 3) Escala ZICAP de Zicavo
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et.al, 2016, que evalua la presencia de alienacion parental en infantes. Sin embargo, debo
destacar que ninguna de estas evalua el conocimiento de alienacion parental en profesionales.
Hasta tanto no replique este estudio, no me atreveria afirmar que sera una prueba
unidimensional, pues consono con los argumentos de Johnston y Kelly (2005) sostengo que hay
un asunto multidimensional porque inciden en esta problematica otras tales como: la
construccion de los roles de género, la lucha de poder, la construccién social de las relaciones
padres e hijos, las estrategias de comunicacion y afrontamientos de situaciones en el diario vivir,
la violencia entre tantos otros. Pero a su vez, esto mismo puede redundar en que la carga
factorial se centre en un solo factor porque unos factores pueden incidir en otros. Sin embargo,
dado a que observé también que el conocimiento epistemologico relacionado con la alienacion
parental no estd ain maduro, seria necesario una réplica de este estudio para realizar un analisis
confirmatorio y mejorar la estructura interna de la misma.

No obstante, aunque la prueba se encuentra en un nivel aceptable, es posible mejorarla
para alcanzar un nivel mas 6ptimo. Desde lo observado, mantendria las preguntas de seleccion
multiple con contestacion correcta y eliminaria las preguntas de multiples contestaciones para
hacer una pregunta correcta, en la primera y cuarta dimension. Ademas me gustaria realizar un
proceso de preguntas cognitivas con algunos profesionales de diversas disciplinas para auscultar
su entendimiento y como mejorar la redaccion de los reactivos. La literatura vigente sobre
construccion de pruebas no favorece necesariamente entre un estudio piloto y las preguntas
cognitivas. Sin embargo, luego de observar mis resultados pensaria que teniendo conocimiento
diverso por ser de distintas disciplinas esto ayudaria en el mejoramiento de la redaccion de los

reactivos, y por ende, el alfa de Cronbach.
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Para atender los siguientes dos objetivos de mi investigacion: Evaluar el conocimiento
que tienen los profesionales de trabajo social, de la psicologia y del derecho en Puerto Rico
sobre la problemdatica de alienacion parental, en especifico en las areas de concepto y sus
efectos y a su vez el dominio en la identificacion de: las manifestaciones, posibles causas y los
requerimientos de capacitacion puedo contestar que menos de la mitad de los participantes de
este estudio demostraron tener el conocimiento minimo necesario para implementar
adecuadamente la Ley 70 del 19 de julio de 2020. Estos resultados son consonos con lo
expresado por los gremios en las vistas publicas de la aprobacion de la referida ley. Sin embargo,
debo clarificar que ahora sabemos que este conocimiento que poseen y observado en este estudio
esta dentro del conocimiento ontoldgico, es experiencial y perceptivo.

El asunto con ese conocimiento es que no necesariamente ha sido filtrado con los
estandares éticos que debemos demostrar cada uno como profesionales. Ese conocimiento puede
tener sesgos y estar cargado de percepciones erroneas que hemos recopilado a través de nuestra
vida y de las experiencias profesionales, lo cual imposibilita atin mas la adecuada identificacion
de la problematica. Incluso aunque los profesionales de la Psicologia promedian un poco mas de
conocimiento de los profesionales del Trabajo Social y el Derecho, la realidad es imperceptible.
Levantando en mi otra interrogante, estan los profesionales de la Psicologia listos para ilustrar a
los jueces y abogados en los tribunales, respecto de los casos de alienacion parental. Esto porque
es uno de los grupos de profesionales que arguye la Ley 70 de 2020 que debe ilustrar al foro, y
los preferidos para el peritaje de familia. Esto hace imprescindible un proceso de capacitacion
para los profesionales en general y mas aiin para quiénes estan en contacto directo con estos
casos. Ademas, hace necesario el delineamiento de estandares y protocolos a seguir en dichos

casos en donde es posible la identificacion o el descarte de esta problematica.
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Las preguntas a contestar con estos analisis estadisticos son las siguientes:;Conocen los
profesionales del trabajo social, de la psicologia y del derecho en Puerto Rico que es la
alienacion parental y sus efectos? y ;Conocen los profesionales del trabajo social, los psicdlogos
y los abogados en Puerto Rico cémo manejar la alienacion parental? Con la informacion
recopilada, puedo concluir que menos de la mitad de la muestra de mi investigacion tienen los
conocimientos minimos para identificar y manejar los casos de alienacion parental como dispone
la Ley 70 del 19 de julio de 2020. Con una muestra tan pequefia como la recibida no puedo
generalizar, pero si observar como se va comportando la poblacion estudiada. A través de los
datos recopilados de esta investigacion, se refleja que los profesionales del Derecho, la
Psicologia y el Trabajo Social en Puerto Rico que participaron en mi estudio no tienen el
conocimiento minimo necesario para identificar, manejar y aplicar la Ley 70 de 2020 en los
casos en Puerto Rico.

Ademas de presentar los analisis estadisticos (porcientos, alfas de Cronbach, indices de
dificultad, indices de discriminacion, etc.), este estudio refleja que el conocimiento que tienen
los profesionales del Derecho, la Psicologia y el Trabajo Social no es el minimo necesario para
poner en accidn la Ley 70 del 19 de junio de 2020. Pero, el propoésito de esta investigacion no es
decirles a estos profesionales que llevan afos practicando que no tienen conocimiento de
alienacion parental porque gran parte de quienes participaron en esta investigaciéon y muchos
tantos que no fueron participes tiene un conocimiento al respecto. Pero el conocimiento que se
tiene y dado los resultados no es suficiente, no conocen el minimo necesario para poner en
practica la Ley 70 de 2020. Ese conocimiento que refleja mi trabajo que estos profesionales
poseen es uno ontologico o tacito, basado en la experiencia y percepcion tanto de sus vidas

personales como de sus experiencias profesionales. Incluso ese conocimiento pudiera estar
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generado tal como algunos comentaron de experiencias, educaciones continuas o talleres. Sin
embargo, ese conocimiento que muestran la mayoria de los participantes de este estudio no es
suficiente ante lo trascendental que resulta la aplicacion en la Ley 70 del 19 de junio de 2020.

En el grupo de comentarios adicionales en el estudio surgi6 un grupo de comentarios con
criticas a la PCAPP, en donde se incluyeron comentarios muy valiosos. El primero de estos,
resalta la contextualizacion de las respuestas para los diferentes roles y en efecto, la PCAPP solo
evalua el conocimiento general y una evaluacion en cada uno de los roles seria una investigacion
adicional y especifica. La razon es porque en este momento y para esta investigacion, mi interés
no ha sido delinear el conocimiento especifico por disciplina y roles, sino convocar a un cuerpo
de conocimiento unificado a consenso. Por esta razon las tres disciplinas tomaron la misma
prueba y no pruebas distintas.Este comentario me dirige a visualizar nuevos temas de
investigacion, en la medida en la que podamos como profesionales lograr consenso inicialmente.
El segundo comentario, me indica que la critica sobre la validacion cientifica de las premisas,
muestra total desconocimiento del proceso y proposito de la presente investigacion, afianzando
nuevamente la falta de conocimiento epistemologico sobre la alienacion parental y de como se
genera ese conocimiento.

La teoria de gestion de conocimiento de Nonaka y Takeuchi (1995), que he utilizado me
permite dividir el conocimiento plasmado en la PCAPP en ontolégico y epistemologico,
ubicando respuestas tanto en un tipo de conocimiento como en el otro. Este formato fue utilizado
para redactar las respuestas que elegirian en cada una de las premisas, utilizando el conocimiento
epistemologico y ontoldgico para la respuesta correcta y solo el conocimiento ontolégico para
los distractores. Esto me permitio visualizar donde estaban ubicadas las respuestas de los

participantes de este estudio.
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Ademas, utilice dos renglones de la piramide de capacitacion Miller (1990) para ubicar
ese conocimiento. Utilice solo los primeros dos renglones de la piramide de capacitacion de
Miller (1990), porque los otros dos no pueden ser medidos o evaluados a través de una prueba.
En este caso, diseni¢ la PCAPP con cinco dimensiones y cada una de ellas respondia a uno de
esos renglones. La dimension uno sobre el concepto de alienacion parental y la dimension cinco
sobre los efectos de la alienacion parental estaban ubicados en el primer renglon sobre que saben.
La dimensién dos sobre las manifestaciones, la tercera sobre las posibles causas y la cuarta
requerimientos.., se ubican en el segundo renglon de la piramide de capacitacion de Miller
(1990), porque estas evaltan si el conocimiento que poseen estos profesionales les permitia
identificar adecuadamente las manifestaciones y posibles causas con el fin de hacer un manejo
adecuado de ese conocimiento que posee. Estas tres dimensiones tenian premisas mas complejas
porque en ellas era necesario tener tanto conocimiento ontoldégico como epistemoldgico para
responder correctamente. Para estas tres dimensiones era necesario combinar ambos
conocimientos para elegir correctamente como identificar lo que ocurre y como manejarlo.
Incluso en la dimensidn cuatro también tenia implicitos aspectos éticos generales que no eran
precisamente de alienacidn parental, pero me permitia observar como los profesionales podian
integrar los distintos tipos de conocimiento adquiridos para elegir una contestacion correcta.

Si observan la informacion estadistica brindada, los resultados mas bajos en la PCAPP
fueron precisamente en la dimension dos (las manifestaciones) y tres (posibles causas). Resulta
mas facil o al azar contestar correctamente lo que sabemos, ya sea por la experiencia, porque lei
unos libros, tomé un taller, etc. Pero es mas complicado poder buscar ese conocimiento
epistemologico que no tengo y unirlo al ontologico que si tengo para hacer una buena eleccion

porque ya en esas dos dimensiones no era posible. Incluso, muchos participantes en la muestra
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contestaban solo la primera dimension y ya dejaban de contestar para la segunda dimension.
Podemos observar que los participantes que contestaron el 80% de la prueba: en la primera
dimension tenia 312 participantes, para la segunda dimension tenia 280, para la tercera
dimension eran 265, para la cuarta fueron 258 y para la quinta dimensién quedaron 256.

Con el marco tedrico utilizado en esta investigacion puedo concluir que esta bien tener
ese conocimiento ontologico, si nos sirve para hacer nuestro trabajo, pero no es suficiente y por
ello es necesario innovar el conocimiento. Nonaka y Takeuchi (1995) entendieron que era
necesario innovar en la organizacion para mejorar los resultados de esta. Esa innovacion es
precisamente el modo en que integramos ese conocimiento ontoldgico con el epistemoldgico y lo
compartimos con el resto de nuestros pares. Si somos capaces de convertir ese conocimiento
ontologico y tacito en epistemologico-explicito y le ensefiamos a nuestros pares, todos en la
organizacion vamos a tener ambos conocimientos y el mismo conocimiento para hacer que la
organizacion tenga mejores resultados. Yo tengo claro, que los profesionales del Derecho, la
Psicologia y el Trabajo Social no somos una organizacion ubicada en un mismo plano, incluso
tampoco tenemos la misma formacion. Sin embargo, somos una comunidad compartiendo
trabajo o intereses en comun. Desde la Psicologia Social Comunitaria (PSC), tenemos autores
como: Kagan et al. (2011); Krause (2001); Sarason (1974), por su trascendental aportacion a esta
resaltan el sentido de comunidad, incluso fuera del espacio geografico. Estos autores han
contribuido significativamente a la comprension de como las comunidades pueden ser
conceptualizadas mas alla de los limites fisicos, enfocandose en las interacciones, relaciones y
sentidos de pertenencia que definen a las comunidades contemporaneas. Porque no es el espacio
lo que nos define como comunidad, sino los intereses en comun y la cohesion que tengamos

como miembros de esa comunidad.
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También tenemos autores de igual envergadura que han posicionado la labor de la PSC
como una transdisciplinaria para atender los fendémenos sociales, por entender la complejidad de
los mismos (Lara, 2007; Prilleltensky, 2005; Ortiz-Torres et al., 2011; Rappaport, 1977). Estos
autores y sus trabajos a lo largo de sus carreras subrayan la importancia de abordar los
fendmenos sociales en nuestras comunidades mediante una colaboracion activa de distintas
disciplina que permita la integracion de los conocimientos y practicas de diversos campos para
crear intervenciones mas efectivas, integrales y duraderas.El trabajo para con la alienacion
parental es uno bastante complejo que incluye como se presentaba en una de las preguntas de la
PCAPP multiples areas de capacitacion. Entre las cuales estd: desarrollo humano,
funcionamiento del sistema judicial, metodologia cientifica, intervencion, entrevista forense,
jurisprudencia asociada a casos de custodia y relaciones filiales, nifios que rechazan la relacion
con un progenitor, evaluacion de nifios y familias, la utilizacion de un marco de referencia de
multiples hipotesis, perspectivas y roles de género y obviamente, alienacion parental.

Observamos en la muestra de participantes de nuestro estudio diferentes areas de estudio
como fue intencionada la investigacion: el Derecho, la Psicologia y el Trabajo Social. Pero cada
uno de estos profesionales tienen o se les exige un nivel distinto de capacitacion para ejercer su
profesion, ya que ese nivel es suficiente para adquirir las destrezas necesarias para hacerlo. Cada
uno de esos niveles les dota de unas herramientas para atender su trabajo diario y en cada una de
las profesiones elegidas se nos exige unas horas de educacidon continua para atender las
exigencias y cambios de nuestra profesion. Lo que significa que cada uno de los grupos de
profesionales impactados en este estudio tienen un conocimiento util para aportar desde su
conocimiento de formacion y capacitacion (conocimiento epistemoldgico y explicito), pero

también desde su experiencia (conocimiento ontoldgico y tacito). Ese conocimiento nos va a ser
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de utilidad para atender la problematica de la alienacion parental en la medida que innovemos y
transformemos ese conocimiento, trascendiendo el conocimiento epistemoldgico de nuestra
profesion. Lo que quiero decir es que, es necesario crear un cuerpo de conocimiento comun y
transdisciplinario para atender la alienacion parental.

Durante décadas la alienacion parental ha estado en debates tales como: es 0 no es una
patologia, es una patologia del nifio o del progenitor alienador, esta o no esta en el Manual de
Diagnéstico y Tratamiento (DSM), esta o no cientificamente probado, busca o no busca
perpetuar la violencia a madres y nifios. Sin embargo, queda claro aun en los detractores que hay
un problema ocurriendo ante nuestros 0jos, que continia en aumento y no hemos podido
resolver. Entonces mi propuesta es: (1) resignifiquemos el fenomeno, (2) realicemos un trabajo
multi y transdisciplinario, (3) creemos un cuerpo de conocimiento epistemologico para nuestras
profesiones que incluya el conocimiento ontoldgico adquirido, (4) hagamos equipo, comunidad y
(5) tengamos cohesion. Porque es posible trascender las barreras del lenguaje, de la cultura, de
las percepciones erroneas, de nuestros sesgos personales, las luchas de género, incluso nuestras
diferencias profesionales para que seamos agentes de cambio. La gran mayoria de las personas
que vienen a nosotros experimentando alienacion parental, creen que podemos ayudarles,
desconocen por completo qué herramientas tenemos para hacerlo. Sin embargo, llegan creyendo
que esa persona que toma su caso va a ayudarle a solucionar su problema. Incluso, muchos
pensaron que con la aprobacion de la Ley 70 de 2020 se resolvia la alienacion parental. Sin
embargo, la Ley 70 de 2020 en si misma no resuelve el problema, es una herramienta para
lograrlo. Pero resulta en herramienta, en la medida que nosotros como profesionales tenemos el

conocimiento para ponerla en practica.
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Kelly y Johnston (2005), han esbozado que la alienacion parental implica la accion de
multiples actores y que buscando culpables o inocentes en un proceso adversarial y punitivo no
es la solucion. Estos autores han sido enfaticos en que existe una problematica ocurriendo pero
para que esta ocurra, hay multiples factores ocurriendo entre los cuales el alienado, la gran
mayoria de las veces no es la victima porque de algin modo ha contribuido al rechazo. Incluso
han expresado que los nifios también tienen un grado de participacion en el proceso y mientras
mayor edad, mayor grado de participacion. Razon por la cual me hace pensar en un proceso de
investigacion sobre como es esta dinamica, que bien puede terminar en alienacion parental para
uno y no para otros. Los casos de alienacion parental deben ser atendidos por profesionales
competentes y capaces de evaluar los multiples determinantes que pueden existir para que un
hijo rechace a un progenitor y evaluar a la familia completa como sistema. Ademas, cuando
Johnston (2003) y Johnston et al. (2001) evaluaron casos encontraron una constante las
limitaciones de capacidades parentales de los involucrados, ha fracturado la familia. Esa fractura
familiar en donde ya los nifios estan altamente agobiados y quieren parar de sufrir en gran
medida abona al rechazo. Incluso resefian que funcionarios del tribunal y defensores judiciales en
ocasiones también terminan abonando al conflicto y hacen prosperar la contencién en el litigio
(Johnston & Kelly 2005). Esto me resulta consono con la preocupacion de Rosario Rosario
(2005) en su trabajo de tesis, indagando en la labor de mediadores en estos casos. Asunto
también atendido por Briz (2018, 2020), aseverando que las familias que entran en estos
procesos judiciales adversativos y contenciosos, se vuelven disfuncionales porque no se permiten
tomar decisiones fuera de las sentencias judiciales. Esto me permite exponer la evaluacion
consciente de hacer posible los procesos de mediacion en los casos de familia en Puerto Rico y

entrar en un proceso adversativo solo en los casos en los que genuinamente no se pueda mediar.
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Johnston y Kelly desde el 2005 han expresado que es necesario un reconocimiento
razonado y un acuerdo comun entre las distintas disciplinas involucradas a esta forma insidiosa
de abuso emocional de los nifios que pueden ser infligidos por padres divorciados (Johnston y
Kelly, 2005). La alienacion parental es una forma de control psicologico o crianza intrusiva y el
desafio para los investigadores es buscar respuestas a estas cuestiones complejas y evaluar
diferentes métodos de tratamiento y respuestas en la politica social de manera cuidadosa. La
alienacion parental no es la inica razon para el rechazo y se debe evitar tanto los falsos positivos
como los negativos que tanto dafian a las familias.

Aportaciones

Este trabajo tiene como aportacion principal la creacion y validacion de un instrumento,
la prueba PCAPP, disefiado para medir el conocimiento y manejo de la alienacién parental entre
profesionales de Puerto Rico. Una vez disponible, la PCAPP podra ser utilizada para evaluar el
conocimiento de los profesionales antes de que asuman la responsabilidad de atender casos de
alienacion parental. Esta investigacion también ha puesto en evidencia la carencia de
conocimientos necesarios sobre alienacion parental entre profesionales del Derecho, la
Psicologia y el Trabajo Social para implementar adecuadamente la Ley 70 de 2020. Esto subraya
la necesidad de capacitar a estos profesionales, y la PCAPP se puede utilizar como herramienta
de evaluacion antes y después de los talleres psicoeducativos de capacitacion.

Ademas, esta investigacion destaca la necesidad de adoptar otros métodos para abordar la
alienacion parental, incluyendo los valores, técnicas y métodos de intervencion de la Psicologia
Social Comunitaria. Este trabajo enfatiza la importancia de una colaboracion conjunta y
transdiciplinaria entre los profesionales involucrados para unir esfuerzos y trabajar como

comunidad en la atencidn de la alienacion parental, logrando asi justicia y equidad. Esto ademas
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porque es necesario el consenso en el proceso de validacion. De acuerdo con las Reglas de
Evidencia de Puerto Rico (2009), la labor del perito en los tribunales debe ceiiirse a lo
razonablemente aceptado por la profesion. ;Qué seria razonablemente aceptado por nuestra
profesion o cualquier otra, si por décadas no hemos logrado un consenso? Por ello, es
imprescindible el trabajo transdisciplinario, el cuerpo de conocimiento estandarizado, protocolos
claros, guias estandarizadas y sobre todo capacitacion desde la educacion continua pero también
desde las Universidades del pais. Y sobre todo la ensefianza de un saber que incluya el
conocimiento ontolédgico y el epistemologico, donde se tome en consideracion la aculturacion de
la problematica. Esta era la razon por la cual los profesionales de Estado Unidos u otros paises
podrian hacer una labor excelente porque nuestras creencias, y construcciones sociales no
necesariamente son iguales a otros paises y esto impide un trabajo contextualizado.

Entre las contribuciones de este estudio, se encuentra la motivacion y convocatoria para
entender la alienacion parental desde una perspectiva distinta, alejada de la patologizacion,
criminalizacion y la simple categorizacion de culpables y victimas, sobre todo desde la unién
transdisciplinaria. He desarrollado una prueba para evaluar el conocimiento de los profesionales
en Puerto Rico, basada en la integracion del conocimiento adquirido a través de la investigacion
en diversas disciplinas. Esto tiene como objetivo convocar a un consenso sobre la alienacion
parental y trabajar juntos con un cuerpo de conocimiento unificado y estandar, abordando la
multiplicidad de factores involucrados.

He contribuido a la comprension de la necesidad de abordar la alienacion parental desde
una perspectiva multi y transdisciplinaria. Cabe destacar que las investigaciones en esta
direccion, tanto en Puerto Rico como en el extranjero, son muy limitadas, lo que pone de

manifiesto la necesidad de aunar esfuerzos y conocimientos. Este estudio evidencia que ain
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queda mucho por investigar, destacando la necesidad de ampliar nuestro conocimiento en este
ambito. Ademas, resalto que no existe en Puerto Rico ni en el extranjero ningun instrumento
previo que evalue el conocimiento sobre alienacion parental entre los profesionales. Este trabajo
puede marcar el inicio de nuevas investigaciones dirigidas a buscar nuevas significaciones y
estrategias de intervencion, utilizando los valores de la Psicologia Social Comunitaria para
solucionar esta problematica.

Finalmente, a través de este estudio y de los futuros que espero se generen a partir de él,
se pretende dar a conocer en Puerto Rico el trabajo y el compromiso de nuestra disciplina, que es
aun desconocido para muchas personas en nuestro pais. Ademas, es crucial que los hallazgos de
este estudio puedan generar suficiente reflexion e introspeccion para establecer métodos de
intervencion dirigidos a esta problematica, desde una perspectiva de prevencion y educacion. El
objetivo es proporcionar a las familias las herramientas necesarias para construir su nueva
realidad y alcanzar el empoderamiento. Considero pertinente desarrollar proyectos de
investigacion que impulsen iniciativas de prevencion en todos los niveles y promover politicas
publicas orientadas a la erradicacion de la alienacion parental.

Limitaciones de la investigacion

Durante el proceso he reflexionado sobre las siguientes limitaciones: En el disefio de este
estudio no se establecio a priori el nivel de dificultad de los elementos, sin embargo, el azar
permitio la creacion de niveles de dificultad variados. Ademas, no logré obtener una muestra
adecuada ni una distribucion equitativa entre las distintas profesiones que se pretendian impactar.
A nivel psicométrico, la consistencia interna y la validez de cada una de las dimensiones de la

Prueba de Conocimiento de Alienacioén Parental en Profesionales de Puerto Rico (PCAPP) no
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alcanzaron niveles altos, lo que indica la necesidad de seguir mejorando la prueba para lograr un
optimo rendimiento.
Recomendaciones

A partir de los hallazgos de esta investigacion, se proponen varias recomendaciones para
futuras investigaciones y mejoras en la aplicacion de la PCAPP. Primero, es fundamental
realizar entrevistas cognitivas con profesionales de diferentes disciplinas para mejorar el
entendimiento y la interpretacion de los reactivos de la PCAPP, lo que contribuira a la claridad y
eficacia de la prueba. Ademas, se recomienda replicar la investigacion con una muestra adecuada
y equitativamente distribuida entre las distintas profesiones involucradas, como psicologia,
trabajo social, consejeria, psiquiatria y derecho. Para ello, sugiero la realizacion de talleres de
capacitacion donde se utilice la PCAPP como prueba pre y post, incorporando la taxonomia de
Bloom et al. (1964) para evaluar los distintos niveles de cognicion en estas profesiones. Esto
permitira realizar un andlisis factorial confirmatorio (AFC) y corroborar si la PCAPP debe ser
una prueba unidimensional, como sugieren los resultados de esta investigacion.

Es esencial aunar esfuerzos con profesionales de diversas disciplinas para crear un
conocimiento unificado y estandarizado sobre la alienacion parental, de manera transdisciplinaria
Esto incluye desarrollar una nueva definicion multidimensional y ofrecer talleres de capacitacion
donde se utilice la PCAPP como herramienta de evaluacion pre y post para medir el nivel
minimo de conocimiento necesario para atender casos de alienacion parental. En este sentido, la
PCAPP debe utilizarse para identificar a los profesionales que poseen el conocimiento minimo
necesario al momento de asignar casos de alienacion parental, asegurando asi una intervencion

mas efectiva y basada en estdndares adecuados.
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Ademas, se deben desarrollar lineamientos especificos y protocolos claros para la
aplicacion de la Ley 70 de 2020, garantizando una correcta implementacion y seguimiento de los
casos de alienacion parental. También propongo la viabilizacion de la mediacion en casos de
familia, tales como custodia, relaciones filiales y pension alimentaria, para aliviar la carga
adversativa del problema y evitar la agudizacion del conflicto, como sugieren Johnston y Kelly
(2005) y Briz (2018).

Es crucial disenar y ofrecer talleres de prevencion en multiples niveles dirigidos tanto a la
poblacién objetivo como a la poblacion general, proporcionando herramientas para el
mejoramiento de las relaciones familiares y la prevencion de la alienacion parental. También se
debe continuar investigando diversos angulos que inciden en la alienacion parental, considerando
los distintos roles de los profesionales involucrados, como jueces, abogados, trabajadores
sociales, peritos, revisores, terapeutas, psiquiatras y consejeros, para obtener una comprension
mas integral y desarrollar intervenciones mas efectivas.

Adicionalmente, se recomienda la creacion de politicas publicas que involucren la
participacion de profesionales relacionados con la problematica, familias que han vivenciado la
alienacion parental y comunidades afectadas. Es importante dejar de lado la discusion sobre si la
alienacion parental es una patologia o no, y evitar la busqueda de victimas y culpables. En su
lugar, debemos resignificar la alienacion parental, buscando nuevas metodologias y estrategias
desde una perspectiva transdisciplinaria para encontrar soluciones. Este enfoque debe integrar a
los profesionales, a las familias que experimentan la problematica en todos sus roles, y a lideres
comunitarios. La inclusion de lideres comunitarios es crucial para abordar la problematica en
distintos niveles de intervencion y prevencion, promoviendo el cambio social y el

empoderamiento. Cuando hablo de lideres comunitarios, me refiero a lideres de grupos de



EVALUACION DEL CONOCIMIENTO DE LA ALIENACION PARENTAL 141

personas que vivencian la alienacion parental, tales como Creando Conciencia, necesarios para
hablar en nombre del grupo que representan. También, sugiero crear una nueva definicion
consensuada entre los profesionales involucrados, investigadores, conocedores del tema, familias
afectadas, lideres comunitarios y activistas.

El enfoque desde la Psicologia Social Comunitaria (PSC) no es casual. Esta disciplina
utiliza cuatro niveles de intervencion para posicionarse como agentes de cambio y promover la
ampliacion de recursos y herramientas para los grupos, comunidades y organizaciones con las
que se trabaja. Estos niveles de intervencion incluyen cambios de forma y/o funcion. El cambio
de forma implica una modificacion en los valores, ideologias, premisas y metas que guian un
sistema particular (Serrano-Garcia et al., 1992), mientras que el cambio en funcion se enfoca en
la alteracion de las unidades estructurales que componen un sistema, sin modificar sus ideologias
y valores (Serrano-Garcia et al., 1992).

Recomiendo el uso de los cuatro niveles de intervencion: individual, grupal, sistémico e
institucional o comunitario, ya que cada nivel se destaca en ciertos objetivos y utiliza estrategias
especificas (Serrano-Garcia et al., 1992; Rappaport, 1977). En particular, el cuarto nivel,
comunitario o institucional, es crucial al considerar a las familias que experimentan la alienacién
parental como una comunidad no geografica con un problema comun. En este nivel, se trabaja
con la construccion social de su realidad para ayudar a establecer una distribucion mas equitativa
del poder y proporcionar alternativas ideoldgicas al orden establecido. Aqui se utilizan la
mayoria de las estrategias de los tres niveles anteriores, ademas de actuar como agentes
promotores de politicas publicas que faciliten la creacion de nuevos escenarios.

Como parte de los hallazgos de esta investigacion, se recomienda fortalecer la oferta

académica para profesionales en formacion y en actividades de educacidon continua,
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especificamente en temas relacionados con la alienacion parental y las diversas construcciones
sociales de la realidad. Aunque la Asociacion de Psicologia de Puerto Rico ocasionalmente
ofrece conferencias o talleres sobre la alienacion parental, considero que esto no es suficiente. Es
fundamental abordar y deconstruir las construcciones sociales que estan promoviendo la
ocurrencia de la alienacion parental en Puerto Rico. Con la misma delicadeza y cuidado que
caracterizan la educacion de los nifios en nuestro pais, es altamente recomendable aplicar este
enfoque a la deconstruccion de entendidos y preceptos tradicionales que inciden en la alienacion
parental, adaptados a los diferentes niveles de desarrollo.

En relacion con el area de Psicologia Social Comunitaria, se recomienda la inclusion de
una perspectiva de género en los curriculos. Esto es esencial, ya que la disciplina abarca
dimensiones que trascienden lo individual, incluyendo grupos, comunidades, organizaciones,
politica publica y la dimensién ideoldgica. Una disciplina tan integral y sensible debe incorporar
en su curriculo una perspectiva orientada a la deconstruccion de fendémenos como la alienacion
parental y el entendimiento de como el género se entrelaza e intersecan con otros fendmenos
como la violencia. En términos generales, se recomienda la preparacion de materiales escritos y
talleres dirigidos tanto a la comunidad como a los profesionales que trabajan con esta
problematica. Estos deben abordar temas de violencia y perspectiva de género, asi como
conflictos de poder y control. Esto es indispensable no solo para ayudar a entender, identificar y
denunciar el fenémeno, sino también para reeducar sobre los roles
Conclusion final

La investigacion demostré que la PCAPP puede medir adecuadamente el conocimiento
de alienacion parental y su manejo en profesionales de Puerto Rico. Que la misma tiene una

consistencia interna adecuada (0.703 en el alfa de Cronbach) y que sus reactivos pueden
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discriminar adecuadamente si los profesionales tienen o no el minimo necesario sobre el
conocimiento de alienacion parental tanto en su vertiente epistemoldgica como ontoldgica. Con
una muestra de 312 profesionales, los resultados demostraron que inicamente un 41% de los
profesionales obtuvieron un nivel de conocimiento de 75% o mads sobre la Alienacion Parental.
Los resultados obtenidos sugieren una estructura unidimensional para la PCAPP y no
multidimensional como lo sugiere la literatura. También, a través de la PCAPP podemos
corroborar el conocimiento basada en la percepcion y la experiencia que tienen los profesionales
de Puerto Rico no es suficiente para identificar adecuadamente las manifestaciones y posibles
causas de la Alienacion Parental y manejar adecuadamente los casos que tienen y tendran ante si
bajo la Ley 70 del 19 de junio de 2020. Como resultado de ello, y como los mismos participantes
de esta investigacion han expresado, es necesario capacitar la poblacion de profesionales en
Puerto Rico que estan y estaran involucrados con la implementacion de la referida ley. Porque
las decisiones que se toman son trascendentales en las vidas de estas familias y los efectos que
deja la alienacién parental, afectan a corto y largo plazo, y que a su vez se reflejan en nuestra
sociedad.

Lamentablemente, los resultados indican que se ha avanzado unicamente en la medicion
de dichos conocimientos a nivel tacito. Es importante recordar que el conocimiento se genera,
acumula y disemina, y es posible que este atin no esté¢ suficientemente maduro. Por lo tanto, este
estudio representa un acercamiento preliminar que justifica la necesidad de desarrollar

conocimiento formal o explicito, el cual proviene de la educacion formal.
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Apéndice A : Aprobacion de Protocolo de CIPSHI

417123, 10:02 PM Mail - NIVEA WV ROZADO RAMOS - Qutiook

Autorizacion CIPSHI #2223-092

RRP-Proyecto CIPSHI <cipshi.degi@upr.edu=
Thu 4/13/2023 4:12 PM

To: NIVEA V ROSADO RAMOS <nivearosado@upr.edus
Co: TEQFILO ESPADA BRIGNONI <teofilo.espadabrignoni@upr.edus
Nivea Veronica Rosado Ramos

Estimada sefiora Rosado:

Las condiciones establecidas por el Comité Institucional parala Proteccitn de los Seres Humanos en la vestigacidn
(CIPSHI] para autorizar el protocolo Validacion de cuestionario para le evaluacion del conocimiento de la alienacidn
parental en profesionales claves en el tema en Puerto Rico (#2223-092) se cumplieron apropiadamente,

Porlo tanto, €l protocolo estd aprobado.

Los/as investigadores,/as deben seguir las directrices estatales o institucionales de salubridad vigentes al momento gue se
lleven a cabo las actividades de la investigacion y acordar con sus participantes las medidas de salubridad que tomardn tal
como acuerdan otros detalles como la fecha o el lugar de encuentro. Por favor, refiérase a la pdging web de] CIPSH] v del
Decanato Auxiliar de Investigacion para actualizaciones sobre este asunto.

Recuerde conservar copia de los documentos de su protocolo, especialmente de la hoja de consentimiento informade. La
version de la hoja de consentimiento aprobada por el CIPSHI es la que debe reproducir y entregar a las personas
participantes de la investigacian.

Cualquier modificacion pesteriora esta autorizacion requerird lo consideracion y reautorizacion del CIPSHI. Ademds,
debe notificar cualquier incidente adverso o no anticipado que implique a los sujetos o participantes. Al finalizar la
investigacian, por faverenvie el formulario Nofificacidn de Terminacion de Protocolo,

Le deseamos exdto.
Atentamente,

Myriam L. VElez Galvén, MA

Oficial de Cumplimiento

Decanato de Estudios Graduados e Investigacién
Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras
18 Ave. Universidad STE 1801

San Juan PR 00925-2512

Email: cipshidegi@upredy

787-764-0000, Ext. 86773

Webpage CIPSHI: hitp://graduados. uprrp.edu,/cipshi /

Este mensaje elecrdnics puede contener informaridn confidencial y privilegiada, La redistribucidn o duplicacidn de este comunicado sin la expresa

autorizacién de la persona que lo emvia, estd estrictamente prohibida, 5 usted no es el{la) destinatario(a) designado(a) o =i ha recibido este mensaje

por ervor, por favor notifiquelo tan pronte le sea posible y proceda a borrar el mensaje original
https-loutlock.office com/mailid AACKAGVYhMNZDcILTNEZGIHND ly O CO4Mjc | LTQ2N T Y TUwN2 JkNwAQAHCRakBySgF Jsymr2%:2F3t2Bs %30 12
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DISCLAIMER: This email and any files transmitted with it are confidential and intended solely for the use of the individual or entty to whom they are
addressed, If you have received this email in error please notify the sender of this email This message contains confidential information and is
intended only for the individual named, Ifyou are not the named addressee you should not disseminate, distribute or copy this e-mail, Please notfy
the sender immediately by e-mail if you have received this e-mail by mistake and delete this e-mail from yoar system. If you are not the imtended
recipient you are notified that disclosing, copying, distributing or taking any action in reliance on the contents of this information is sictly
prohibited.
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Apéndice B : Hoja de consentimiento informado fase 1 (primera parte)

Facultad de Ciencias Sociales - Departamento de Psicologia

Consentimiento Informado de la Fase uno de instrumentacion
Descripcion

Usted ha sido invitada/o a participar en la fase de instrumentacion de esta investigacion de
disertacion. El objetivo principal de esta invesfigacion es validar un cuestionario que pretende
evaluar el conocimiento de alienacion parental que poseen los profesionales del derecho, la
psicologia y el trabajo social en Puerto Rico. Esta fase de instrumentacion es la primera parte de
la mvestigacion: Medicion del Conocimiento en Alienacion Parental en Profesionales de Puerto
Rico. Esta investigacion es llevada a cabo por Nivea V. Rosado Ramos, investigadora principal v
estudiante doctoral del Departamento de Psicologia. La investigacion es Supervisada por el Dr.
Teofilo Espada Brignoni, PhD, mentor/director del Comité de disertacion y Catedritico Auxiliar
de la Universidad de Puerto Rico. Con los resultados obtenidos al finalizar 1a investigacion, la
investigadora principal completara parte de los requisitos para completar el grado de PhD en
psicologia.

En esta fase de 1a investigacion estaré reclutando (10) estudiantes graduados del Programa de
Psicologia de Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras. Esta fase primera fase de la
investigacion tiene el objetivo de corroborar el funcionamiento del cuestionario. Algunas de esas
funciones pueden ser:

1. poder abrir el cuestionario en cualguier dispositivo (incluyvendo teléfonos moviles) v en
cualguier sistema operativo,

2. la venificacion para que no permifa contestar mas de una vez con €l mismo correo
electrénico,

3. que permita contestarlo con un correo distinto al institucional, debido a que 1a
recopilacion de datos no serd exclusiva en 1a Universidad de Puerto Rico.

4. que al rechazar el consentimiento mformado o rechazar tener licencia de su profesion, el
cuestionario lleve a 1a persona a la parte final del mismo v le da las gracias por su
participacion.

5. wvenficar que la investigadora reciba adecuadamente los datos confestados en cada nno de
los cuestionarios.

Al final tendra un espacio de comentarios para que me exprese cuales de todas las tareas intento
realizar, en que dispositivo, en que sistema operativo v como le funciono, junto a cualguier otra
recomendacion que desee realizar a la investigadora. Tenga claro que en esta fase no necesito
que usted tenga conocinuento para contestar porque solo estoy probando el funcionamiento
adecuado del cuestionario.
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Facultad de Ciencias Sociales - Departamento de Psicologia

Usted es auto seleccionada/o para participar en esta investigacion porque es un estudiante
graduado del Departamento de Psicologia de 1a Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio
Piedras. Su participacion es completamente voluntaria v se puede retirar de 1a misma en
cualquier momento en que lo determine necesario, sin ningin tipo de penalidad. Si acepta
participar en esta fase de esta investigacion, se le solicitard que complete un cuestionario
electronico en la plataforma Google Form. Contestar el cuestionario le tomara aproximadamente
15 a 20 minutos. No se les requerira a los participantes proveer nombres ni apellidos.

Riesgos v beneficios

Algunos riesgos minimos pueden presentarse durante su participacion en esta investigacion.
Algunos de ellos pueden ser cansancio, aburrimiento o si ha tenido alguna experiencia negativa
relacionada con la alienacion parental quizas pueda experimentar incomodidad al recordarla. Si
el participante percibe alguna incomodidad durante 1a misma relacionada con su participacion o
el contenido del cuestionario puede dejar de responder alguna pregunta v retirarse. También
puede comunicarse de inmediato con: Nivea V. Rosado Ramos, 1a investigadora principal al
(787) 531-2528 o al correo electronico mvea rosado(@upr.edu. En caso de ser necesario puede
ser referido al Centro Universitario de Estudios v Servicios Psicologicos (CUSEP) para una
evaluacion mnicial

Esta investigacion no conlleva beneficios directos para usted. Sin embargo, al explorar el
conocinmiento que estos profesionales poseen sobre la alienacion parental y su manejo, me puede
acercar a conocer €l punto de partida en mvestigaciones subsiguientes. Ademas, las respuestas
que se obtengan de este cuestionario ayudaran a contestar las preguntas de mi investigacion y a
encaminar nuevas oporfunidades de capacitacion y politicas piblicas para trabajar con esta
problematica que a tantas personas afecta. Usted no recibira renmuneracion o paga por su
participacion. Debe saber que el proceso de contestacidn del cuestionario genera consumo de
datos de internet, y puede haber cargos adicionales por el consumo de datos moviles o de
conexion de internef.

Confidencialidad

Como investigadora estareé tomando medidas cautelares para que su confidencialidad v
privacidad sean protegidas. Existe la posibilidad del acceso a los datos o de intervencion de
terceras personas que no son parte del personal clave o adscrito a 1a investigacion. Esas “terceras
personas” pueden ser personal de apoyo técnico o quien desarrollo la herrammenta (plataforma
Google Form), entre otras. Por mi parte estaré recopilando su correo electronico para que el caso
de ocurmrir un inconveniente con el internet, el dispositivo que utilice o el servicio de energia no
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pierda lo que ha contestado al momento. Esto permite que cuando regrese a la plataforma el
cuestionario pueda ser completado v no se reciban contestaciones incompletas o duplicadas por
error. Ademas, estaré recopilando informacion sociodemogrifica para poder conocer la
descripcion de 1a muestra dentro de 1a poblacion elegida, ¥ que el estudio pueda ser replicado
mas adelante.

Una vez reciba las contestaciones del cuestionario, las direcciones de correo electronico seran
borradas v sustituidas por un codigo, de modo que los datos no puedan relacionarse con su
direccion de correo electronico. La informacidn gue usted ofrezea se mantendra bajo estricta
confidencialidad en un archivo electronico con confrasefia en la computadora de 1a mvestigadora
principal. Sin embargo, la informacion en la computadora que usted utilice puede ser intervenida
o revisada por terceras personas. Estas personas pueden tener acceso ilegitimo a la computadora
v su contenido como un familiar, patrono, intrusos o piratas informaticos (“hackers™). Ademas,
en la computadora que utilice puede quedar registro de 1a informacion que acceda o envie por
Intemnet. Es importante que idenfifique el dispositivo mas conveniente parta contestar el
cuestionario, de modo que terceras personas no tengan acceso a la informacion que usted
conteste. Recuerde que el cuestionario serd contestado en Google Form y le serd requerido
anotar un correo electronico valido. No le serd requerido la compra de ninguna aplicacidn, pero
s1 tener acceso al buscador Google que es nsualmente utilizado en computadoras, tabletas, ipads
v celulares.

Tendran acceso a los datos: Nivea V. Rosado Ramos, investigadora principal. el Dr. Teofilo
Espada Brignoni, Supervisor v mentor; y la segunda miembro del Comité, la Dra. Carmen L.
Rivera Medina. Los datos se almacenaran por un periodo de cinco afios luego de los cuales se
borraran de los dispositivos de almacenamiento en las computadoras, mediante 1a tecla de
‘delete’ que offecen las mismas. Cualquier documento impreso que se genere serd destruido
mediante maguina frituradora. Los resultados de esta investigacion serdn publicados v
presentados en formatos de disertacion, como articulos de revistas o presentaciones en
conferencias, siempre salvaguardando la confidencialidad. Esto significa que no se presentarin o
divulgaran en los informes, escritos o conferencias los correos electronicos participantes, m
informacion que pueda identificar o ser vinculada a algin participante por terceras personas

Oficiales del Recinto de Rio Piedras de la Universidad de Puerto Rico o de agencias federales
responsables de velar por 1a integridad en la investigacion podrian requerirles a las
investigadoras los datos obtenidos en este estudio.
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Derechos

Al darle click al boton de aceptar en la parte de consentimiento informado en el cuestionario en
linea, se tomara como haber entendido v que consiente para que sus respuestas se compilen con
otras.

Si ha leido esta hoja v ha decidido participar entienda que su participacién es completamente
voluntaria y que tiene derecho de no contestar o retirarse de la investigacion en cualgquier
momento sin que esto conlleve penalidad. Ademas, tiene derecho a una copia de este documento,
la cual le exhortamos a imprimir ¥ guardar. Si tiene alguna pregunta o desea mas informacion
sobre esta investigacion, puede conmmnicarse con Nivea V. Rosado Famos escribiendo a

mivea rosadof@upredu o llamando al 787-531-9528 o con la Dr. Teofilo Espada Brignom
escribiendo a teofilo espadabrignoni@upr edu o llamando a 1a extension 87769,

De tener alguna pregunta sobre sus derechos como participante o reclamacion relacionada a su
parficipacion en este estudio puede comunicarse con la Oficial de Cumplinuento o al Decano de
Investizgacién del Recinto de Rio Piedras de 1a Universidad de Puerto Rico al (787) 764-0000,
ext. 86700, 86773 o al comreo electronico: cipshi degi@upr.edu. Es importante leer con cuidado y
tomar su fiempo para completar el cuestionario. 51 oprime el boton “acepto parficipar” significa
que ha decidido participar después de haber leido y comprendido la informacion.
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Consentimiento Informado de la Fase uno de instrumentacion
Descripeion

Usted ha sido invitada/o a participar en la fase de instrumentacion de esta investigacion de
disertacion. El objetivo principal de esta investigacion es validar un cuestionario que pretende
evaluar el conocimiento de alienacion parental que poseen los profesionales del derecho, 1a
psicologia v el trabajo social en Puerto Rico. Esta fase de instrumentacion es la primera parte de
la investigacion: Medicidn del Conocimiento en Alienacion Parental en Profesionales de Puerto

Rico. Esta mvestigacion es llevada a cabo por Nivea V. Rosado Ramos, investigadora principal y

estudiante doctoral del Departamento de Psicologia. La investigacion es Supervisada por el Dr.
Teofilo Espada Brignoni, PhD, mentor/director del Comité de disertacién y Catedratico Auxiliar
de 1a Universidad de Puerto Rico. Con los resultados obtenidos al finalizar 1a investigacion, la
investigadora principal completara parte de los requisitos para completar el grado de PhD en
psicologia.

En esta fase de la investigacion estaré reclutando de 3-5 personas en la Universidad de Puerto
Rico, Recinto de Rio Piedras. Esta fase primera fase de la investigacion tiene el objetivo de
corroborar el funcionamiento del cuestionario. La revision del funcionamiento del instrumento
en linea incluye:

1. poder abrir el cuestionario en cualquier dispositivo (incluyendo teléfonos moviles) v en
cualquier sistema operativo,

2. la verificacion para que no permita contestar mas de una vez con el mismo correo
electronico,

3. que permita contestarlo con un correo disfinto al institucional, debido a que la
recopilacion de datos no serd exclusiva en 1a Universidad de Puerto Rico.

4. que al rechazar el consentimiento informado o rechazar tener licencia de su profesion, el
cuestionario lleve a la persona a la parte final del mismo y le da las gracias por su
participacion.

5. venficar que la investigadora reciba adecuadamente los datos confestados en cada uno de
los cuestionarios.

Al final tendra un espacio de comenfarios para que me exprese cuales de todas las tareas intento
realizar, en que dispositivo, en que sistema operativo v como le funciono, junto a cualguier otra
recomendacion que desee realizar a la investigadora. Tenga claro que en esta fase no necesito
que usted tenga conocimiento para contestar porque solo estoy probando el funcionamiento
adecuado del cuestionario.
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Usted es auto seleccionada/o para participar en esta investigacion porque s una persona en la
Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras. Su participacion es completamente
voluntaria v se puede refirar de la misma en cualguier momento en que lo determine necesario,
sin ningun tipo de penalidad. 51 acepta participar en esfa fase de esta investigacion, se le
solicifara que complete un cuestionario electronico en la plataforma Google Form. Contestar el
cuestionario le tomara aproximadamente 15 a 20 mintos. No se les requerira a los participantes
proveer nombres ni apellidos.

Riesgos v beneficios

Alounos riesgos minimos pueden presentarse durante su parficipacion en esta investigacion.
Algunos de ellos pueden ser cansancio, aburminiento o s1 ha tenido alguna experiencia negativa
relacionada con la alienacion parental quizas pueda experimentar incomodidad al recordarla. 51
el participante percibe alguna incomodidad durante la misma relacionada con su participacion o
el contenido del cuestionario puede dejar de responder alguna pregunta y retirarse. También
puede conmnicarse de inmediato con: Nivea V. Rosado Ramos, la investigadora principal al
(787) 531-9528 o al correo electronico mvea rosado@upr.edu. En caso de ser necesario puede
ser referido al Centro Universitario de Estudios y Servicios Psicologicos (CUSEP) para una
evaluacion inicial.

Esta investigacion no conlleva beneficios directos para usted. Usted no recibira remuneracion o
paga por su participacion. Debe saber que el proceso de contestacion del cuestionario genera
consumo de datos de internet, v puede haber cargos adicionales por el consumo de datos moviles
o de conexion de internet.

Confidencialidad

Como investigadora estaré tomando medidas cautelares para que su confidencialidad y
privacidad sean protegidas. Existe la posibilidad del acceso a los datos o de intervencion de
terceras personas que no son parte del personal clave o adscrito a la investigacion. Esas “terceras
personas” pueden ser personal de apoyo técnico o quien desarrollo 1a herramienta (plataforma
Google Form), entre otras. Por mi parte estare recopilando su correo electronico para que el caso
de ocurrir un inconveniente con el internet, el dispositivo que ufilice o el servicio de energia no
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pierda lo que ha contestado al momento. Esto permite que cuando regrese a la plataforma el
cuestionario pueda ser completado v no se reciban contestaciones incompletas o duplicadas por
error. Ademas, estare recopilando informacion sociodemogrifica para poder conocer la
descripeién de 1a muestra dentro de 1a poblacion elegida, v que el estudio pueda ser replicado
mas adelante.

Una vez reciba las contestaciones del cuestionario, las direcciones de comeo electronico seran
borradas v sustituidas por un codigo, de modo que los datos no puedan relacionarse con su
direccion de correo electronico. La informacion que usted ofrezca se mantendra bajo estricta
confidencialidad en un archivo electronico con confrasefia en la computadora de la investigadora
principal. Sin embargo, 1a informacién en la computadora que usted utilice puede ser intervenida
o revisada por terceras personas. Estas personas pueden tener acceso ilegitimo a la computadora
v s5u contenido como un familiar, patrono, intrusos o piratas informaticos (“hackers™). Ademas,
en la computadora que utilice puede quedar registro de la informacién que acceda o envie por
Internet. Es importante que identifique el dispositivo mas conveniente parta contestar el
cuestionario, de modo que terceras personas no tengan acceso a la informacion que usted
conteste. Recuerde que el cuestionario sera contestado en Google Form y le sera requerido
anotar un correo electronico valido. No le sera requerido la compra de ninguna aplicacion, pero
si tener acceso al buscador Google que es usualmente utilizado en computadoras, tabletas, ipads
v celulares.

Tendran acceso a los datos: Nivea V. Rosado Ramos, investigadora principal, el Dr. Teofilo
Espada Brignoni, Supervisor y mentor; v 1a segunda miembro del Comité, 1a Dra. Carmen L.
Rivera Medina. Los datos se almacenaran por un periodo de cinco afios luego de los cuales se
borraran de los disposifivos de almacenamiento en las computadoras, mediante la tecla de
‘delete’ que ofrecen las mismas. Cualquier documento impreso que se genere serd destruido
mediante maguina trituradora. Los resultados de esta investigacion seran publicados v
presentados en formatos de disertacion, como articulos de revistas o presenfaciones en
conferencias, siempre salvaguardando la confidencialidad. Esto significa que no se presentaran o
divulgaran en los informes, escritos o conferencias los correos electronicos participantes, ni
informacién que pueda identificar o ser vinculada a algin participante por terceras personas

Oficiales del Recinto de Rio Piedras de la Universidad de Puerto Rico o de agencias federales
responsables de velar por 1a integridad en la investigacion podrian requerirles a las
mvestigadoras los dafos obtenidos en este estudio.
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Derechos

Al firmar esta hoja de consentimiento acepta participar en esta fase uno de instrumentacion de
este estudio, se fomard como haber emtendido y que consiente para que sus respuestas se
compilen con ofras.

51 ha leido esta hoja y ha decidido participar entienda que su participacion es completamente
voluntaria y que tiene derecho de no contestar o refirarse de la investigacion en cualquier
momento sin que esto conlleve penalidad. Ademads, tiene derecho a una copia de este documento,
la cual le exhortamos a imprimir ¥ guardar. Si tiene alguna pregunta o desea mas informacion
sobre esta investigacion, puede commnicarse con Nivea V. Rosado Ramos escribiendo a

nivea rosado@upr.edu o lamando al 787-531-9528 o con la Dr. Tedfilo Espada Brignoni
escribiendo a teofilo espadabrignoni@upr edu o llamando a 1a extension 87769,

De tener alguna pregunta sobre sus derechos como participante o reclamacion relacionada a su
participacion en este esmudio puede comumnicarse con 1a Oficial de Cumplimiento o al Decano de
Investigacion del Recinto de Rio Piedras de la Universidad de Puerto Rico al (787) 764-0000,
ext. 86700, 86773 o al correo electronico: cipshi degi@upr.edu. Es importante leer con cuidado
v tomar su tiempo para completar el cuestionario. 51 oprime el boton “acepto participar™
significa que ha decidido participar después de haber leido v comprendido la informacion.

Nivea V. Rosado Ramos (Investigadora) Participante
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Consentimiento Informado Fase dos Estudio Piloto
Descripcion

Usted ha sido invitada'o a participar en segunda fase (Estudio Piloto) de una investigacion que
busca validar un cuestionario que pretende evaluar el conocimiento de alienacion parental que
poseen los profesionales del derecho, 1a psicologia v el trabajo social en Puerto Rico. Este piloto
de validacion es 1a segunda parte de la investigacion: Medicion del Conocimiento en Alienacion
Parental en Profesionales de Puerto Rico. Esta investigacion es llevada a cabo por Nivea V.
Rosado Ramos, investigadora principal y estudiante doctoral del Departamento de Psicologia. La
investigacion es Supervisada por el Dr. Teofilo Espada Brignoni, PhD, mentor/director del
Comité de disertacion v Catedratico Auxiliar de la Universidad de Puerto Rico. Con los
resultados obtenidos al finalizar 1a investigacion, la investigadora principal completara parte de
los requisitos para completar el grado de PhD en psicologia. Fsta investigacion tiene los
signentes objetivos:

1. Ewaluar la validez de constructo del cuestionario sobre el conocimiento v destrezas de
manejo de 1a alienacion parental en profesionales (del trabajo social, derecho v
psicologia) de Puerto Rico.

2. Ewaluar el conocimiento que poseen los profesionales (del trabajo social, psicologia v
derecho) de Puerto Rico sobre 1a problematica de alienacion parental. v si existe
diferencias en el conocimiento que poseen estos de acuerdo a la profesion.

3. Evaluar el conocimiento sobre el manejo de la problematica de alienacion parental en
profesionales (del trabajo social, psicologia y derecho) de Puerfo Rico, v s1 existe
diferencias en el conociniento que poseen estos de acuerdo a la profesion.

En esta fase piloto el proposito v objetivos son:
1. Refinar el contenido de los reactivos de la prueba construida anfes de pasar a la fase de
implementacion del cuestionario.
2. Probar la confiabilidad del instrumento construido v realizar la ultima decision sobre
los items.

Este estudio piloto es importante porque es una herramienta que permite la planificacion v
depuracion del instrumento, ¥ a su vez permite tomar decisiones del uso de los recursos a
utilizarse.

En esta fase de la investigacion estaré reclutando 45 profesionales del derecho, el trabajo social v
la psicologia. Los criterios de inclusion para esta participacién son” ser un profesional del trabajo
social, psicologia o del derecho con licencia valida y vigente en Puerto Rico, mayor de edad, no

170

8 Awve_ Universidad STE 901 e ({T8T)764-0000 Patrono con Ilgualdad de Oportunidades en el Empleo MIMATI

San Juan, PR 00825-2529 extansion 87544 sociales_uprrp.edu/psicologia

Pagina 1 de 4 Version 2023-03-28



EVALUACION DEL CONOCIMIENTO DE LA ALIENACION PARENTAL

Facultad de Ciencias Sociales - Departamento de Psicologia

haber participado en ninguna fase anterior de este estudio. Usted se ha autoseleccionado porque
cumple con los criterios anfes mencionados. Su participacion es estrictamente voluntaria y se
puede retirar de 1a misma en cualquier momento en que lo determine necesario, sin ningun tipo
de penalidad. Si acepta participar en esta investigacion, se le solicitara que complete un
cuestionario electronico en la plataforma Google form.

Contestar el cuestionario le tomara aproximadamente 15 a 20 mimitos. No se les requerira a los
participantes proveer nombres ni apellidos. Se le requerira completar, el cuestionario
sociodemogrifico, v 1a encuesta en su totalidad, la cual consta de:

Dimension 1: Problematica de alienacién parental (concepto).

Dimension 2: Manifestaciones de alienacion parental.

Dimension 3: Posibles causas de alienacion parental.

Dimension 4. Requerimientos para una adecuada identificacion y evaluacion de la
alienacion parental

5. Dimension 5: Efectos y/o consecuencias de 1a alienacion parental.

e L B e

Riesgos v beneficios

Algunos riesgos minimos pueden presentarse durante su participacion en esta investigacion.
Algunos de ellos pueden ser cansancio, aburnnuento o s1 ha tenido alguna experiencia negativa
relacionada con la alienacion parental quizas pueda expermmentar incomodidad al recordarla. 51
el participante percibe alguna incomodidad durante la misma relacionada con su participacion o
el contenido del cuestionario puede dejar de responder alguna pregunta y retirarse. También
puede comunicarse de inmediato con: Nivea V. Rosado Ramos, la investigadora principal al
(787)531-9528 o al correo electronico nivea rosadof@upr.edu . Fn caso de ser necesario puede
ser referido al Centro Universitario de Estudios v Servicios Psicologicos (CUSEP) para una
evaluacion imicial.

Esta investigacion no conlleva beneficios directos para usted. Usted no recibira remuneracion o
paga por su participacion. Debe saber que el proceso de contestacion del cuestionario genera
consumo de datos de internet, v puede haber cargos adicionales por el consumo de datos moviles
o de conexion de internet.

Confidencialidad

Como investigador estaré tomando medidas cautelares para que su confidencialidad v privacidad
sean protegidas. Existe la posibilidad del acceso a los datos o de intervencion de terceras
personas que no son parte del personal clave o adscrito a la investigacion. Esas “ferceras
personas” pueden ser personal de apoyo técnico o quien desarrollo 1a herramienta (plataforma
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Google Form), entre otras. Por mi parte estaré recopilando su correo electronico para que ¢l caso
de ocurrir un inconveniente con el internet, el dispositivo que utilice o el servicio de energia no
pierda lo que ha contestado al momento. Esto permite que cuando regrese a la plataforma el
cuestionario pueda ser completado v no se reciban contestaciones incompletas o duplicadas por
error. Ademas, estaré recopilando informacion sociodemogrifica para poder conocer la
descripcion de 1a nmestra dentro de 1a poblacion elegida, ¥ que el estudio pueda ser replicado
mis adelante.

Recalco que su participacion en este esiudio es completamente voluntaria. Una vez reciba las
contestaciones del cuestionario, las direcciones de correo electronico seran borradas y sustituidas
por un codigo, de modo que los datos no puedan relacionarse con su direccion de comreo
electronmico. La informacion que usted ofrezea se mantendra bajo estricta confidencialidad en un
archivo electrénico con contrasefia en la computadora de la investigadora principal. Sin embargo,
la informacion en la computadora que vsted ufilice puede ser infervenida o revisada por terceras
personas. Estas personas pueden tener acceso ilegitimo a la computadora v su contemdo como un
familiar, patrono, intrusos o piratas informaticos (“hackers™). Ademas, en la computadora que
utilice puede quedar registro de la informacion que acceda o envie por Internet. Es importante
que identifique el dispositivo mas convemiente parta contestar el cuestionario, de modo que
terceras personas no tengan acceso a la informacion que usted conteste. Recuerde que el
cuestionario sera contestado en Google Form v le sera requerido anotar un correo electronico
walido.

Tendran acceso a los datos; Nivea V. Rosado Ramos, investigadora principal, el Dr. Teodfilo
Espada Brignoni, Supervisor y mentor; v la segunda miembro del Comité, 1a Dra. Carmen L.
Rivera Medina. Los datos se almacenaran por un periodo de cinco afios luego de los cuales se
borraran de los dispositives de almacenamiento en las computadoras, mediante 1a tecla de
‘delete’ que ofrecen las mismas. Cualquier documento impreso que se genere sera destruido
mediante magquina trittradora. Los resultados de esta investigacion seran publicados v
presentados en formatos de disertacion, como articulos de revistas o presentaciones en
conferencias, siempre salvaguardando la confidencialidad. Esto significa que no se presentaran o
divulgaran en los informes, escritos o conferencias los correos electronicos participantes, nd
informacion que pueda identificar o ser vinculada a algun participante por terceras personas

Oficiales del Recinto de Rio Piedras de la Universidad de Puerto Rico o de agencias federales
responsables de velar por 1a integridad en la investigacion podrian requerirles a las
investigadoras los datos obtenidos en este estudio.
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Derechos

Al darle click al boton de aceptar en 1a parte de consentimiento informado en el cuestionario en
linea, se tomara como haber entendido v que consiente para que sus respuestas se compilen con
otras.

Si ha leido esta hoja v ha decidido participar entienda que su participacion es completamente
voluntaria v que tiene derecho de no contestar o refirarse de la investigacion en cualquier
momento sin que esto conlleve penalidad. Ademas, tiene derecho a una copia de este documento,
la cual le exhortamos a imprimir y guardar. 51 tiene alguna pregunta o desea mas informacién
sobre esta investigacion, puede conmunicarse con Nivea V. Rosado Ramos escribiendo a

mivea rosado@upr edu o llamando al 787-531-2528 o con la Dr. Teofilo Espada Brignom
escribiendo a teofilo. espadabrignoni@upr.edu o llamando a 1a extension 87769

De tener alguna pregunta sobre sus derechos como participante o reclamacion relacionada a su
participacion en este estudio puede comunicarse con la Oficial de Cuomplimiento o al Decano de
Investigacion del Recinto de Rio Piedras de la Universidad de Puerto Rico al (787) 764-0000,
ext. 86700, 86773 o al correo electronico: cipshi degi@upr.edu. Es importante leer con cuidado y
tomar su tiempo para completar el cuestionario. 51 oprime el boton “acepto participar” significa
que ha decidido participar después de haber leido y comprendido la informacion.
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Apéndice E : : Hoja de consentimiento informado fase 3
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Consentimiento Informado Fase 3 de recopilacion de datos para validacion
Descripeion

Usted ha sido invitada‘o a participar en una mnvestigacion sobre: Validacidon de cueastionario
para la evaluacion del conocimiento de la alienacion parental en profesionales claves en al
tema en Puerto Rico Esta investigacion es llevada a cabo por Nivea V. Rosado Ramos,
investigadora principal y estudiante doctoral del Departamento de Psicologia. La investigacion
es supervisada por el Dr. Teofilo Espada Brignoni, mentor v Catedratico Auxiliar de la
Universidad de Puerto Rico. Con los resultados obtenidos la investigadora principal
completara parte de los requisitos para completar el grado de PhD en psicologia. Esta
investigacion fiene el objetivo de:

1. Evaluar Ia validez de constructo del cuestionario sobre el conocimiento y destrezas de
manejo de 1a alienacion parental en profesionales del trabajo social, derecho v
psicologia de Puerto Rico.

2. Evaluar el conocimiento que fienen los profesionales del trabajo social, psicologia v
derecho de Puerto Rico sobre la problematica de alienacion parental, v si existen
diferencias en el conocimiento que poseen estos de acuerdo a la profesion.

3. Evaluar el conocimiento sobre el manejo de la problematica de alienacion parental en
profesionales del trabajo social, psicologia v derecho de Puerto Rico, v s1 existen
diferencias en el conocimiento que poseen estos de acuerdo a la profesion.

Usted fue seleccionadalo para participar en esta investigacion porque es un profesional del
trabajo social, psicologia o del derecho con licencia valida y vigente en Puerto Rico, mayor de
edad, no ha participado en ninguna fase anterior de este estudio (validacion de jueces y estudio
piloto). Su participacion es completamente voluntaria v se puede refirar de la misma en cualquier
momento en que lo determine necesario, sin ningun tipo de penalidad. Se espera que en esta
mnvestigacion participen todas/os los/as profesionales de Puerto Rico pertenecientes a los tres
grupos mencionados anteriormente que disponga de tiempo v voluntad para asi hacerlo. 51 acepta
participar en esta investigacion, se le solicitara que complete un cuestionario electronico en la
plataforma SurveyMonkey.

Contestar €l cuestionario le tomara aproximadamente 20 minutos. Se le requerira a los
parficipantes el uso de un correo electronico valido. Se le solicitara completar, el cuestionario
sociodemografico, v 1a encuesta en su totalidad, 1a cual consta de: 1a dimension 1: Problematica
de alienacion parental (concepto), dimension 2: Manifestaciones de alienacion parental,
dimension 3: Posibles causas de alienacion parental, dimension 4: Requerimientos para una
adecuada idenfificacion v evaluacion de 1a alienacion parental, dimensién 5: Efectos y/o
consecuencias de la alienacion parental.
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Debido que esto trata de la validacion de un cuestionario no es viable incluir 1a alternativa de no
respuesta, porque el sistema descarta los participantes con preguntas en blanco. Sin embargo, si
usted no desea responder la pregunta puede dejarla en blanco. Recuerde, ademas, que siempre
tiene 1a opcion de cambiar 1a alternativa de respuesta elegida, st asi lo desea. Los datos
suministrados por medio del cuestionario brindan Ia oportumdad de explorar el conocimiento que
tienen los profesionales directamente relacionados con el trabajo de la problematica de alienacion
parental v cuan preparados se encuentran para poner en practica la Ley 70 de 21 de junio de 2020.

Riesgos v beneficios

Algunos riesgos minimos pueden presentarse durante su parficipacion en esta investigacion.
Algunos de ellos pueden ser cansancio, aburnmiento o st ha fenido alguna experiencia negativa
relacionada con la alienacion parental quizas pueda expermmentar incomodidad al recordarla. Si el
participante percibe alguna incomodidad durante la misma relacionada con su participacion o el
contenido del cuestionario puede dejar de responder alguna pregunta v refirarse. También puede
comunicarse de inmediato con: Nivea V. Rosado Ramos, 1a investigadora principal al (787)
531-0528 o al correo electronico mivea rosado@upr.edu. En caso de ser necesario puede ser
referido al Centro Umiversitanio de Estudios y Servicios Psicologicos (CUSEP) para una
evaluacion inicial

Esta investigacion no conlleva beneficios directos para usted. Sin embargo, al explorar el
conocimiento que estos profesionales poseen sobre la alienacion parental ¥ su manejo, me pueden
acercar a conocer el punto de partida en imvestigaciones subsignientes. Ademas, las respuestas
que se obtengan de este cuestionario ayudaran a confestar las preguntas de mi investigacion v a
encaminar nuevas oporfunidades de capacitacion y politicas publicas para trabajar con esta
problematica que a tantas personas afecta. Usted No recibira renmmeracion o paga por su
participacion ¥ no mMCWrira en mngun gasto al parficipar.

Confidencialidad

Aunque no podemos garantizar la confidencialidad en su participacion en este estudio, le puedo
asegurar que tomaremos todas las medidas cautelares para que su confidencialidad v privacidad
sean protegidas. Su parficipacion en esta investigacion es, por supuesto, voluntaria v
reconocemos que los riesgos son minimos. El cuestionario se contesta en Survay Monkey,
plataforma que cuentan con las especificaciones requeridas para salvaguardar el intercambio de
informacién. A pesar de ello, existe la posibilidad del acceso a los datos o de intervencion de
terceras personas que no son parte del personal clave o adscrito a la investigacion.
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Esas “terceras personas”™ pueden ser personal de apoyo técnico o quien desarrollo la herramienta
(plataforma Survey Monkey), entre otras. Por mi parte estaré recopilando su correo electronico
con el beneficio de que el caso de ocurrir un inconveniente con el internet, el dispositive que
utilice o el servicio de energia no pierda lo que ha contestado al momento y cuando regrese a la
plataforma sea completarlo ¥ no tenga que comenzar desde el inicio. Ademas, estaré recopilando
informacion sociodemografica para poder conocer 1a descripcion de la muestra denfro de la
poblacién elegida, y que el estudio pueda ser replicado mas adelante. Para proteger sus datos, de
una posible intervencion o acceso indebido por parte de terceras personas que no son parte del
personal clave o adscrito a la investigacion, tomaré las debidas precauciones para evitar el acceso
no autorizado o de que sean inferceptados. Los datos se almacenaran en la nmibe de Survay
Monfkey al ser contestados v descargados solo en una computadora personal residencial
(deskfop). La informacion estara protegida con una confrasea robusta para el acceso a la misma.
Los datos en la nube tendran una contrasefia robusta.

Recalco que su participacion en este estudio es completamente voluntaria. La informacion que
usted offezca se mantendra bajo estricta confidencialidad en un archivo electronico con
contrasefia en la computadora de 1a investigadora principal Sin embargo, la informacion en la
computadora que usted ufilice puede ser infervenida o revisada por terceras personas. Estas
personas pueden tener acceso ilegitimo a 1a computadora v su contenido como un familiar,
patrono, intrusos o piratas informaticos (“hackers™). Ademas, en la computadora que utilice
puede quedar registro de 1a informacion que acceda o envie por Internet. Es importante que
identifique el dispositive mas conveniente parta contestar el cuestionario, de modo que terceras
personas no tengan acceso a la informacion que usted conteste. Recuerde que el cuestionario sera
contestado en Survey Monkey ¥ le sera requerido anotar un correo electronico vilido. No le serd

requerido 1a compra de ninguna aplicacion.

Por nuestra parte, tendran acceso a los datos, incluyendo esta hoja de consenfimiento: Nivea V.
Rosado Ramos, investigadora principal, el Dr. Teofilo Espada Brignoni, mentor v 1a segunda
miembro del Comité, 1a Dra. Carmen L. Rivera Medina. Los datos se almacenarin por un
periodo de cinco afios luego de los cuales se borrardn de los dispositivos de almacenamiento en
las computadoras. Los datos almacenados en la nube de 1a plataforma Survey Monkey seran
borrados, incluyendo 1as direcciones del correo electronico de las respuestas en el banco de
datos. Cualquier documento impreso adicional que se genere serda destruido mediante maguina

trituradora.
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Oficiales del Recinfo de Rio Piedras de 1a Universidad de Puerto Rico o de agencias federales
responsables de velar por 1a integridad en la investigacién podrian requerirles a la investigadora
los datos obtenidos en este estudio, incluyendo este documento.

Derechos

Debe saber que el proceso de contestacion del cuestionanio genera consumo de datos de internet,
v debe tomar en consideracion si esto conlleva un costo adicional de acuerdo con el plan de datos
de internet al cual usted esta suscrito.

Al presionar el boton de aceptar en la parte de consentimiento informado en el cuestionario en
linea, se tomara como haber entendido v que consciente para que sus respuestas se compilen con
otras. Por favor, comprenda que el uso de estos datos recopilados se limitara a esta investigacion,
segun lo autorizado por la Universidad de Puerto Rico, recinto de Rio Piedras y Conuté
Institucional para la Proteccion de los Seres Humanos en la Investigacion (CIPSHI). Los
resultados de esta investigacion seran publicados vy presentados en formatos de diserfacion, como
articulos de revistas o presentaciones en conferencias, siempre salvaguardando la
confidencialidad. Esto significa que no se presentaran o divulgaran en los informes, escritos o
conferencias los correos electronicos participantes, ni informacion que pueda identificar o ser
vinculada a algin participante por terceras personas

Si ha leido esta hoja 7 ha decidido participar entienda que su participacion es completamente
voluntaria v que tiene derecho de no contestar o retirarse de la investigacion en cualguier
momento sin que esto conlleve penalidad. Ademas. tiene derecho a una copia de este documento,
la cual le exhortamos a imprimir y guardar. 51 tiene alguna pregunta o desea mas informacion
sobre esta investigacion, puede comunicarse con Nivea V. Rosado Ramos escribiendo a

nivea rosado@upr.edu o llamando al 787-531-9528 o con l1a Dr. Tedfilo Espada Brignoni
escribiendo a teofilo espadabrignoni@upr edu o llamando a 1a extension 87769.

De tener alguna pregunta sobre sus derechos como participante o reclamacion relacionadz a su
participacion en este estudio puede comunicarse con la Oficial de Cumplimiento o al Decano de
Investigacion del Recinto de Rio Piedras de 1a Universidad de Puerto Rico al (787) 764-0000,

ext 86700, 86773 o al correo electronico: cipshi degi@upr edu. Es importante leer con cuidado v
tomar su tiempo para completar el cuestionano. 51 oprime el boton “acepto participar”™ significa
que ha decidido participar después de haber leido v comprendido la informacion.
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