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RESUMEN DE LA DISERTACION

REZAGO EN LECTURA Y REDACCION: PERSPECTIVAS DE
PRACTICANTES Y DOCENTES DEL BACHILLERATO
EN ESPANOL SECUNDARIA

Neftali Rodriguez Santiago

Directora del Comité de Disertacion: Aura E. Gonzalez Robles, Ph.D.

Este estudio fenomenoldgico se centrd en auscultar la problematica del llamado
rezago en las areas de comprension lectora y de redaccion, desde las perspectivas de los
estudiantes-maestros y docentes (maestros cooperadores y profesores) que colaboraban
en el Bachillerato en Educacién Secundaria en Espafiol, de la Universidad de Puerto Rico
Recinto de Rio Piedras. A lo largo del estudio se delinearon varios factores que pudieran
influir en ese rezago, las impresiones de los practicantes y lo preparados que se pudieran
0 no sentir para enfrentar desafios en el escenario educativo. Dentro del estudio se
pretendio entablar un dialogo con los participantes, por medio de entrevistas
semiestructuradas, para conciliar los procesos de lectura y redaccion a travées de la mirada
de diversas estrategias que pudieran ser efectivas, partiendo de sus propias experiencias
y, a su vez, auscultar la formacion docente que se fomenta en el programa de bachillerato,
como parte de un esfuerzo de reflexion y busqueda de soluciones o alternativas para el

mejoramiento de los procesos de ensefianza y aprendizaje en las salas de clase.



Paulo Freire (2008) expreso que la labor fundamental de un maestro es ensefiar,
llevar a cabo un proceso constructivo en el que el educando sea el agente activo de su
propio proceso de aprendizaje (productor de conocimiento) y el educador le sirve de guia
o facilitador en el proceso de ensefianza. Esa vision fue esencial para la construccion de
los protocolos del estudio, pues el investigador partié de la nocion de que el individuo es
duefio de su propio aprendizaje, que construye su propio conocimiento y es quien debe
autorregular sus procesos para la comprension lectora y para ejecutar las habilidades,
estrategias o destrezas para la redaccion. Todo esto como parte de un acto de reflexion-
accion, en el cual elabora sus sentimientos, ideas y desarrolla habilidades profundas para
el pensamiento critico. Fue asi como las perspectivas de los participantes sirvieron de
marco para validar ese protagonismo dentro de los procesos cognitivos y de conexion
entre el lector y la lectura y el escritor y el texto. Se pudo validar que los estudiantes-
maestros se sienten preparados para enfrentar el reto que les pudiera representar el
Ilamado rezago en la lectura y la redaccion en las salas de clase del nivel secundario,

dentro del sistema educativo del pais.

Nota importante: Sin &nimo de ofender o incomodar al lector, se utilizara la forma del
género gramatical masculina (en todo momento) durante esta disertacion, para facilitar la
lectura. Siempre reconociendo la importancia de la inclusion y considerando la diversidad
que pueda entenderse (en términos sociales) sobre el concepto de género y la identidad de
cada individuo.

Vi



TABLA DE CONTENIDO

APROBACION DEL COMITE DE DISERTACION.........ccooiiiieiiiiieeci i
DE D I C AT ORI A . i
RECONOCIMIENTOS . ..o e e ii
RESUMEN DE LA DISERTACION. ..ottt v
TABLA DE CONTENIDO. ... e vii
INDICE DE TABLAS. ... .ottt Xii
INDICE DE FIGURAS . .....ouiiiiiiiii e xiii
CAPITULO L., 1
INTRODUCCION. ...ttt e, 1
TrASTONAO. ... s 1
Planteamiento del problema........... ..o 3
ANTECRUBNTES. . ..ot s 4
ProDIEMA. . ..o 4
Como afecta el problema............ccooieiiii i 5
PIOPOSIEO. ...ttt 5
JUSEIFICACION. ... 6
Preguntas de investigaCion..............ccoiiiiiiiii 7
D INICIONES. . ...ttt 8
CAPITULO 1l 11

Vii



REVISION LITERARIA ... oo, 11

INEFOTUCCION. ... e e 11
Marco conceptual Y teONICO. ......c.ieii i 12
Comprension [8CtOTa. ... .. ..ouiiei i 12
Teoria de Lenguaje Integral de Kenneth Goodman.....................cocooeevnees 14
Teoria de Adquisicion Linguistica de Frank Smith................................. 15
Proceso de Escrituray RedacCiOn.............oooiiiiiiiiiiiii e 27
Enfoque Cognitivo. ... ..o 27
Enfoque SOCIOCOgNITIVO. ......ooviei i 29
Enfoque Constructivo e Integral de las Artes del Lenguaje........................ 30
Investigaciones relacionadas. .............oovuiieiiiii i 36
RESUMEBN. ... 41
CAPITULO HE. ettt 45
IMETODO ...ttt 45
INEFOTUCCION. ... e 45
MetodolOgia. ... .t 45
DISBIIO. .ttt 46
PODIACION. .. ..o 48
Seleccion de partiCIPaNteS. .......o.viee i 49
ESCENAIIO. ... 51
ProCediMIBNTO. ...t 52

viii



Recopilacion de informacion..............oooiiiiiiiiii i 53

=000 o7 T PP 54
DESCIIPCION. . ..ttt 56
Evidencias paralacalidad..................cooooiiii i, 57
ANAliSiS de INTOrmMaCiON....... ..o e 59
ASPECTOS BLICOS. ...ttt et 61
CAPITULO IV, 64
HALLAZGOS. ...t 64
INEFOAUCCION. ...t e e e e e e e e 64
Exposicion de [0s hallazgos. ...... ..o 64
Factores del rezago en la comprension lectora y la redaccion........................ 72
¢Realmente existe un rezago en la comprension lectora y redaccion?............... 72

Anélisis del llamado rezago desde los resultados de las Pruebas META......... 75

La comprension lectora y la redaccion como un derecho humano................ 90
¢QUE €5 COMPIENUEI?. ...ttt st et re e e re e 92
Comprendervamasalla..............ooiiiiii 96
¢QUE es el proceso de redaCCion?..........cccoeeeiierireiee e 98
Todos somos maestros de lengua. .........c.oviiiiiii e, 105

Perspectivas sobre como responder al rezago en la comprension lectoray la
=T 0T o o 108

Perspectivas de 10S practicantes. .............oueeiuiiniiriiiiie i 108



Consideraciones de los practicantes para responder o trabajar con el

(=250 o 113
Perspectivas sobre otros aspectos puntuales en la discusion del tema.......... 119
Perspectivas de 10S dOCENtES. ... ..c.oiriiii e 129

¢Dominan las destrezas de comprension lectora y redaccion los

PrACTICANTES?.... ettt ettt e st e e s reenre e e e sneenneens 137
¢Creen que estan preparados 10S practicantes?...........cccceevvevveveeveereeieeseennan, 147

¢ Consideran importantes estos procesos en la vida de un individuo?.............. 151
Estrategias para abordar el rezago.............ccoooiiiiiiiii 160
Estrategias para trabajar la comprensién lectora....................oooeiiiiiiin.. 161
Estrategias para trabajar laredaccion.....................ooooiiiiiiii 167
¢Como se deberia trabajar con el rezago de la redaccion?...........cccccceevveiennnnne 173
Evaluacion del programa de eStudio............ooiiiiiiiiiiiiiie i, 183
Ejemplos o experiencias vividas dentro del programa......................cooe.n.. 192
RESUMIBN . . . e 201
CAPITULO V..ot 202
CONCLUSION. ...ttt 202
INEFOTUCCION. ... et aa 202
(070] 1ol 11151 (0] 1= PN 203
Pregunta de investigaCion L............oooiiiiiiiiii e, 204
Pregunta de iNVestigaCion 2........ ..ottt 213



Pregunta de iNVestigaCion 3...........ooiiiiiiii e, 222

Pregunta de iNVestigaCiON 4...........oooiiiriii e, 236
Otras recomendaciones para el programa de estudio.....................ccooeeve. 241
Limitaciones del eStudio. ........ ..o 242
Recomendaciones desde 10s hallazgos. ...........ccoooviiiiiiiiii e 245
Otras recomendaciones para considerar a nivel sistémico............................ 248
Lineas futuras de iINVeStigaCioN.............ooeiiiiinii e 250
REFEREN CIAS . . e 254
APENDICES. ...ttt 289
APENDICE A. ...t 290
Autorizacion del CIPSHI...... ..o 291
APENDICE Bttt 292
CertificadoS de IRB..... ..t 293
APENDICE C...ie e 296
Opusculo (brochure) y Promocion del estudio................cocoeviviiiiiininannn.. 297
APENDICE Dottt 299

Carta de invitacion — Colaboracion Coordinador de Oficina de Experiencias

Clinicas Yy EAUCALIVAS. .........oviie i, 300
APENDICE E...oooiiiiiiiiii e 302
Consentimiento Informado del estudio................oooiiiiiiiii 303
APENDICE F..oiiiiii et 307

Xi



Cartas de invitacion Comité de validacion y Tabla de validacion de protocolos...
APENDICE G. .ot

Protocolos de entrevistas: Practicantes y Docentes.............ocoevviiiiiiiiniannnn.
APENDICE H...oooiiiiiiiiiee e,

Tabla de alineacion de categorias, preguntas de investigacion y preguntas de los

PrOLOCOI0S. .. .ot
APENDICE L.ttt

Tabla para acopio de respuestas de los participantes a cada pregunta de los

000 7070 Lo~

RESUMEN BIOGRAFICO DEL AUTOR.........ouiiiiiiieeeie e,

INDICE DE TABLAS

Tabla 1 — Validez del estudio desde conceptos alternativos......................ooenns
Tabla 2 — Asignacion de cddigos de identificacion de los participantes en el estudio
Tabla 3 — Matricula universitaria en Puerto Rico por nivel 2013-2021..................
Tabla 4 — Tendencia de resultados en la subarea de Espafiol en las PCMAS durante
105 a0S 2019 @l 2023... ..ot
Tabla 5 — Aspectos relacionados con el proceso lector dentro de la Trilogia de
lectura, segun las perspectivas de 10S dOCENtES. ........c.oviiiriiiii e,

Tabla 6 — Alineacion de habilidades para la comprension lectora

xii



Tabla 7 — Estrategias para trabajar la comprension lectora en la sala de clases......... 226

Tabla 8 — Estrategias para trabajar la redaccion en la sala de clases..................... 230

INDICE DE FIGURAS

Figura 1 — Niveles de proficiencia en las Pruebas META del afio académico 2022-

Figura 2 — Grafica comparativa de resultados por region, a base del promedio a nivel

IS1 (2018-2019) oo 76
Figura 3 — Grafica comparativa de resultados por region, a base del promedio a nivel

isla de los afios académicos 2021-2022 y 2022-2023.........c.oovieiiiriiiiiiiiiaienanne, 76
Figura 4 — Grafica comparativa de resultados por region en los estandares de

Comprensién Lectora (CL) y Comunicacion Escrita y Dominio de Lengua (CE-DL)

del afio académico 2018-2019. ... .oiiiiiie i 78
Figura 5 — Grafica comparativa de resultados por region en los estandares de

Comprensién Lectora (CL) y Comunicacion Escrita (CE) del afio académico 2022-

Figura 6 — Grafica comparativa de resultados de las Pruebas META por grados, de los

afios académicos 2021-2022 y 2022-2023.........cuiniirinieet e 111

Figura 7 — Materias de prioridad por grado (2022-2023)........cccovvviiiiiiiiiianeannnn.. 112

Xiii



Figura 8 — Perspectivas de estudiantes practicantes sobre elementos interrelacionados
con la comprension lectoray laredaccion................oooooiiiiiiiiiiii 115
Figura 9 — Elementos interrelacionados en la comprension lectora, segun perspectivas
e 10S AOCENTES. ... ettt 136
Figura 10 — Numero de candidatos a maestro que tomaron las PCMAS y el porcentaje

que aprobo la Bateria de Pruebas Basicas, para el periodo de 2006 al 2013 en Puerto

Figura 11 — Numero de candidatos a maestro que tomaron las PCMAS y el porcentaje

que aprobo las Pruebas de Especialidad en Espafiol, para el periodo de 2006 al 2013 en
T (o oo B PP 142
Figura 12 — Perspectiva de los docentes sobre el proceso de redaccion en el escenario
BUUCALIVO. ...ttt et e e e e e et et e et 159
Figura 13 — Elementos interrelacionados en la comprension lectora, segun

perspectivas de [0S dOCENTES. .......iuuiei it 217
Figura 14 — Perspectiva de los docentes sobre el proceso de redaccion en el escenario

CAUCALIVO . ettt ettt e e 219

Xiv



CAPITULO |
INTRODUCCION
Trasfondo

Si se fuera a definir lo que es leer y escribir, se pudiera decir que son actos de
vida, porque todo cuanto vive un individuo es parte de la forma en que ve, percibe y le da
significado a la vida y al entorno que le rodea. Los actos de leer y escribir involucran
elementos de cultura, historia, economia y politica, asi como aspectos éeticos y estéticos
gue manifiestan la realidad de este mundo. Tal como dijera Isabel Solé (2001),

La lectura y la escritura son algunas de las herramientas mas importantes que

poseemos los humanos. Han posibilitado cambios cualitativos y revolucionarios

en la historia y en el pensamiento, de manera que forman parte de la herencia

cultural que determina nuestro desarrollo personal y social. (p. 30)

El lectoescritor es un ente activo en el proceso de pensamiento, pues mas alla de
ser un proceso de adquisicion de lengua 0 un mero proceso cognitivo psicolinglistico,
leer y escribir implican una relacién que el individuo efectta o logra con el texto. Es aqui
en donde entra el acto de comprender, cuando el lector logra darle significado al texto,
mas alla de la palabra escrita. Este significado se fundamenta o parte de las experiencias
de vida del lector, por lo que este hecho es el que le da vida a la palabra y prevalencia al
acto de leer, lo que se manifiesta por medio de la creacion de un texto escrito. La accion
de comprender, dentro de la sala de clases, comienza, tal como afirmaron Daniel
Cassany, Marta Luna y Gloria Sanz (1994a), desde antes de que el estudiante tenga
contacto con el texto, en la medida en que van creandose expectativas y se realizan

predicciones sobre la tematica del texto. Durante la lectura, el educador hace las
1



detenciones necesarias para llevar al estudiante a inquirir y realizar las preguntas
necesarias, para dirigir el proceso de comprension, asi como las inferencias que le
permitiran afianzar su proceso de entendimiento y le llevaran a ponerse en mayor
contacto con la temética del texto. De ahi que se parte al proceso de escribir, para asi
afianzar los mecanismos del pensamiento (dentro del andlisis y la criticidad que se hace
de un texto) y, por ende, la comprension, para fortalecer, a su vez, las destrezas
linglisticas que le permitirdn al individuo adquirir y enriquecer su propia lengua.
Igualmente, después de la lectura, tanto el educador como el educando, tienen las
posibilidades de analizar el texto més alla de lo que el propio autor (voz literaria o
expresiva) presenta y la intencion con la que este haya podido publicar. Esto permite que
el individuo pueda emplear un rol de escritor, al partir del paradigma textual, para asi
crear su propia historia o versién de lo que ha leido, como estrategia que le lleva a jugar
con las palabras e involucrarse méas profundamente con el texto.

Partiendo de estas ideas, que revelan lo que es el proceso lector y de redaccion,
dentro o fuera de la sala de clases, es una realidad que los estudiantes (en su mayoria)
muestran un gran rezago en la comprension lectora y en los procesos de redaccion, lo que
indica que carecen de las destrezas necesarias para lograr ese proceso de decodificacion,
significacion y creacion o produccion de un texto. Segun el Anuario Estadistico del
Sistema Educativo 2015-2016, que fue publicado por el Instituto de Estadistica de Puerto
Rico (Disdier y Cruz, 2019), en el afio 2012, 1,668 estudiantes participaron de un estudio
piloto de las pruebas PISA, administradas por la Organization for Economic Cooperation
and Development. Dichas pruebas se trabajaron con 56 escuelas de la Isla, entre privadas

y publicas, en las que se obtuvo una puntuacién de 410 (de una escala de 0 a 1,000) y en



la que Puerto Rico salié un 8 % por debajo de las puntuaciones obtenidas por paises
como Alemania, Australia, Bélgica, Italia, Brasil, Chile, Colombia, Espafia y México,
entre otros, siendo Singapur el que obtuvo una puntuacién mayor de 535, especificamente
en la parte de Reading Literacy (PISA, 2015).

Este factor también se mostrd en los resultados de las pruebas estandarizadas que
se administraron en Puerto Rico y en los que se refleja un bajo aprovechamiento en el
area de Comprension Lectora (CL) y Comunicacion Escrita (CE), particularmente en
regiones del &rea metropolitana de la Isla. Existio evidencia concreta, a través del
Departamento de Educacion de Puerto Rico (2019; 2023), que certifico que la Region
Educativa de San Juan salié con bajos resultados de proficiencia en las pruebas
estandarizadas de la materia de Espafiol, en comparacion con otras regiones importantes
como Arecibo y Mayagliez, e incluso mas bajos que la region educativa de Bayamon y

Caguas que también son parte de la zona metropolitana del Pais.

Planteamiento del problema
El individuo debe visualizar el proceso de lectura y redaccién no solo como un
medio para la adquisicion de conocimientos sobre algun tema de interés, sino también
como un medio “para el ocio y la diversion, una herramienta lidica que permite explorar
mundos diferentes a los nuestros, reales o imaginados” (Solé, 1995, p. 4), y que no solo
permite explorarlos sino también recrearlos e imaginarlos por medio de la redaccion. Asi
que es grande la responsabilidad que tienen los educadores para con este asunto tan

importante y apremiante en la modernidad, en la que el reto se hace cada vez mayor,



gracias a los avances en la tecnologia, que cada vez se apoderan del interés o la

curiosidad de los jovenes.

Antecedentes

La necesidad de trabajar para mejorar la adquisicion de las destrezas de lecturay
redaccion en los estudiantes, como pais, resulta ser imperante. Asimismo, debe ser
importante trabajar las necesidades de los educadores, aun en su formacion universitaria,
ya que el investigador se enfrentd, en varias ocasiones, a ciertas realidades escolares en
las que facultades de nivel primario y secundario desconocian las destrezas de
comprension lectora y de las estrategias o etapas en que se pueden desarrollar las
destrezas de redaccion, por lo que no podian trabajarlas para lograr que sus estudiantes
las dominaran y no podian elaborar ejercicios, actividades o experiencias educativas que

abonaran al desarrollo de estas.

Problema

Asi que este aspecto plante6 varios cuestionamientos en el investigador:
¢verdaderamente los maestros conocen las destrezas de comprension lectora? ;Dominan
los procesos de redaccion para poderles ensefiar a sus estudiantes a desarrollar destrezas
avanzadas de escritura? ¢ Tienen el conocimiento cabal de dichas destrezas para elaborar
ejercicios o actividades que propendan el desarrollo de estas destrezas en sus alumnos?
¢Repercute esta falta de conocimiento de los educadores en los resultados que tienen los

estudiantes en las pruebas estandarizadas a las que se enfrentan todos los afios? ;Qué



papel juegan los programas de preparacion de maestros y las instituciones de educacion

superior (universidades) en este asunto?

Como afecta el problema

Como planted Isabel Solé (1995), los educadores deben fomentar el placer por la
lectura, pero este aspecto, en si mismo, representa un reto cada vez mayor. “Para
aprender a leer, necesitan percibir la lectura como un reto interesante, algo que los
desafia, pero que podran alcanzar con la ayuda que les proporciona el maestro” (Solé
(1995, p. 4). Esto implicaria que el maestro representa una pieza clave dentro de ese
proceso de apreciacion de la lectura y de enriquecimiento para la produccién de textos

(redaccion), como un arte 0 como una actividad de vida.

Propositos

Esta accidn investigativa surgio con la finalidad de abrir un espacio para la
reflexion sobre este importante asunto. De esta forma se pudieran crear oportunidades
para mejorar los programas de ensefianza de maestros a nivel universitario y los enfoques
educativos que ejercen los profesores en los cursos de metodologia de la ensefianza.

Por tal motivo, el proposito de este estudio fenomenoldgico fue indagar sobre la
experiencia de los estudiantes practicantes y las perspectivas de los docentes del
programa de Bachillerato en Educacion Secundaria en Espafiol, de la Universidad de
Puerto Rico Recinto de Rio Piedras (principal centro docente del Pais), al trabajar con el
rezago de sus estudiantes del nivel secundario. Asimismo, se intentd, por medio de este

estudio, propiciar la busqueda de alternativas que favorecieran y ampliaran los espacios



para mejorar las précticas educativas de los maestros, dentro de las salas de clase, de tal
modo que pudieran facilitarse estrategias para resolver este problema de rezago en la

comprension lectora y en la redaccion dentro del nivel secundario.

Justificacion

La razon fundamental para la realizacion de este estudio fue la busqueda de
alternativas que dispongan oportunidades o provean los espacios para reflexionar y
mejorar las practicas educativas de los maestros, dentro de las salas de clase, de tal modo
que puedan facilitarse mecanismos para resolver este problema del rezago en la
comprension lectora y la redaccion en el nivel secundario. No solo emplear un acto de
reflexion, sino que llegue a la accion (praxis), para lograr cambios positivos en nuestro
ambito educativo y de adquisicion de nuestra lengua materna. Tal como planted Freire
(1970) en su texto Pedagogia del Oprimido, “no hay palabra verdadera que no sea una
unién inquebrantable entre accion y reflexién y, por ende, que no sea praxis” (p. 70).

Ambos procesos de lectura y redaccién son de gran importancia para el desarrollo
biopsicosocial, intelectual, emocional, mental y espiritual de todo individuo. Con estos
mecanismos es que el educando puede lograr desarrollar las herramientas que le
permitiran ser exitoso en este mundo tan competitivo al que se enfrenta. Mas aun, lograr
ese desarrollo avanzado de la lengua, por medio de la lectura y la redaccion, le permite
tener una mayor conciencia sobre si mismo y del ambiente que le rodea. Como decia el
periodista y escritor espafiol Pedro Salinas (1964), “no habra ser humano completo, es

decir, que se conozca y se dé a conocer, sin un grado avanzado de posesion de su lengua’

(p. 62). Porgque no hay mayor verdad que aquella que plantea que la palabra es poder y el



pensamiento mismo, siendo palabra, se convierte en esa fuerza catalizadora que permite
al individuo convertirse en un ser integral u holistico, a la vez que afianza estas formas
naturales (hablar y escuchar) y artificiales (leer y escribir) del lenguaje para convertirse

en un comunicador social efectivo.

Preguntas de investigacion

La pregunta central de esta investigacién fue, ;cdmo ha sido la experiencia de los
estudiantes practicantes y cuéles son las perspectivas de los docentes del programa de
Bachillerato en Educacién Secundaria en Espariol, de la Universidad de Puerto Rico
Recinto de Rio Piedras, al enfrentarse y trabajar (respectivamente) con el llamado rezago
en la comprension lectora y la redaccion en los estudiantes del nivel secundario? Este
aspecto responde a lo que recomendaron Creswell y Guetterman (2019), quienes
establecieron que se debe partir de una pregunta central, acompafiada de cuatro a seis
preguntas especificas, que, en este caso, son tematicas:

e ;Qué factores consideran los practicantes y docentes como razones del rezago que
muestran en la comprension lectora y la redaccién los educandos del nivel
secundario?

e ;CoOmo consideran responder o trabajar los practicantes con el rezago de la
comprension lectora y la redaccion en los educandos del nivel secundario?

e ;Como entienden los docentes que se debe trabajar con el rezago de la
comprension lectora y la redaccion en las salas de clase, particularmente dentro de

la Regién Educativa de San Juan?



¢Consideran que su programa de estudios provee las competencias o estrategias
necesarias para trabajar con esta situacion de rezago en la comprension lectora'y
la redaccion? ¢ Por qué?

Definiciones
Lenguaje — “forma de comunicacion, ya sea oral, escrita o por sefiales, que estas
basada en un sistema de simbolos” (Santrock, 2006, p. 56). “Facultad del ser
humano de expresarse y comunicarse con los demas a través del sonido articulado
o0 de otros sistemas de signos” (RAE, 2023).
Cognitivo — aspecto relacionado con el desarrollo del cerebro y sus funciones, asi
como la inteligencia o las capacidades que posee el ser humano (Santrock, 2006).
“Perteneciente o relativo al conocimiento; entendimiento, inteligencia, razén
natural” (RAE, 2023).
Sociocognitivo — aspecto en el que se involucran, mas alla de las competencias
intelectuales o cognitivas, los factores sociales (contexto social), culturales,
histdricos, psicolégicos, emocionales y motivacionales, entre otros, en el proceso
de aprendizaje del individuo (Montesino-Menéndez, 2003).
Constructivismo — “modelo de aprendizaje que destaca que los individuos
construyen activamente los conocimientos y la comprension” (Santrock, 2006, p.
8).
Modelo Constructivista Social — destaca el entorno social como escenario del
proceso de aprendizaje y el factor de que el individuo crea y construye su propio

conocimiento (Bearison y Dorval, 2002; Santrock, 2006).



6. Comprensidn lectora — es un proceso cognitivo (que comprende operaciones
mentales), en el que se construyen significados a partir de la relacién coherente
que se establece entre el texto y las experiencias previas del lector (Vidal-
Moscoso y Manriquez-L6pez, 2016; Murillo et al., 2022).

7. Estrategia — modo que el facilitador de la ensefianza emplea de forma reflexiva y
flexible para fomentar el aprendizaje significativo en sus alumnos (Diaz Barriga,
F., 2002).

8. Rezago — consiste en el atraso o la falta de dominio de las destrezas de diversos
aspectos académicos. “Atraso o residuo que queda de algo” (RAE, 2023). “El
rezago educativo es el resultado de un proceso en el que intervienen diversos
eventos, como... el aprovechamiento escolar inferior al minimo necesario...”
(Mufioz-lzquierdo, 2009, p. 29).

9. Metacognicién — es el control y monitoreo que tiene una persona de sus propios
procesos cognitivos y que también involucra la evaluacién y reflexion de los
resultados que obtiene de su aprendizaje (Efklides, 2009; Van Aswegen, 2019).
Es el proceso a través del cual el cerebro del individuo se va adiestrando para
pensar sobre su propio pensamiento, y desarrolla la capacidad de entender y como
hacer las cosas (Dimmitt y McCormick, 2012; Gonzéalez-Rivera, 2015).
“Cognicion sobre la cognicion o conocimiento sobre el conocimiento” (Santrock,
2006, p. 248).

10. Lector estratégico — es aquel que implementa diversos mecanismos para
planificar la lectura, da seguimiento a su plan lector a medida que avanza en su

proceso, modifica sus estrategias para asegurarse de que comprende lo que lee,
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12.
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hasta que, finalmente, evalla sus esfuerzos durante y después de la lectura, y relee
aquellas partes que le fueron confusas en el proceso (Gil y Riggs, 2001).

Escritor critico — escritor que desarrolla la capacidad o la habilidad de asumir
una postura y expresar sus puntos de vista sobre un tema o planteamiento, y que
sabe decidir como estructurar su discurso de forma auténoma y dentro del marco
de la originalidad (Di Stefano et al., 2019).

Zona del Desarrollo Proximo (ZDP) — “término empleado por Vigotsky para
referirse al rango de tareas que son demasiado dificiles para que los nifios las
dominen solos, pero que pueden dominarse con la guia y la ayuda de adultos o de

nifios mas habiles” (Santrock, 2006, p. 51).



CAPITULO 11

REVISION DE LITERATURA

Introduccion

Cuando se habla de las actividades de lectura y redaccion se hace referencia
directa a procesos cognitivos, en los que el individuo desarrolla una serie de destrezas
linguisticas que le permiten explorar, por medio de la palabra, el mundo globalizado en
que vive. Segun Cassany, Luna y Sanz (1994a) la Unica forma en que un individuo puede
enfrentarse a un mundo multicultural, globalizado, dinamico y conflictivo es por medio
de la lectura y la escritura, entendiendo que dentro de ambos procesos inciden las
construcciones de conocimientos y las formaciones de pensamientos dirigidos a la
criticidad. Por tanto, ambos procesos se enmarcan en la comunicacion social y se
convierten en dinamicas de aprendizaje individuales y colectivas, en la medida en que el
individuo se apresta para adaptarse e integrarse a un ambiente alfabetizado, dentro de sus
afios de escolaridad, que, a su vez, pueden determinar el éxito o el fracaso escolar (Serna,
2015). Asi que es un proceso claramente constructivo, segun la teoria sociohistorico-
cultural de Lev Vigotsky, tal como él mismo la nombré (Guerra, 2020; Castrillon et al.,
2020), en la que el aprendizaje es un proceso social en que el individuo construye su
propio conocimiento y va creando un engranaje de ideas y esquemas que va asimilando
por medio de sus experiencias de vida, siguiendo la teoria cognitiva de Jean Piaget
(Santrock, 2006), que le sirve para conocer y leer el mundo que le rodea, siguiendo la

postura de la pedagogia critica de Paulo Freire (1981).

11
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Marco conceptual y tedrico

Comprension Lectora

Leer es, en esencia, una operacion comprensiva e interpretativa que le provee al
lector la oportunidad de construir su propia impresion sobre lo que lee (Cardona y
Londofio, 2017; Canquiz-Rincon et al., 2021). Esto implica que es el individuo quien
tiene el poder de desarrollar y llevar a cabo la decodificacion de los signos escritos y
realizar el proceso de interpretacion, para asi comprender lo que lee, para, méas alla de
eso, darle significado y apropiarse de un texto. Es lo que planteé Wolfgang Iser (1978)
dentro de su perspectiva humanista: El lector se lee a si mismo. El significado parte de la
concretizacion que hace el propio lector al buscar pistas, buscar informacién para
clarificar dudas (hace preguntas al texto), leer entre lineas, generar expectativas de lo que
va 0 no a pasar (inferencias e hip6tesis) y transforma esas expectativas con lo que ocurre
en el texto, todo esto con la finalidad de transformarse a si mismo como individuo (lser,
1978).

Aprender a leer no es solo un proceso mecéanico de identificacion o
reconocimiento de signos fonicos o cédigos linguisticos, pues mas alla de lo mecénico, es
un proceso mental (cognitivo) en el que el lector entiende el mensaje que se transmite por
medio de esos signos, lo que le permite darle significado a eso que lee. “Para alcanzar un
nivel de comprension suficiente, hay que dominar los mecanismos basicos de la actividad
de la lectura, los que permiten la identificacion de las palabras” (Golder y Gaonacih,
2001, p. 10).

Se entiende que leer es un arte, por lo cual es importante la funcién que debe

cumplir el educador en la sala de clases. Este arte de leer no debe circunscribirse a las
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materias de lengua, particularmente en Espafiol, ya que todos los docentes son maestros
de lengua (Daniel Cassany, en Del Pozo, 2022), porque imparten la ensefianza en la
lengua materna, en la mayoria de los casos. Es por esta razén, que todos los maestros de
todas las materias (académicas y no académicas) deben velar por el desarrollo de las
destrezas o el proceso de la comprension lectora, ya que el estudiante se expone al
proceso de lectura en todas las materias, mas que todo para extraer informacién propia de
cada disciplina. Deben proveer los espacios para el estudiante pueda conversar o expresar
sus ideas en torno a los temas que se discuten en clase, a lo que Figarella (2011) le llamé
dialogo social, partiendo de la idea de que todos los docentes son maestros de lengua. Por
ello, se debe romper con estos esquemas mentales, que permitiran abrir las conciencias a
nuevas posibilidades para el cambio. Es bien sabido que la educacién debe ser un motor
de cambio, que debe responder a las necesidades de la sociedad que atiende, por lo que el
educador no puede quedarse estancado en practicas pedagogicas obsoletas y que no han
logrado resultados favorables para responder a las necesidades de las nuevas
generaciones.

El lenguaje es el pensamiento mismo. Estas palabras salieron de la pluma del
escritor espafiol Miguel de Unamuno (1983), cuando expresé la importancia y
trascendencia del lenguaje, mas alla de ser un mecanismo para lograr la comunicacion. Es
esa sangre del espiritu, como también le llamé en otro momento, que lleva al individuo a
desnudar su interior (como ser humano) y retratar su entorno por medio de las palabras.
¢Pero como se desarrolla el lenguaje? ( Como el individuo logra reconocer y entender los

signos lingisticos? ¢Como su cerebro puede construir o codificar mensajes para llevarlos
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a la expresion oral o escrita? La respuesta a todas estas interrogantes se explica a través

de la teoria del Lenguaje Integral de Kenneth Goodman (1994).

Teoria del Lenguaje Integral de Kenneth Goodman

El lenguaje se estructura en las artes de escuchar, hablar, leer y escribir. Todas
ellas se dan en un proceso natural de desarrollo, en el que el individuo nace con la
capacidad para adquirir y desarrollar estas habilidades o destrezas. Goodman expuso esta
teoria a principio de los ochenta, en la que establecid que el proceso de lectura es
interactivo y el lector debe asumir un papel activo dentro de dicho proceso. Este debe
partir de sus conocimientos o experiencias previas para interactuar y darle significado al
texto, aduefidndose o apoderandose del mismo. Lo que hacen los lectores no surge por
accidente; més bien, sus actos son el resultado de la interaccion que este ha logrado tener
con el texto (Goodman, 1994).

Esta teoria aporté al campo de la psicolinglistica en cuanto a las concepciones del
lenguaje, la lectura y la escritura como procesos socioculturales. En esta se han
estructurado, de forma clara, los aspectos generales del conocimiento y la comprension,
dentro de una perspectiva pragmatica del lenguaje. A este proceso se le adhieren las
técnicas del muestreo, la prediccion, la inferencia, la confirmacion y la correccion como
elementos que delinean el papel activo del lector en el proceso de lectura y su interaccion
con el texto, en consonancia, a su vez, con la teoria del lenguaje integral de Wolfgang
Iser (1978).

Todo esto abrio el camino para la comprension y el entendimiento sobre como lee

un individuo. Dentro de dicha interaccion, el lector establece las intenciones que tiene



15
con el texto, aporta sus propios conocimientos (delimitados por las experiencias vividas o
el conocimiento previo que posee) y formula hipdtesis o infiere durante la lectura. Esto le
Ileva a descifrar las pistas que el texto va proveyéndole para lograr la interpretacion de
dicho texto (Goodman, 1994; Smith, 1986; Velazco, 2021). Podria decirse que Goodman
siguio la linea de los formalistas y estructuralistas (teoria de la recepcion), quienes
plantearon que, en otras palabras, el texto deja de ser del autor (creador) para ser del
lector en cuanto a las interpretaciones y sentidos que le da al mismo, basado en sus
experiencias, conocimientos y el entendimiento de su mundo. Esto se fundamenta con las
ideas que propuso Humberto Eco (1987), en la que postuld la importancia del lector
concreto para dar interpretacion y significado a un texto, que van mas alla de las propias
intenciones del autor como productor (Zapico, 2020). Esto se resume con las palabras que
declardé Miguel de Unamuno (citado por Maestro, 1990): “; De cuando aca ha de ser el

autor de un libro el que mejor lo entienda?” (p. 243).

Teoria de Adquisicion Linguistica de Frank Smith

Es bien sabido, desde la perspectiva cientifico-linglistica, que el ser humano nace
con la entera capacidad de adquirir el lenguaje de forma natural, segin lo manifestaron
Hualde, Olarrea, Escobar y Travis (2010): “La perspectiva cognitiva del estudio del
lenguaje asume que... es un sistema cognitivo que es parte de la estructura mental o
psicologica del ser humano” (p. 8). Noam Chomsky et al. (1957), por su parte, planteo
que el lenguaje debe ser una facultad connatural (innata) del ser humano, en la medida en
que un individuo, en su etapa de infancia, puede adquirir y emplear el uso de un idioma

de forma réapida y sin rigores o complicaciones mayores (Morales-Inga, 2021). Si se
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considera, entonces, que el proceso de la lectura y la escritura son aspectos importantes
de la adquisicién del lenguaje (como parte de las artes del lenguaje: escuchar, hablar, leer
y escribir), se puede entender que todos los individuos nacen con la posibilidad y las
condiciones para leer y escribir. Considerando en ese aspecto lo que expuso Dehaene,
(2019),

Leer no es una actividad natural para el nifio. La escritura es una invencion

reciente en la historia de la humanidad, demasiado nueva para que pueda pensarse

que haya influido en la evolucion de nuestro cerebro. Nuestro patrimonio genético
no incluye instrucciones para leer ni circuitos destinados a la lectura. Pese a todo,
con mucho esfuerzo, podemaos reciclar ciertas predisposiciones de nuestro cerebro

y asi volvernos lectores expertos. (p. 28)

Pero a pesar de dicha predisposicion natural, es importante considerar que el
propio proceso de aprendizaje, y dentro de este los aspectos cognitivos, no es igual para
todos, como lo propuso Carol Ann Tomlinson en su modelo de instruccion diferenciada
(Hernandez-Chérrez et al., 2020). Todos los individuos aprenden de maneras diferentes,
porque provienen de experiencias y contextos o entornos sociales diferentes, por lo cual
sus percepciones de vida (y el aprendizaje como parte de esas percepciones) van a ser
enteramente diferentes. Como planted el psicologo canadiense Albert Bandura (1977), en
su teoria del aprendizaje social, el proceso de aprendizaje es bidireccional, ya que cada
individuo aprende de su entorno y en la medida en que el individuo adquiere el
conocimiento necesario, dicho entorno se modifica gracias a sus acciones. Estas ideas
resaltan la importancia del aprendizaje dentro del marco social y la importancia de la

metacognicion para lograr la transformacion individual y del entorno (Van Aswegen,
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2019). Precisamente, la teoria de Frank Smith (1983; 2004) propuso que el lenguaje se
adquiere de forma social y el aprendizaje de la lectura y la escritura, como mecanismos
del lenguaje, se inician de forma incidental. Para aprender los convencionalismos del
lenguaje escrito, “escuchamos como emisores... queriendo aprender a decir lo que
escuchamos” (Nufiez-Ruiz et al., 2020, p. 213), para de esa forma emular la estructura de
oralidad por medio de la escritura. Es prioritario que un individuo vaya a la escuela para
que pueda aprender ambos aspectos, pero es importante reconocer que antes de llegar al
aula los educandos ya conocen o estan preferiblemente estimulados en ambos procesos de
manera incidental, motivados por el ambiente interno y externo y las experiencias que
han adquirido previo a su desarrollo académico formal.

Segln Frank Smith (2004), “aprender es basicamente una tarea social, mas que un
cometido individual. Aprendemos de otras personas...” (p. 51). Esto explica que el
individuo pertenece a un colectivo y dentro del proceso o etapas del desarrollo se
identifica con el entorno, para adquirir la cultura o el modo de vida del espacio en donde
crece. Se siguen modelos sociales que, en algunos casos, el individuo emula, pero, méas
alla de imitar esos modelos, busca pertenecer a un circulo, a un grupo, dentro de la
necesidad natural que posee como un ser social. El ser humano necesita pertenecer,
formar parte de algo: la familia, la comunidad; amigos, grupos u organizaciones, en las
que consigue la oportunidad de encajar dentro del &mbito cultural en el que se relaciona.
Segun Maestre (2020) “somos... seres relacionales, conviviales por naturaleza y accion
social” (p. 34), esto en clara consonancia con la investigacion del psicélogo social

venezolano Alejandro Moreno (2007).
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Es por eso, que el aprendizaje del lenguaje (en donde se incluye el proceso de la
comprension lectora como elemento de adquisicion de la lengua) se da de forma
diferenciada, ya que, como el propio Smith (2004) sugirio, las experiencias que recibe
cada individuo en su ambiente interno y externo son diferentes. La asimilacion, el
entendimiento y la compresion de conceptos seran diferentes, partiendo, desde el punto
de vista constructivista, del conocimiento previo que el individuo ha podido esquematizar
en su mente. Desde la teoria cognitiva de Piaget (Santrock, 2006), el ser humano crea o
construye esquemas y el aprendizaje consiste en romper esos esquemas y construir
esquemas nuevos y mejorados. Asi que el proceso de aprendizaje es autbnomo, individual
y a la vez se sirve de lo social para desarrollarse.

Asi que los educadores deben buscar las herramientas que les permitan estimular
en los estudiantes el interés y deseo por la lectura, partiendo de la idea de que ellos
mismos tienen el poder de dominar su proceso de adquisicién del lenguaje. Es una vision
de despertar en ellos la conciencia del poder autorregulador que poseen a traves del
lenguaje y que se enmarca en el proceso de lectura y la escritura. Este proceso
linglistico-constructivo permite que ellos partan de sus experiencias previas para
construir un nuevo conocimiento del mundo y de si mismos. Se deben proveer los
espacios para que los estudiantes elijan las lecturas que deseen leer, para que puedan
hacer asociaciones, para que puedan expresarse (de diferentes formas) y para que puedan
sentirse identificados con los textos, para que se sientan parte de ellos... para que se
apoderen de su proceso de aprendizaje, comprension o de significacion de los textos

(Solé, 2001).
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Para lograr estos aspectos, es vital que los programas de preparacion de maestros
se revisen frecuentemente, basados en las necesidades de los estudiantes del Sistema de
Educativo (en este caso de Puerto Rico), de tal modo que sus egresados puedan responder
a las necesidades apremiantes del pais. Como declaré Mufioz Marrero (2012), hay varios
puntos importantes que se deben considerar a la hora de trabajar en la revision y/o
elaboracion de dichos programas, ya que deben lograr que el egresado: a) posea un
conocimiento profundo de la asignatura que ensefia, b) posea un entendimiento cabal del
estudiante al que ensefia (perfil — necesidades generacionales), c) reflexione con
frecuencia sobre su préctica educativa (para hacer ajustes en el proceso), d) utilice los
datos de la escuela para la toma de decisiones y para los ajustes en el proceso de
ensefianza-aprendizaje dentro de su sala de clases, y, €) manifieste pasion y entrega por la
profesion que ejerce, por el bien de sus estudiantes (centro del proceso).

Como todo desarrollo de habilidades, ambos aspectos (psicolingtistico y
psicosocial) deben servirse de la practica y de las motivaciones como mecanismos
intrinsecos a la propia adquisicion del lenguaje. El lenguaje humano ha ido
evolucionando con el tiempo no porque poseamos una adaptacion bioldgica particular,
sino porque ha sido concebido para adaptarse al propio cerebro (Chater y Christiansen,
2010; Morales-Inga, 2021). El hablante, considerando a este como el que emplea el
lenguaje en sus diversas manifestaciones, tiene el poder de utilizar o servirse del lenguaje
para lo que desee, y de esta forma lo construye, lo deconstruye para enriquecerlo, para
transformarlo y ampliarlo. En esto se basa el poder de la lengua, como un sistema vivo, el
cual evoluciona de tiempo en tiempo, toda vez que el individuo o las comunidades de

hablantes que lo usan le van dando formay lo amplian a base de sus propias necesidades.
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Los tiempos, las sociedades y los individuos cambian; por lo tanto, la lengua debe
evolucionar en todos estos contextos. Esto lo afirmo el psicélogo y linguista
estadounidense Michael Tomasello (1995), “los idiomas cambian de manera importante a
medida que las necesidades comunicativas de sus hablantes evolucionan con el tiempo”
(p. 152).

El aspecto constructivista y la autorregulacion del proceso de aprendizaje son
vitales en el proceso de desarrollo integral de todo individuo. Tal como plantearon Van
Aswegen et al. (2019), la metacognicion, ese pensar sobre el propio pensamiento y en la
forma en cémo aprende el propio individuo, juega un papel trascendental en la
autorregulacion de su aprendizaje. Asimismo, partiendo de esos aspectos, es importante
entender que el ser humano es quien le da significado a lo que lee, basado en sus
experiencias, y es quien delimita los alcances de su propia vida. Como el propio Smith
(2004) sugirio, en las salas de clase no se proveen los espacios, en la mayoria de los
casos, para que el educando pueda lograr despertar en si mismo ese entendimiento
autorregulador, haciéndose consciente de que posee el poder absoluto de lo que quiere y
desea aprender, y que su proceso de aprendizaje trasciende fuera de la escuela y de las
paredes de un aula. Ese proceso de crecimiento (aprendizaje = crecimiento) se da desde
que un individuo nace y se puede marcar como duradero hasta que muere. Pero para
poder conocer, crecer y aprender, tendria que vivir miles de vidas, por lo que, se debe
considerar importante el aspecto del aprendizaje vicario que plantearon Frank Smith
(2004) y Albert Bandura (1983) en sus teorias, ya que se puede emular o aprender de las

experiencias de otros.
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Si se miran estos aspectos de vida desde la perspectiva pedagogica o educativa, es
ahi donde el maestro se convierte, como también le denomin6 Smith (2004), en un
facilitador del proceso de ensefianza de la lectura. Més allé de ser un facilitador, el
maestro debe ser un modelo de pensador critico, lector y escritor activo. Es una realidad
que muchos de los estudiantes no tienen este modelaje en el hogar, pues quizéas no han
visto a sus padres sentados a la mesa en el simple acto de leer el periddico o un libro; asi
que el maestro debe asumir la sana responsabilidad social de ser un modelo a seguir, por
parte de sus educandos, para que tengan la oportunidad de elegir entre las muchas
opciones que el pensamiento mismo les puede proveer. Como dice una expresion
popular: “pensar es gratis; no hacerlo, sale caro”. Es que precisamente un individuo nace
con la capacidad para poder analizar, pensar, evaluar y juzgar las posibilidades de vida,
dentro de los aspectos 0 escenarios que se le puedan presentar al individuo,
particularmente para tomar decisiones y solucionar problemas. A eso es que conducen la
lectura y la redaccion, més all& de ser procesos a través de los cuales se puede adquirir,
desarrollar o manifestar el lenguaje. Ambas (lectura y redaccidn) son medios con los que
se pueden expresar los pensamientos, los cuales, a su vez, se estructuran o se forman en
palabras.

En ocasiones, en las salas de clase no se abren los espacios para que se puedan
construir estos procesos de aprendizaje de forma fluida e incidental, ya que se centran
mas en los resultados y no en las formas en que se da el aprendizaje mismo y la
significacion que el educando le puede dar a lo que aprende y para qué lo aprende
(aprender a aprender). “El conductismo sigue vigente en las aulas por influencia de los

docentes que han tenido esta formacion y que la siguen perpetuando en su proceso de
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ensefianza” (Posso et al., 2020, p. 119). La falta de espontaneidad pudiera considerarse
como uno de los graves problemas que se muestran o presentan (como sociedad) dentro
del ambito educativo (particularmente en Puerto Rico), pues se habla mucho del
constructivismo, pero muchos educadores y el propio Sistema son enteramente
conductuales, esto sin &nimo de faltarle al gran valor que tienen los educadores y a su
intencion como agentes de cambio. “El sistema educativo debe buscar otros mecanismos
para generar calidad educativa y no a través de pruebas estandares que lo Unico que
miden son aspectos cognitivos y falta todo aquello relacionado con la parte ontoldgica de
cada ser humano” (Chaves-Manzano y Ordofiez-Lopez, 2020, p. 83).

Claro esta... mas alla de que los maestros puedan ser de tal o cual forma, se
entiende que el propio sistema los mueve u obliga a ser de cierta manera, pues es el que
establece los parametros para que el proceso de ensefianza sea uno fragmentado y
descontextualizado, presentando de este modo una adquisicion del lenguaje enteramente
artificial (Smith, 2004). La intencién del educador debe ser llevar a los estudiantes a
pensar mas alla, a que le vean la importancia y la pertinencia al proceso. Igual el
ciudadano puertorriquefio pudo haber hablado o leido chino, francés, holandés o aleman,
pero en su contexto habla, lee y escribe en espafiol, gracias a varias circunstancias
historicas, econdmicas, politicas, sociales y, se podria afiadir hasta las espirituales, que le
llevaron a esa realidad. Asi que estudiar el espafiol (y adquirir o desarrollar todas las
destrezas y conocimientos que eso implica — tal como lo son la lectura y la redaccion-),
fundamentalmente, permite que el individuo se conozca a si mismo. Esa es la conciencia
que todo educando debe tener o despertar: aprender es conocerse a si mismo dentro de un

contexto del mundo interior y exterior que le conforma, para poder definir lo que sony
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coémo son. Segun Gilley, Dean y Bierema (2001) y Posso et al., (2020) el aprendizaje es
el proceso a través del cual los seres humanos inquieren como parte de un proceso de
mejoramiento de si mismos y de sus sociedades, desarrollando diversas habilidades de
conocimiento y sensibilidad.

El filésofo austriaco Ludwing Wittgenstein (citado por Ibafiez, 1993) declar6 que
las fronteras de la lengua son los limites de la mente humana. Estas palabras tienen gran
relevancia con la teoria sociolingistica de Michael Halliday (1979). EI ser humano nace
con la capacidad de aprender un sistema linguistico o varios, cualquiera que este sea, de
tal modo que lo ir4 desarrollando a medida que vaya interactuando y exponiéndose a su
entorno social. Por eso hace uso del término semidtica, el cual apela a la semiologia o al
estudio de los signos en la vida social. Es asi, que la escuela, como institucion social,
juega un papel trascendental dentro del proceso de la adquisicién de la lengua y el
maestro es un modelo de dicho proceso, comadrona o creador del hombre social, como el
propio Halliday le llamo. Claro esta que no es la escuela el Gnico ambiente social en el
que el individuo adquiere el lenguaje, ya que desde el nacimiento viene desarrollando y
enriqueciendo su lengua a medida que ha ido interactuando con su entorno. Solo es la
escuela el ambito en donde se trabaja el lenguaje desde una perspectiva enteramente
formal, controlada o estructurada (Valery, 2000).

Tanto la hermenéutica como la fenomenologia han intentado explicar las formas
en que el ser humano (conciencia humana) interpreta o estudia las transformaciones
sociales o naturales y la forma en que las percibe y les da significado, si alguno.
Partiendo de este punto, leer forma parte del quehacer humano, como parte de la propia

construccién o formacion como seres sociales; lo que llena al individuo de significados
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(visién personal) por medio de un proceso transaccional entre el autor, el lector y el texto.
Varios estudiosos de este fendmeno le han dado importancia a este proceso de
transferencia desde diferentes perspectivas (humanista e historicista), pero Louis
Rosenblatt (1994) la planted desde una vision estrictamente emocional o sentimental
(poético) y dandole particular importancia a las experiencias de vida y conocimientos del
lector, como marco para darle significado al texto.

Rosenblatt recomend6 dos conceptos importantes dentro de su teoria: estético que
se refiere al acto de presteza en que se centran la atencion, vivencias, emociones e
intereses del lector dentro de la lectura y lo eferente, que se refiere a aquello con lo que se
queda el lector luego de experimentar el acto de leer. No se deberia perder de perspectiva
que el proceso de la lectura es uno de adquisicion linglistica y un mecanismo para lograr
el constructo social, siendo el lector un ser enteramente social. Pero esta teoria
transaccional de la lectura expuso que el individuo no esta alejado del objeto, en
contraposicion de otras teorias cientificas que tenian auge a mediados del siglo XX
(Einstein). Esta se desprendié de la teoria pragmatica que planted John Dewey (Santrock,
2006), en donde la educacion es una reorganizacion o reconstruccién de la experiencia.
En este aspecto, desarroll6 una vision educativa en la que unio6 los conceptos mente y
cuerpo, tradicionalmente separados por otras ideologias educativas. Asi que Rosenblatt
(1994) propuso que “el conocedor, el conocimiento y lo conocido se distinguen como
aspectos de un Unico proceso. Cada elemento condiciona y es condicionado por el otro en
una situacion gestada de manera reciproca” (p. 4).

Segun la Real Academia Espafiola (2023), la palabra transaccion consiste en la

accion y efecto de transigir: ajustar algan punto dudoso o litigioso, conviniendo las partes
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voluntariamente en algin medio que componga y parta la diferencia de la disputa. Esta
definicion pone en perspectiva o le da sentido a la idea que declar6 Rosenblatt (1994),
quien considerd que la lectura es un suceso particular en el tiempo, que retne al lector y
un texto particular, en circunstancias también particulares, en un proceso de transaccion
lector-texto, que son mutuamente dependientes y su interpretacion reciproca surge del
sentido que el propio lector la da al texto.

En otras palabras, la lectura es una comunicacion directa entre el autor y el lector,
0 més bien entre el texto y el lector. Es un dialogo que el lector realiza consigo mismo,
con la finalidad de llenar o darle sentido al texto. Ese sentido o significado dependera de
varios factores: las emociones, experiencias vividas por el lector, el conocimiento previo,
la empatia que logré tener con los personajes del texto (segln corresponda),
enriquecimiento linguistico, bagaje histérico, cultural y social, entre otros. Puede haber
dos personas, 0 mas, que lean un mismo texto, pero el sentido que se le dé a este variara
de persona en persona, ya que cada uno le imprimira un significado intimo y propio
(Rosenblatt, 1996).

Todo este proceso dependera de varios factores: la actitud o postura del lector
(interés, intencion), el tipo de texto y el contexto. Estos determinan el marco o abren la
brecha para guiar la actividad lectora y la comprension. El texto y la conexion con este
puede ser eferente, en donde el individuo busca, por placer, datos o informacion sobre un
tema de interés, ya sea de tono cientifico, técnico, social e histdrico, etc. Por otro lado, la
conexion estetica se refiere a los textos literarios en los que el lector, igualmente por

placer, tiene contacto con un escrito poético o una novela, siguiendo la perspectiva de
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Aristételes, quien sefiald que la literatura es el arte de la palabra (Hernandez y Garcia,
2009).

Si se consideran estos aspectos que plante6 Rosenblatt (1996), la lectura es un
proceso enteramente liberador. Lamentablemente, dentro de algunas salas de clases, no se
afianza el placer por la lectura, como también lo argument6 Solé (2001), pues se les
impone a los estudiantes lo que deben leer. El proceso se trastoca en uno obligado e,
incluso, hasta como un proceso enteramente punitivo, pues algunas instituciones
educativas exigen lecturas obligadas durante el periodo de vacaciones. No hay forma més
perjudicial para este proceso que obligar a alguien a leer algo que no le guste para
cumplir con un examen o con la acumulacion de puntos en un proceso de evaluacion.
Debe auscultarse la forma adecuada para lograr que el proceso de lectura se convierta en
una experiencia enteramente enriquecedora para el aprendizaje. Entender que es un
medio para construir conocimiento, tomando como base la teoria sociocultural de
Vigotsky (Santrock, 2006) y siguiendo la teoria de la pedagogia liberadora que propuso
Paulo Freire (1970), en donde el dialogo y la reflexion, por medio de la pregunta (Freire y
Faundez, 2013) son procesos esenciales para la construccion del conocimiento.

El conocimiento es poder y la lectura lleva mas alla... a disfrutar, a sentir placer
por lo que se lee, apelando a los sentimientos, emociones y vivencias del lector, asi como
a crecer y fortalecer el cerebro como un musculo que necesita ejercitarse. Asi que se
deben repensar las practicas educativas en las salas de clase y ver los medios o formas en
que se puede remediar esta problematica, mas bien considerando las necesidades e
intereses de las nuevas generaciones que van surgiendo. La palabra es poder y la lectura o

el texto que la contiene son fuentes para la adquisicion de ese poder. En la medida en que
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el individuo se apropie de esos conocimientos y Se conecte con sus emociones,
sentimientos y las ideas que provee la lectura, es la misma medida en que se pudiera
formar en un ser integro u holistico, pues como consideré el escritor inglés Francis
Bacon: “la lectura hace al hombre completo; la conversacion lo hace &gil, el escribir lo

hace preciso” (citado por Cervantes, 2022, parr. 1).

Proceso de Escritura 'y Redaccién

Enfoque Cognitivo

Para describir el proceso de redaccion es importante mencionar que, al igual que
la comprension de lectura, se habla de un proceso cognitivo. Dicho proceso involucra
areas de nuestro cerebro que son las que se activan para poder llevar a cabo esta forma de
adquisicion y desarrollo del lenguaje. En este intervienen aspectos metacognitivos que le
permiten al individuo autorregular su propio proceso. Dentro de este enfoque esté la
postura tedrica de Flower y Hayes (Castell6, 2002), quienes propusieron una perspectiva
psicolinguistica de la escritura, a través de tres etapas: la planificacion, la textualizacién y
la revision. En estas se manifest6 la importancia que tiene la redaccion no solo como un
mero procedimiento fisico que involucra el elemento visomotor en el educando, sino que
resalta los aspectos de pensamiento que todo individuo debe realizar para producir de un
texto. Es necesario que el individuo parta de una etapa de planificacion en la cual
organice las ideas, los propositos e intenciones que tendréa con su producto, para luego

poder llevar a cabo las etapas de creacion y revision dentro de dicho proceso.
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Por otro lado, Scardamalia y Bereiter (1992) propusieron dos modelos en los que
intervienen la maduracion del sujeto, lo que le permite ir de una etapa simple del
conocimiento a un nivel de complejidad mayor, en la cual parte de un paradigma o
ejemplo a seqguir. En el primer modelo plantearon la idea de «decir el conocimiento», en
que el escritor expresa sus ideas sin mayor profundidad, de forma espontanea, organica,
automatica, aunque no planificada, mas bien como un producto de la memoria. Solo imita
el paradigma o ejemplo que se le presenta, sin tener ninguna conciencia particular sobre
ello. Este nivel se manifiesta, particularmente, en los primeros afios de la alfabetizacion.
En este primer modelo o etapa de la teoria, el sujeto no tiene un objetivo claro de su
escritura ni tampoco de la audiencia a quien va dirigido su producto. A medida que se
expone a diversas experiencias, el sujeto pasa entonces al segundo modelo, en el que se
destaca la idea de «transformar el conocimiento». En esta etapa, el escritor ha avanzado
en su desarrollo, por lo que planifica lo que va a expresar en su producto (el texto) con un
sentido de mayor profundidad. Tiene un objetivo general del texto y se enfoca, mas bien,
en la solucién de un problema. Se hace més consciente del proceso en la medida en que
trasciende del contenido elevandose a un aspecto analitico, demostrando cambios
(transformacion) en los modos de pensar y de manejar sus propios conocimientos e ideas.
Pero como declaré Day Lewis (segin Murray, 1978, citados por Scardamalia y Bereiter,
1992), “no escribimos para ser entendidos, escribimos para entender” (p. 49). En esencia,
esta es precisamente la base del proceso de redaccion, que el sujeto pueda desarrollar una
conciencia clara de si mismo y del mundo que le rodea, para asi entender su realidad por

medio del orden de sus propios pensamientos, visiones e ideas, asi como de los
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conocimientos o saberes que va construyendo por medio de sus propias vivencias y su
nocion de la vida.

El modelo cognitivo tuvo sus bases en el llamado modelo tradicional, que se fue
desarrollando desde la década de los 60. En dicho modelo se planted la importancia de
tres etapas en las que se destacan la preescritura, la escritura y la reescritura (Smith,
1981). Es con este modelo que se da importancia a los aspectos psicologicos del proceso
de ensefianza y aprendizaje, en particular dentro del proceso de escritura, enfocado, se
pudiera decir, mas que todo, en la postura filosofica del desarrollo cognitivo de Jean
Piaget (Santrock, 2006). De ahi que se parta a un enfoque mas psicolinguistico del

proceso de la redaccién dentro de la sala de clases.

Enfoque Sociocognitivo

Pero no se puede perder de perspectiva que tanto el modelo tradicional como el
enfoque cognitivo tuvieron una estricta fijacion hacia el texto como producto. Con el
paso del tiempo, se vio la necesidad de prestar importancia a otros aspectos de igual
relevancia en el proceso de redaccion. Mas alla de lo cognitivo y lo psicolingtistico se
hizo necesaria la consideracion de aspectos psicoldgicos y socioldgicos, en los que el
sujeto se involucra como parte de su proceso de desarrollo integral y biopsicosocial. John
Hayes (1996) es el maximo representante de esta postura tedrica, en la que se considera
mas el proceso que el texto como un mero producto. De esta manera modificd el modelo
que propuso anteriormente junto con Linda Flower (1981), prestando atencion a la
motivacion y a los aspectos emocionales del sujeto (Valera, 2022). Es necesario que todo

individuo ponga al servicio de su proceso de creacion textual, y de su aprendizaje, sus
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sentimientos y sus experiencias de vida, asi como el contexto social y cultural en que se
desarrolla. Segun Hayes (1996), escribir “es una actividad generativa que requiere
motivacion y una actitud intelectual que exige procesos cognitivos y memoria” (p. 2).
Esto tiene gran relevancia con las posturas filosoficas de Bandura, Paulo Freire y Lev
Vigotsky, quienes, desde diferentes angulos, visualizaron la importancia del individuo
dentro de un entorno social, historico y cultural (Santrock, 2006). Entorno que interviene
y tiene gran relevancia en el desarrollo holistico de todo ser humano. El hombre y la
mujer son seres sociales y esa naturaleza o condicion humana no se puede despegar en su
formacion académica.

El aprendizaje es social; es un mecanismo de enriquecimiento cultural y que
acerca al sujeto a su historia personal y colectiva (Bandura, 1977). Por eso, como seres
sociales, es necesario que se considere, como menciond Lomas (2016), que “el aula es un
escenario comunicativo donde es posible aprender otras maneras de convivir, sustentadas
en el aprecio democratico de la diversidad lingiiistica y cultural” (p. 60). Esta es una
realidad que no se puede evadir. El hombre y la mujer son seres multidimensionales, y en
cada dimension se hace necesario un espacio de reflexion y accion en el que se puedan

entender dentro de sus realidades y sus propias naturalezas.

Enfoque constructivo e integrador de las artes del lenguaje

El escritor mexicano Octavio Paz (citado por Lomas, 2016) expuso, en una
ocasion, que “estamos hechos de palabras”, por lo que no hay pensamiento sin lenguaje
(p. 57). Esta premisa del poeta manifesto que el lenguaje ocupa un papel esencial en el

desarrollo integral del ser humano. Es a través del lenguaje que el individuo logra darle
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forma o estructura a su pensamiento, llevando a cabo diversas operaciones mentales,
desde simples a complejas, para materializar ese proceso constructivo del conocimiento.
Este es uno de los postulados maximos de la teoria sociohistérico-cultural de Vigotsky
(Castillon et al., 2020), en la que present6 al ser humano como un ente biolégicamente
capaz para conocer y, eventualmente, construir nuevos conocimientos, por medio de las
interacciones sociales (Chaves-Salas, 2001). En esta forma, consider6 que el aprendizaje
es un proceso colectivo, en el que se involucran los aspectos histdricos y culturales que
rigen ese entorno o ambiente social en el que se desarrolla el sujeto (Guerra, 2020). Toda
esta postura presento al lenguaje como una herramienta cognitiva, que permite llevar a
cabo ese proceso conciliador entre el individuo y su entorno. Como el propio Vigotsky
(1995) sostuvo, “todas las funciones psiquicas superiores son relaciones sociales
interiorizadas, base de la estructura social de la personalidad” (p. 3). Es por ello, que el
lenguaje, como elemento mediador, manifestado por medio de la palabra, a través de los
mecanismos de la lectura y la redaccidn, es una representacion de esos instrumentos
psicoldgicos con los que se sirve el ser humano para construir su propio conocimiento
cultural e historico sobre el mundo que le rodea (plano social).

En su lectura del mundo, tal como le llamo Freire (1981) y que representa el
periodo antes de la alfabetizacion, el ser humano va conociendo su entorno y
familiarizandose con los aspectos, como habria dicho Vigotsky (1978), sociales,
culturales e historicos (economicos, tecnoldgicos y politicos) que enmarcan ese ambiente
inmediato. Cabe destacar que, en el aspecto cultural, el individuo se va adentrando en la
asimilacion del lenguaje que ha ido construyendo internamente, como parte de ese

entendimiento del mundo. En este particular, la teoria cognitiva de Piaget (Santrock,
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2006) afirmé que el individuo utiliza sus sentidos, desde que nace (etapa sensoriomotriz),
como mecanismos de entrada de informacion (inputs), para asi poder percibir y conocer
ese mundo que le rodea (Pavia et al., 2019; Li y Cassany, 2023). Luego, segun Freire
(1981), el individuo se adentra en la lectura de la palabra, que se constituye en su
proceso de alfabetizacion formal. Es en este plano en donde se reconocen, desde la
perspectiva de Vigotsky (1978), los simbolos que han sido determinados culturalmente
(semidtica) y a los que ya ha sido expuesto por medio de la comunicacion oral (oir y
hablar), pero que ahora, el individuo los adopta para entender la lengua dentro de otros
contextos artificiales (leer y escribir, tal como lo declar6é Frank Smith, 2004), que parten
de ese mismo entorno, en que ha sido expuesto o subordinado en su desarrollo inicial.
Finalmente, se pretende que el ser humano pueda llegar a la lectura palabra-mundo, que
representa en el plano vigotskiano un nivel superior y complejo de esa lectura, del
entendimiento de la palabra y la concepcidn del mundo, pues como expuso el propio
Freire (1981), “lenguaje y realidad se vinculan dinamicamente” (p. 1). Es una forma en
que el ser humano logra entender el mundo y asimilar su entorno particular, siendo la
lectura ese medio de apropiacién o amplitud para lograr captar esa nocién de la Ilamada
realidad, incluso antes de la propia alfabetizacion (etapa de prelectura), pues el aprendiz
comienza a familiarizarse y a identificar simbolos (por ejemplo, letreros) del plano
cultural que van significando o representando algo particular para él, dentro de su
contexto social. Por otro lado, la redaccion representa ese mecanismo de expresion de la
propia libertad, en que el individuo se encuentra a si mismo para expresar ese
entendimiento del mundo y su realidad circundante. Ambos procesos se complementan

como factores de liberacion, autonomia y emancipacion, desde la perspectiva de Freire
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(1981), para encausar al sujeto por la via de la autotransformacion y de la transformacion
de su entorno, por medio de la vision, la accion y el acercamiento critico y reflexivo que
logra entablar el individuo consigo mismo y con su realidad vital (Paiva, 2005).

Algo similar ocurre con el proceso de escribir, dentro de la teoria sociocognitiva
de Hayes (Castelld, 2002), en la que se debe prestar énfasis en el proceso (planificacion,
redaccion y revision) y no en el producto, contrario al modelo tradicional. En este
particular, desde la vision de Freire, se pudiera aconsejar el uso de la pregunta como
estrategia mediadora, partiendo igualmente de un modelo, como parte de ese andamiaje
pedagogico que necesitaria el escritor, para llevarlo a la Ilamada Zona de desarrollo
proximo de Vigotsky (Gamboa, 2019). Asimismo, Anna Camps (2006) aseguro que la
redaccion se basa en esa conexion directa del individuo con su entorno (social, cultural),
ya que el sujeto parte de esas experiencias vivenciales (sus sentimientos, emociones,
creencias u opiniones) para poder elaborar sus ideas y su concepcion privativa del
mundo. Como indic6 John Santrock (2006), “la planeacion, la solucion de problemas, la
revision y las estrategias metacognitivas son especialmente importantes para mejorar la
escritura de los estudiantes” (p. 349). Es esta parte en donde el educador puede hablar de
lo que se podria denominar como «escritura con significado».

Por su parte, Castellé (2002) manifest6 que hay que leer para escribir, ya que se
parte, en ambos planos, del espectro enteramente comunicativo que involucra ambos
procesos. En dicho caso, el lector debe leer como escritor y el escritor debe escribir como
lector (Smith, 1986; Cassany, 2003), tomando en cuenta ese escenario comunicativo
(abstracto) en el que ejerce su papel como emisor o receptor, respectivamente. Todo esto

sin perder de perspectiva ese elemento interactivo social, cultural o histérico al que
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remiten Vigotsky (1978) y Freire (1981) o a ese elemento transaccional, tal como le
denomind Rosenblatt (1996), en el que se da ese intercambio de ideas y significaciones
del texto entre el autor y el lector, convirtiéndose el lector, sucesiva o eventualmente, en
escritor-autor.

En este particular, Olga Valery (2000) afirmé que el alumno pasa por un proceso
de intercambio en ese lenguaje interno, al que Vigotsky denomind la etapa egocéntrica e
interiorizada del lenguaje. También la identificé como la ley genética general del
desarrollo psiquico-cultural (Chaves Salas, 2001). De esa forma se crea un intercambio o
transaccion de lenguaje interno y externo entre el lector y el texto. Esta condicion se
puede dar desde diversas vias, conformandose asi en una interacciéon ciclica del lenguaje,
en donde el lector (cuando lee) recibe un intercambio entre el lenguaje externo que
proviene del texto y su lenguaje interno (individuo -receptor-); mientras que, cuando
escribe (-emisor-), es su lenguaje interno el que se activa, para convertirse en lenguaje
externo por medio de la expresion (lector-autor). Es asi como se ejerce el acto
comunicativo de forma transaccional en ambos procesos. Fue asi como Smith (1994)
afirmo que “la escritura le permite a uno percibirse como escritor, como miembro del
club, y asi aprender a escribir leyendo” (p. 41). En ese sentido, Smith (2004) hizo
referencia directa al proceso de aprendizaje vicario, que fue propuesto por Bandura
(1977), como parte de la idea constructivista de que el aprendizaje es social y parte de un
proceso de observacion activa y pensada (Santrock, 2006).

Se recomienda entonces, en el proceso escritor, que se pueda partir de un
paradigma o modelo. Es aqui donde entra el pensamiento vigotskiano, pues es parte del

reconocimiento que se debe tener del estudiante como un ser apto, para asi llevarlo de su
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nivel capaz, a la ya mencionada Zona del desarrollo préximo (ZDP). Segun planteé Mol
(1993), existen tres condiciones especificas que se deben dar para acceder a la ZDP. 1) El
educador debe establecer niveles de complejidad en la tarea; 2) debe proporcionar apoyo
en el proceso, considerando asi el Ilamado andamiaje pedagdgico que expuso Bruner
(1978a); y 3) debe proveer las oportunidades para la evaluacion formativa, en la que se
incluya la autoevaluacion, que permita al educando llegar a un nivel de independencia,
autonomia (autorregulacion) y autoeficacia, tal como lo plante6 Bandura (1977) en su
teoria cognoscitiva social, en la que el propio individuo se reconozca a si mismo como un
ser capaz y apto para lograr todo cuanto se proponga en su vida (Santrock, 2006). En
términos generales, se podria decir, que esto es parte de ese proceso liberador,
emancipador y transformador que manifest6 Freire (1981) en su enfoque filosofico, en
donde es importante llevar al individuo a ese proceso de autocuestionamiento, que le
implicara alcanzar la metacognicién. Lo que se puede percibir claramente en las etapas
que propuso sobre el acto de leer (lectura del mundo, de la palabra, lectura palabra-
mundo). En consonancia con esa postura, Matos, J. (1995) y Chaves-Salas (2001)
propusieron que esta llamada Zona del desarrollo proximo, en si misma, implica un
didlogo interno y reflexivo del educando, que le permite reconocer sus capacidades,
entender su pasado y trabajar activamente, en el presente, hacia el mejoramiento de sus
habilidades para el futuro.

Por otro lado, Kenneth Goodman (1994), ya mencionado anteriormente como uno
de los principales exponentes de la Filosofia del lenguaje integral, establecié este enfoque
integrador con el que se pretende no solo concienciar al docente sobre la importancia de

encausar el desarrollo pleno del lenguaje (en términos de los elementos naturales de oir y
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hablar, y los artificiales, leer y escribir) sino para capacitarles en la idea de que por medio
de la integracion del lenguaje se logra el mejoramiento del aprendizaje propio del
individuo. Por tanto, se podria determinar que las artes del lenguaje se deben ensefiar de
manera integrada. Todo esto se fundamenta (partiendo de Santrock, 2006) en el marco
del constructivismo social de Vigotsky, el constructivismo cognoscitivo de Piaget, en el
pragmatismo de John Dewey (learning by doing), en las Inteligencias Multiples de
Howard Gardner y en las funciones del lenguaje de Michael Halliday (Tabash, 2009). La
filosofia del lenguaje integral es una vision unificadora del lenguaje, el aprendizaje y el
ser humano, conformando asi un trinomio perfecto, que se basa en los aspectos de la
interaccion social para lograr el desarrollo integral. Como declar6 Frank Smith (2004),

“aprender es basicamente una tarea social, mas que un cometido individual” (p. 51).

Investigaciones relacionadas

En estudios recientes, se investigd el conocimiento que poseen los estudiantes de
prepractica y practica docente sobre las técnicas o instrumentos que utilizan para evaluar
los procesos de lectura. Rodriguez Cordero (2017) llevé a cabo un estudio cuantitativo
por medio de un cuestionario, en el cual consider6 a estudiantes del programa de
preparacion de maestros del nivel elemental de kinder a tercero de la Universidad de
Puerto Rico Recinto de Rio Piedras. EI mismo concluyo que solo el 50 % de los
participantes del estudio tomo cinco cursos 0 més relacionados con la ensefianza de la
lectura y un porcentaje igual (50 %) solo se siente preparado para trabajar con la

ensefianza de este proceso en la sala de clases, todo esto de una muestra de 30
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participantes (20 de prepréctica y 10 de préctica). Igualmente, dicho estudio compard la
cantidad de créditos que tomaron los estudiantes en programas de preparacion de
maestros en principales universidades del pais: Universidad de Puerto Rico Recinto de
Rio Piedras (9 %); Universidad Interamericana (5 %) y Universidad Ana G. Méndez (5
%), lo que dio una sefial clara de la importancia de proveer méas cursos enfocados o
integrar aspectos del proceso lector (igualmente ligado con la redaccion) y la evaluacion
de este.

Por otro lado, Quifiones Pérez (2012) realiz6 un estudio cualitativo, con maestros
(cuatro) del &rea de preescolar, sobre las experiencias de estos en cuanto al conocimiento
que poseen sobre los procesos de lectura y la escritura. En el mismo, se concluy6 que “el
conocimiento que adquirieron las maestras en sus procesos de preparacion universitaria y
durante su desarrollo profesional, aportaron significativamente en sus decisiones para
fomentar la lectoescritura en el nivel preescolar” (p. 127). Asi que no solo dependieron de
lo que recibieron en su formacion universitaria, sino que también consideraron necesario
el proceso de capacitacion profesional, el cual es importante que cada maestro pueda
trabajar, aun de forma individual (autocapacitacion).

Asimismo, Diaz Rivera (2017) elaboré un estudio cuantitativo en el cual se
analizo el habito de lectura y escritura que tienen los educadores del nivel intermedio,
particularmente de la Region Educativa de Bayamon. En dicho estudio, se aplico un
cuestionario, con una muestra de 156 educadores de materias basicas, el cual reveld que
mas del 65 % de los maestros lee y escribe solo en un contexto de lo cotidiano, por medio
de textos y correos electronicos. El 84 % de los encuestados indico tener buenos habitos

de lectura y escritura, en una relacion directa con el 57.1 %y el 69. 2 % que mostraron
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ser competentes en lectura y escritura, respectivamente. Igualmente se observo una
relacion directa entre el nivel de preparacion de los maestros (Bachillerato y Maestria) y
la frecuencia con la que les asignan a sus estudiantes textos literarios y escritura creativa:
a mayor preparacion académica del educador, mayor frecuencia de esta exposicion en los
estudiantes. Ante este hecho, se pudo resaltar la importancia de que los maestros estén
conscientes de que son aprendices de por vida y que son responsables de su propio
desarrollo profesional, con la finalidad de adquirir los conocimientos y avances
necesarios para mejorar sus practicas educativas en la sala de clases (Mufioz, 2012).

Por su parte, en el afio 2015, el ahora doctor Rafael Gonzalez Rivera publico su
investigacion relacionada con el impacto que pueden tener las adaptaciones
cinematograficas con la comprension lectora de textos literarios homélogos. Fue
interesante como se analizo la experiencia metacognitiva de los estudiantes de nivel
secundario (grado 10) dentro esas experiencias didacticas con los filmes
cinematogréficos. El investigador logr6 demostrar la efectividad que tienen tales técnicas
para lograr la comprension de los textos literarios (en particular con la obra La casa de
Bernarda Alba, de Federico Garcia Lorca) y los efectos positivos que pudieron demorar
los estudiantes por medio de diversas reflexiones escritas que realizaron en respuesta a la
comprension del texto literario estudiado. De esa forma el propio texto se convirtié en un
elemento metacognitivo para llevar a los estudiantes no solo a la comprension del texto,
sino que también lograran manifestar su proceso de analisis critico por medio de la
expresion oral y escrita. Tal como menciond el propio investigador, “la efectividad de
esta comunicacion con el filme revertio en el texto escrito” (Gonzalez Rivera, 2015, p.

253). Esa investigacion manifesto la importancia de buscar cada dia mas recursos, entre
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estos, tecnoldgicos, que permitan enriquecer el proceso de ensefianza, para lograr que los
educandos puedan alcanzar un grado de dominio mayor en los procesos de lectura y
redaccion dentro de la sala de clases.

Fuera de Puerto Rico, Mufioz et al. (2020) publicé un estudio realizado en la
Universidad Catolica de Chile, titulado Disociacién entre el discurso pedagogico y
practicas lectoras en futuros profesores: pistas para la formacién docente. El estudio se
realiz6 con estudiantes de pedagogia de diversas zonas del pais. Se baso en cuatro
aspectos importantes enfocados en estrategias para fomentar la lectura: 1) las creencias
acerca de la lectura, 2) el docente como facilitador, 3) el docente que lee, y 4) la relacion
profesional de los futuros docentes con la lectura. Ese estudio, de caracter cualitativo
(grupos focales), concluy6 que existe una disociacion entre las creencias que tienen los
futuros educadores sobre los aspectos adecuados del proceso lector y sus practicas
personales. Los futuros maestros conocieron estrategias para trabajar el proceso de la
lectura en las salas de clase, reconocieron la importancia del proceso lector en el
desarrollo humano de los estudiantes (social, cultural e intelectual) y en su propio
desarrollo profesional, pero no se consideraron lectores asiduos o activos en su caracter
personal. Aunque fueron varias las razones que se puntualizaron en el estudio, la méas
destacada fue la falta de tiempo para realizar lectura por placer.

Asimismo, Rodriguez y Sanchez (2023) realizaron un estudio en la Universidad
peruana de Ciencias Aplicadas en el que analizaron las estrategias de comprension lectora
en estudiantes de Educacion (que se preparaban para ser futuros docentes) en tres
universidades privadas de la capital (Lima). En ese estudio mixto se realizaron entrevistas

semiestructuradas a docentes de cursos de formacion general y se les administro un
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cuestionario a 210 alumnos. Con dichas muestras, pudieron captar las percepciones de los
participantes sobre el proceso y las estrategias de lectura. Los resultados reflejaron, entre
otros aspectos, que un 60 % de los participantes no habia logrado una automatizacion de
la lectura. Un 55 % expreso tener dificultades con la velocidad de la lectura, tardando
entre 15 a 20 minutos para leer una sola pagina de texto. EI 60 % de los participantes
también manifesto tener problemas con el lexicon. En un gran paréntesis, ese concepto se
define, segun el diccionario digital de la Real Academia Espafiola (2023), como el
“conocimiento 1éxico [vocabulario] que un hablante posee sobre una lengua”. La
linguista y profesora emérita de la Universidad de Oxford, Jean Aitchison (2003), definid
el concepto como “un almacén de palabras humano” (p. vii). Igualmente, Murthy (1989)
y Hamlaoui (2015) indicaron que el lexién mental es ese elemento de la gramética que
abarca la informacion fonoldgica, morfoldgica, seméntica y sintactica que cada
interlocutor posee, en relacion a las palabras y morfemas, de forma individual. También
se le puede conocer como el bagaje Iéxico que tiene un hablante. Por otro lado, en dicha
investigacion, solo el 5 % de esos estudiantes de programas de Educacién expresaron que
conocen y aplican estrategias que les permitirian sobrepasar esas limitaciones que
mostraron en las habilidades o destrezas de la comprension lectora. Un 70 % indic6 que
no tenia el hébito de cuestionar los textos. Solo un 10 % realizaba dindmicas de revision
paratextual (antes de la lectura) y el resto (90 %) no realizaba ninguna actividad previa a
la lectura, como explorar el titulo, subtitulo o indices de un libro, entre otras. Un 14 %
indico que subrayaba ideas importantes dentro del texto durante el proceso de lectura.
Solo el 23 % manifesto realizar actividades después de la lectura, como hacer resimenes

o utilizar organizadores graficos. De esa misma idea, solo el 50 % indico llevar a cabo
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esas dinamicas Unicamente cuando se les exigia dentro de un curso, no como habito
personal. Por Gltimo, solo el 30 % de los participantes de ese estudio se consider6 dentro
del criterio como buenos lectores, un 40 % como lectores regulares y el otro 30 % como

malos lectores.

Resumen

Es importante que el educador pueda reevaluar las estrategias que utiliza para
motivar la lectura y la redaccion en sus estudiantes, dentro de la sala de clases. Debe
considerar que el lector juega un papel activo, no solo dentro del proceso lector, sino
dentro de su propio proceso de aprendizaje; por lo cual, debe promover el despertar de la
conciencia del individuo, para que tenga la nocion, la idea o el conocimiento del papel
activo que tiene en estos planos del saber. En la medida en que esto se logre, el individuo
podra convertirse en un lector estratégico y un escritor critico; por lo que, de esa forma,
podra desarrollar la capacidad cognitiva de seleccidn, al discernir entre ideas, tipos de
texto, rechazar planteamientos, conceptos o términos que considere con sentido o que no
le hagan sentido alguno. Es meritorio considerar que seria un medio eficaz para combatir
el llamado analfabetismo funcional, segin como lo menciond Isabel Solé (2001) y
Jiménez-Najera (2024), ya que, como lector estratégico, esto le permitira al estudiante
trabajar para entender lo que lee y poder reaccionar o actuar conforme a su percepcion o
al significado que le pueda dar al texto. Asimismo, podra sentirse en la libertad de
expresar sus ideas por medio del proceso de redaccion, partiendo de un modelo o
paradigma, para de ahi sentar las bases propias para manifestar sus pensamientos en torno

a sus percepciones del mundo que le rodea.
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Es importante que las instituciones de educacion superior, que ofrecen programas
de preparacion de maestros, puedan hacer las revisiones o ajustes necesarios en sus
ofrecimientos o cursos, para proveerles a sus egresados las herramientas o conocimientos
actualizados que les permitan ser exitosos en sus practicas pedagogicas dentro de la sala
de clases, para que asi puedan responder a las necesidades apremiantes de los educandos
y, particularmente, puedan hallar las estrategias que les permitan combatir el rezago en la
comprension lectora y la redaccion, y a su vez, motivar el placer por la lectura en los
estudiantes del nivel secundario, siendo modelos dentro de ese proceso lector y escritor.
Como mencioné Mufioz-Marrero (2012), en su articulo EI Departamento de Educacion
de Puerto Rico y los programas de preparacion de maestros ante el reto de los
estudiantes del siglo 21, y a base de los Estandares Profesionales del Departamento de
Educacion (2008):
No hay lugar a dudas que es indispensable que un maestro domine plenamente los
conceptos, procesos, destrezas y valores inherentes a la asignatura que va a
ensefar. Este dominio es lo que permite que el maestro lleve a su estudiante del
conocimiento declarativo hacia el proceso de metacognicion y a que haga
facilmente conexiones con otros campos del saber. (Mufioz-Marrero, 2012, p. 46)
Muchas veces, los politicos o los gremios que defienden la educacién del pais se
enfrascan en discusiones sin sentido y sin rumbo, que solo redundan en palabreria hueca,
perdiendo el enfoque primario de aquellas cosas que verdaderamente deben tener
importancia y validez. Por otro lado, otros han librado una batalla en contra de la
tecnologia, considerando esta como un enemigo para el aprendizaje, particularmente

ahora con los avances en la inteligencia artificial. La realidad es que es parte de la vida de
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las generaciones actuales (millenials, centenials y alpha) que se atienden en las salas de
clase, por lo que se debe responder a estos intereses. Asimismo, se parte de la idea de que
todos son tecnolégicos, sin saber que solo conocen la tecnologia empleada en funcién de
las redes sociales, pero no dentro de un enfoque enteramente académico. Por lo cual, es
urgente considerar que esta es un area de oportunidad, ya que se puede trabajar con la
forma en que los estudiantes se acercan a la tecnologia de manera consciente y en funcion
de su propio aprendizaje. En esto, la lectura juega un papel importante, porque los
estudiantes (como lectores y escritores) deben auscultar entre la gama de textos
informativos que se proveen en la red, para asi discernir entre aquellos que muestran una
informacion confiable, versus aquellos que no (Cassany, 2015; 2021).

Es de conocimiento general que en las salas de clase existe un choque
generacional, ya que los educadores y educandos provienen de generaciones diferentes y
deben coexistir dentro de una misma comunidad de aprendizaje. Prensky (2001) les Ilamo
a unos los nativos (estudiantes) y a otros migrantes (docentes) tecnol6gicos, ya que unos
nacieron en la era de las nuevas tecnologias mientras que otros han tenido que integrarse
y adaptarse a esa realidad. Como expuso Daniel Cassany (2023) “la tecnologia usada por
docentes con formacion multiplica las posibilidades de aprendizaje” (p. 26). Todo esto
tiene que ver con el acto de leer y escribir, en la medida en que el estudiante desarrolla
las destrezas de inquirir, analizar y metacognizar lo que lee, ya que asi podra protegerse
dentro de una sociedad avocada, cada vez mas, en noticias e informacion falsa (fake
news). Estas surgen, a consideracion del investigador, con el Unico proposito de

confundir, alterar o simplemente desinformar a los ciudadanos globales, para asi crear, tal
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como lo planted Antoni Brey en su ensayo, una llamada «Sociedad de la ignorancia»
(2009).

Asi que, es importante desarrollar lectores estratégicos y escritores criticos y
objetivos, que puedan ser juiciosos a la hora de elegir, validar y de considerar como
cierto un conocimiento o una informacion. Los educadores no deben darse por vencidos,
entendiendo y considerando que al estudiantado no le gusta leer, aln sin probarlo antes.
Es un reto que se debe afrontar por parte de todos, como sociedad, y que debe atender,
particularmente, el sistema educativo del pais. Como ya se puede ver, leer no es algo que
se circunscriba a las salas de clase, pues leer y escribir son un acto de la vida diaria,
porque todo lo que se ve puede ser considerado como un texto, del cual se puede extraer
informacion o del que se pueden apreciar, de cierta forma, aspectos emotivos o afectivos
y de los que el individuo puede expresar lo que siente y como se siente (Alvarez, 2013).
De esta manera, se podran desarrollar comunicadores efectivos que estén al servicio de la
comunidad y de la sociedad en general, partiendo asi del acto de leer. Para que tengan las
posibilidades y habilidades para comunicarse no solo de forma oral, sino también a través
de la creacidn de textos escritos. Para ello, se debe entender la importancia de “aprender a
leer, aprender con la lectura, aprender a disfrutar la lectura; he aqui el reto que
presentamos a los alumnos. Avanzar en la capacidad de ensefiar a resolverlo es el reto

que tenemos planteado todos nosotros” (Sol¢, 2001, p. 31).



CAPITULO 111

METODO

Introduccion

El propdsito fundamental de esta investigacion fue conocer las experiencias que
tuvieron los estudiantes practicantes y los docentes (maestros cooperadores y profesores
de cursos de metodologia) del programa de Educacion Secundaria en Espafiol, de la
Universidad de Puerto Rico Recinto de Rio Piedras, trabajando con los rezagos de la
comprension lectora y la redaccion en las salas de clases. Se pretendio extender la brecha
para la reflexion y el didlogo abierto para buscar posibilidades o soluciones certeras a esta
Ilamada problematica, que resulta importante atender en pleno siglo XXI. Fue por ello,
que se partio de las vivencias de los educadores en la sala de clases, para saber,
especificamente, como fue su experiencia ante ese gran problema que aqueja el sistema
educativo en Puerto Rico, y sobre lo preparados que se sintieron los estudiantes-maestros

para enfrentar ese gran reto.

Metodologia
El estudio se llevd a cabo por medio de un enfoque cualitativo, considerando que
dicha metodologia podia dirigir el proceso a una interpretacion de las experiencias de los
participantes. Ese enfoque se identificd desde una dptica interpretativa (fenomenologia
interpretativa), debido a que los datos recopilados procedieron de los agentes

investigados y de los ambientes en los que se desenvolvieron, por lo que el significado de
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dichos datos recay0 en los propios actores, tal como plantearon Lucca y Berrios (2003).
Por tanto, en este estudio no medid ningun tipo de interpretacion matematica o estadistica
de los datos que fueron recopilados. Asimismo, como plantearon McMillan y
Schumacher (2005), la modalidad cualitativa es més narrativa y se basa en el
construccionismo, en la medida en que parte de la realidad, de lo que se vive, y de eso se
construyen significados que parten de las perspectivas sociales individuales o colectivas

que delinean la situacion, el problema o fenémeno bajo estudio.

Disefio

Partiendo de la exposicion anterior, cabe destacar que el disefio cualitativo que se
utilizé en este estudio fue de tipo fenomenolégico, ya que ese enfoque permitié que el
investigador trabajara, tal como sefialé6 Hernandez-Sampieri (2014), con las
“declaraciones de los participantes y sus vivencias, mas que abstraerlas, para crear un
modelo basado en sus interpretaciones” (p. 493). Fue asi como se pudo analizar la
informacion a la luz de las preguntas de investigacion: 1) ;Qué factores consideran los
practicantes y docentes como razones del rezago que muestran en la comprension lectora
y la redaccidn los educandos del nivel secundario?, 2) ;Coémo consideran responder o
trabajar los practicantes con el rezago de la comprension lectora y la redaccion en los
educandos del nivel secundario?, 3) ;Cémo entienden los docentes que se debe trabajar
con el rezago de la comprension lectora y la redaccion en las salas de clase,
particularmente dentro de la Regidn Educativa de San Juan?, y 4) ¢Consideran que su
programa de estudios provee las competencias o estrategias necesarias para trabajar con

esta situacion de rezago en la comprension lectora y la redaccion? ¢Por qué? Estas



47
preguntas sirvieron de marco para saber, particularmente, como fue la experiencia de los
participantes y su posicionamiento ante el problema o fendmeno bajo estudio. Tal como
planted Seidman (2019) este tipo de dptica fenomenoldgica de la entrevista se enfoca en
las experiencias vividas por los participantes y el significado que estos les dan a esas
experiencias.

Dentro del disefio de investigacion fenomenoldgica existen dos tipos:
fenomenologia descriptiva y la fenomenologia interpretativa (hermenéutica). En ese
particular, el estudio se centro en la fenomenologia interpretativa, ya que este tipo de
enfoque va més dirigido a darle significado a las acciones y experiencias humanas, siendo
el investigador el puente conector entre el participante y su mundo vivencial; contrario al
otro tipo de fenomenologia (descriptiva), en donde no se le da total cabida a la
significacion e interpretacion de las acciones humanas, mas alla de simplemente
describirlas (Lucca y Berrios, 2003). En ese particular, Pietkiewicz y Smith (2014) y
Flores (2018) indicaron que la fenomenologia interpretativa le permite al investigador
Ilevar a cabo un analisis profundo de casos individuales para, de ese modo, examinar las
perspectivas de cada actante, considerando sus contextos y vivencias Gnicos. Tal como
planted Clark Moustakas (1994), “el proceso reflexivo-interpretativo incluye no solo una
descripcion de la experiencia tal como aparece en la conciencia, sino también un analisis
y una interpretacion astuta de las condiciones subyacentes, historica y estéticamente, que
dan cuenta de la experiencia” (p. 6). Asi que, ademas de poder llevar a cabo una
descripcion de las experiencias de los participantes, el investigador profundizo en esas
experiencias por medio del analisis y la interpretacion, considerando plenamente la

implementacion del Modelo de Wolcott (1994). Asimismo, este estudio pretendid, méas
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alla de conocer las vivencias de los participantes, llevar a cabo un proceso de reflexion
que permitiera entrar en el didlogo abierto para la basqueda de soluciones al problema del
rezago en la comprension lectora y la redaccion en las salas de clase del nivel secundario
de la Region Educativa de San Juan.

“La fenomenologia interpretativa o hermenéutica fue propuesta por Martin
Heidegger en 1927, como una metodologia filosofica para descubrir el significado del ser
o existencia de los seres humanos en una manera diferente a la tradicion positivista”
(Castillo, 2000, p. 29). Asimismo, Ledn (2009) propuso que esta corriente, que proviene
del pensamiento de Edmund Husserl, se transformé con Heidegger, quien sustituyo los
conceptos conciencia trascendental por vida en su factualidad, lo que les imprimio
mayor impetu, validez o importancia a las vivencias de los seres. Todo esto partio del
choque entre las corrientes filosoficas de principios del siglo XX, el neokantismo y el
vitalismo; esta Gltima, en la que Heidegger se adentrd considerando que es la via
filosofica adecuada para atender la crisis espiritual de su tiempo, marcado por la Primera
Guerra Mundial. Cabe sefialar también, que la hermenéutica estaba directamente
relacionada con la interpretacion de textos religiosos, particularmente en el siglo XIX

(Luccay Berrios, 2003).

Poblacion
La poblacién bajo estudio fueron estudiantes practicantes (estudiantes-maestros) y
docentes (maestros cooperadores y profesores de cursos de metodologia) del programa de

Bachillerato en Educacion Secundaria en Espafiol, de la Facultad de Educacion de la
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Universidad de Puerto Rico Recinto de Rio Piedras. Particularmente, fueron estudiantes-
maestros que estaban matriculados en el curso de préctica docente EDPE 4236 (Préactica
docente en la ensefianza de espafiol en la escuela secundaria) de la Universidad de Puerto
Rico Recinto de Rio Piedras (UPRRP).

La razon particular para elegir a esta poblacion fue que eran los futuros y actuales
docentes que se enfrentarian dia a dia a los retos de las salas de clase, por lo que se
pretendié conocer sus experiencias y si las bases que recibieron en su formacién
académica les habian servido o les serviran (segun sea cada caso) para enfrentarse a esa
realidad y resolver exitosamente las dificultades en la comprension lectora y la redaccion
en sus futuros alumnos del nivel secundario, particularmente de la Region Educativa de
San Juan. El investigador partio, para esta justificacion, de las palabras de la Dra. Carmen
Collazo (2012), en las que enfatizo6 que...

El mayor desafio que confrontamos los que laboramos en las instituciones de

educacion superior (IES) parece ser como se trabaja y se transforman nuestros

programas de formacién de maestros. De manera que respondan, no solo a las
competencias propias de la profesion, con las destrezas necesarias para comunicar
la creatividad, responsabilidad y principios éticos, sino que puedan reflexionar

sobre su quehacer pedagogico. (p. 28)

Seleccion de participantes
La seleccion intencional que se utilizo para la recopilacion de la informacion fue
tres (3) estudiantes practicantes; dos (2) maestros cooperadores y dos (2) profesores de

metodologia del programa subgraduado en Educacion Secundaria en Espafiol, que
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estuvieran matriculados o colaboraran (en el caso de los maestros cooperadores) en el
curso de Practica Docente EDPE 4236 (Practica docente en la ensefianza de espafiol en la
escuela secundaria). Los profesores que participaron en el estudio impartieron cursos de
metodologia relacionados con la ensefianza de la lectura y la redaccion en el nivel
secundario.

En la muestra se tuvieron siete (7) participantes que sirvieron de actores o fuentes
primarias para la recopilacion de la informacion del estudio. De esa manera se respondio
a lo que planted Donna Mertens (2015), quien recomend6 que en un estudio
fenomenoldgico se consideren entre 6 a 10 participantes, de preferencia ocho (8). Por
otro lado, se tuvieron como referencia las doce (12) entrevistas, recomendadas por Alan
Bryman, Patricia y Peter Adler para este tipo de estudio, seguin publicado por la National
Centre for Research Methods y el Economic & Social Research Council (2012). En ese
particular, cabe destacar que el investigador consideré en el proceso a siete (7)
participantes debido al punto de saturacion. Para Lucca y Berrios (2003), el grado de
saturacion surge cuando el investigador no logra acceso a informacion nueva dentro del
proceso. Tal como planted Creswell (2013), “en este proceso, llegan a un punto en el que
las categorias estan saturadas y el investigador ya no encuentra informacién nueva que
contribuya a la comprension de la categoria” (p. 289).

Es importante sefialar que los participantes de la muestra fueron convocados por
medio de una promocion (ver Apéndice C) en la que se les invito a participar del estudio
de forma voluntaria. En dicha promocion se les comparti6 la informacion de contacto del
investigador principal, para que pudieran contactarle (en caso de estar dispuestos a

participar de manera voluntaria), para la coordinacion de las fechas y el horario para la
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realizacion de las entrevistas. Dicha informacidn se envio por correo electronico, a través
de un colaborador de la Oficina de Experiencias Clinicas y Educativas del Departamento
de Programas y Ensefianza de la Facultad de Educacién del Recinto de Rio Piedras de la
Universidad de Puerto Rico, a quien se le invito a participar del proceso, por medio de
una carta (ver Apéndice D), como el enlace para convocar a los posibles participantes
del estudio. En la comunicacion enviada por el coordinador, los prospectos tuvieron un
resumen del estudio, el cual se proveyd por medio de un opusculo (brochure), e
informacion relacionada con el uso y manejo de la aplicacion de Teams, herramienta a

través de la cual se realizaron las entrevistas de la investigacion (ver Apéndice C).

Escenario

El escenario que se trabajo en este estudio fue la Facultad de Educacion de la
Universidad de Puerto Rico Recinto de Rio Piedras, particularmente con actantes del
programa subgraduado de Educacién Secundaria en Espafiol. Se utilizé6 como base la
Region Educativa de San Juan (ORE-San Juan) partiendo de los resultados de las Pruebas
META en los que se reflejé que esa region obtuvo niveles bajos de proficiencia, en
contraste con otras regiones educativas de la isla. EI Departamento de Educacion (2019),
evidencid que la Regién Educativa de San Juan salié con bajos resultados de proficiencia
en las pruebas estandarizadas de la materia de Espafiol (40 %), en comparacién y
contraste con otras regiones importantes, como Arecibo (49 %), Ponce (49 %), Humacao
(42 %) y Mayaglez (48 %), que representan las zonas norte, sur, este y oeste,

respectivamente. Pero también reflejo baja proficiencia en contrastarse con regiones del
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area metropolitana, como Bayamon (44 %) y Caguas (50 %). Esto dejo claro lo
imperativo de auscultar la problematica particular de esa region en torno a la materia de
Espariol. Lo mismo se observé en los datos del afio académico 2022-2023 en el area de

Espafiol, que se presentan en la siguiente gréfica (Departamento de Educacion, 2023).

Figura 1

Niveles de proficiencia en las Pruebas META del afio académico 2022-2023
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Nota. Datos suministrados por el Departamento de Educacion de Puerto Rico, 2023

Procedimiento
La técnica que se utiliz6 dentro del estudio fue la entrevista semiestructurada.
Dichas entrevistas se les realizaron a los estudiantes practicantes, maestros cooperadores
y profesores de cursos de metodologia del Programa de Espafiol de la Universidad de
Puerto Rico Recinto de Rio Piedras. Fue importante reconocer, como plantearon

McMillan y Schumacher (2005), que “la investigacion fenomenolédgica a menudo se
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caracteriza por entrevistas intensivas, notas de campo abundantes, hipétesis claramente
definidas y observaciones no intrusivas” (p. 83). Ese llamado modo intensivo de la
entrevista se debe a lo exhaustivo del proceso, en que se pretende indagar méas o explorar
en el tema desde las perspectivas de los actantes. A ello se deben las notas de campo y
demaés factores, entre los que se resaltan, segin Moustakas (1994), los comentarios y
preguntas abiertas, que impulsan la interactividad un tanto informal del proceso, para
promover una conversacion social y generar un ambiente relajado para el entrevistado.
Moustakas afiade que “el investigador principal puede desarrollar de antemano una serie
de preguntas destinadas a evocar un relato integral de la experiencia de la persona en el

fendmeno, estos son variados, alterados o no utilizados en absoluto” (p. 96).

Recopilacion de informacion

Por medio de la entrevista semiestructurada se pretendié cumplir con el propésito
fundamental de esta investigacion: conocer las experiencias que tuvieron los estudiantes
practicantes, los maestros cooperadores y profesores del Programa de Educacién
Secundaria en Espafiol, de la Universidad de Puerto Rico Recinto de Rio Piedras.
Conforme a Rubin y Rubin (2012), las entrevistas son un diadlogo que se realiza por
medio de la interaccidn social entre el investigador con el interlocutor, al que va
dirigiendo durante el proceso con el fin de obtener mayor especificacion y amplitud
acerca del tema o fendmeno bajo estudio. Para Creswell y Poth (2018) la entrevista es

una técnica de recoleccion de datos (informacién) en la que el investigador formula
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preguntas para obtener narraciones de los participantes sobre sus experiencias,
impresiones o perspectivas relacionadas con el tema.

A través de dicho proceso se indagd en aquellos aspectos que delinean la préctica
docente (en el caso de los maestros cooperadores y profesores de cursos de metodologia)
y en lo preparados que se sintieron los practicantes para trabajar con los rezagos en la
comprension lectora y la redaccion en las salas de clases de la Region Educativa de San
Juan. De esa forma, se abri6 la brecha para la reflexion y el didlogo hacia la basqueda
activa de soluciones que pudieran trazar un norte en ese importante asunto que, por

mucho tiempo, ha venido aquejando a la Isla, aun en pleno siglo XXI.

Técnicas

La técnica que se utilizé en dicho estudio fue la entrevista semiestructurada. En
términos generales, la entrevista semiestructurada, como plantearon Lucca y Berrios
(2003), provee “mayor libertad cuando se comparan con las entrevistas estructuradas” (p.
315). Asimismo, para Creswell y Poth (2018) y Rubin y Rubin (2012), en la entrevista
estructurada todas las preguntas predeterminadas son cerradas y se administran de la
misma manera a todos los participantes y llevan a que el entrevistador siga un guion
estricto, facilitando asi la comparacién de respuestas. Por su parte, la entrevista
semiestructurada combina preguntas igualmente predeterminadas con la oportunidad de
explorar las respuestas de los participantes mas a fondo. El entrevistador tiene la
flexibilidad de desviarse del guion inicial, segun lo que surja en la conversacion, lo que

permite una exploracién mas profunda de los temas de interés. Tal como planted Seidman
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(2019), en ese enfoque se utilizan las preguntas abiertas para profundizar y explorar en la
reconstruccion que hacen los participantes acerca de sus experiencias en torno al tema
bajo estudio.

Todo eso permitio que dichas entrevistas pudieran fluir a manera de una
conversacion, sin perder la formalidad y sin hacer a un lado el protocolo establecido para
Ilevar a cabo las mismas. El investigador entendi6, asimismo, que eso provoco la
comodidad de los participantes a la hora de exponer mas abiertamente sus vivencias en
las salas de clases y ante el fendmeno bajo estudio (rezago en la comprension lectora 'y la
redaccidn). Dichas entrevistas se llevaron a cabo de manera individual con cada
participante, en un tiempo aproximado de una hora de duracion, tal como lo recomiendan
Rubin y Rubin (2012) y Creswell y Poth (2018). Solo dos de las entrevistas se
extendieron un poco mas de la hora, debido a la profundidad de la conversacion y el
didlogo que se sostuvo con esos participantes, que particularmente fueron profesores de
metodologia. El investigador dependi6 de la disponibilidad de cada uno de los
participantes y de su acceso a la aplicacion de Teams, asi como de sus facilidades de
conectividad a la internet, para la realizacion de cada entrevista. Aunque no se descarto la
posibilidad de que dichas entrevistas se realizaran de forma presencial (vis a vis), segin
la posibilidad de cada participante, no fue necesario utilizar ese medio. Todas las
entrevistas se pudieron llevar a cabo a traves de Teams. Tampoco fue necesario utilizar
otras alternativas como la videollamada (virtual), en caso de que pudiera surgir alguna
dificultad o limitacion de espacio y distancia con algun participante. Solo en uno de los
casos se utilizo el Teams a través del celular, porque hubo dificultades con la conexion al

momento de realizar la entrevista. A pesar de esa pequefia dificultad en el camino, todas
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las entrevistas fueron grabadas, por lo cual se pudieron descargar los audios de cada
entrevista (plataforma de Stream de Office 365) y las transcripciones a través de la misma
aplicacion de Teams. Todo eso con la finalidad de responder a la calidad interpretativa y
la confidencialidad de los datos (informacion). Como parte del proceso de integridad de
la informacion fiel y exacta a como los participantes la dijeron, una vez se descargaron
las transcripciones se revisaron y se les enviaron a los participantes para que revisaran

también los escritos y pudieran emitir cualquier sugerencia al respecto.

Descripcion

Antes de llevar a cabo el proceso de entrevista, el investigador elaboré dos
protocolos (ver Apéndice G), uno para los practicantes y otro para los docentes (maestros
cooperadores y profesores de cursos de metodologia), predeterminando una serie de
preguntas que le servirian de guia en el proceso, tal como lo plantearon Creswell y Poth
(2018) y Rubin y Rubin (2012). Las preguntas de dichos protocolos fueron estructuradas
a base de las preguntas de investigacién y tomando como base el proposito del estudio,
asi como aspectos relacionados con la literatura de Cassany, D. et al. (1994b) y Solé
(1995, 2001). Para validar las preguntas, se llevé a cabo un proceso de cotejo, revision o
evaluacion de los protocolos de entrevistas con expertos en los temas de investigacion,
comprension lectora y redaccion (especialistas en el area de Espafiol). Estos utilizaron
una tabla de validacion (ver Apéndice F) en la cual se les proveyo espacio para que
realizaran sugerencias para cada una de las preguntas de los protocolos a la luz del

propdsito y las preguntas de investigacion del estudio. Una vez se completd ese proceso,
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se sometio la propuesta al CIPSHI (Comité Institucional para la Proteccion de los Seres
Humanos en la Investigacion) para la debida autorizacion (ver Apéndice A), en conjunto
con los Certificados de IRB de los cursos realizados en la plataforma de Citi Program
(ver Apéndice B), lo que dio paso para que el investigador pudiera recopilar la
informacion del estudio.

Por otro lado, se visualizé la posibilidad de tener al menos tres intervenciones con
cada participante: 1) la entrevista inicial; 2) el cotejo (por parte del entrevistado) de la
transcripcion de la entrevista inicial; y 3) aunque no fue necesaria, existio la opcion de
tener una comunicacion (personal o telefonica) con algin participante, para clarificar las
dudas que pudieran surgir al momento de analizar o interpretar la informacién recopilada

en las entrevistas.

Evidencias para la calidad

En respuesta a los procesos de rigor que le permiten a un investigador lograr la
calidad interpretativa, se delinearon o puntualizaron, por medio de una tabla o grafico,
ademas de lo escrito, los aspectos especificos de credibilidad, transferencia, dependencia
y confirmacion, tal como lo propusieron Lincoln y Guba (1985). En cada uno de estos
términos se resaltaron los aspectos en los que, dentro del proceso de estudio, indagacion,
investigacion e interpretacion se velaron por cada uno de ellos, para lograr dicha calidad
en el estudio, y, sobre todo, la transparencia de los procesos, tal como se podra observar

en la siguiente tabla (sugerida por Vazquez, J.P., 2021) .
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Validez del estudio desde conceptos alternativos

Conceptos
convencionales
Validez interna
Validez externa
Confiabilidad
Objetividad

Aspectos

(Lincoln y Guba, 1985;

Guba, 1989)

Credibilidad

Transparencia

Dependencia

Confirmacién

Consideraciones dentro del estudio

En este estudio:

Los protocolos fueron validados por especialistas de las
areas de comprension lectora y redaccion, asi como del area
de investigacion.

El investigador respetd las palabras o respuestas de los
participantes, sin variar o cambiar ninguna palabra transcrita
de los audios, para llevar a cabo los andlisis, partiendo de
las percepciones y la informacién que proveyeron los
actantes.

Se respetaron los tiempos y los espacios de los
participantes.

Los participantes participaron de forma voluntaria; fueron
convocados por medio de un intermediario que los conecto
con el investigador.

Recibieron la promocién, el opusculo (brochure) y la hoja
de consentimiento informado antes de llevar a cabo el
proceso de coordinacion de las entrevistas y se clarificaron
dudas al respecto.

Tuvieron el espacio adecuado para la revision y
confirmacion de las transcripciones.

El estudio puede ser replicado en instituciones privadas de
educacién superior (siguiendo el perfil de los participantes)
0 en otras regiones educativas fuera de San Juan (siguiendo
el contexto). También se podria llevar a cabo por un modelo
cuantitativo o mixto.

Las preguntas del protocolo se alinearon con las preguntas
de investigacion y las categorias emergentes.

Se utiliz6 el modelo de Wolcott (1994) para llevar a cabo
los analisis segun las categorias.

El investigador fue objetivo en el proceso de analisis,
tomando en cuenta las palabras de los participantes, para
conocer sus percepciones sobre el fenémeno bajo estudio.
Se podra observar las citas directas de cada participante
(Capitulo 4).

Hubo dilatacion en la busqueda de resultados de las pruebas
estandarizadas (Pruebas META del Departamento de
Educacion). Los resultados encontrados no detallaron las
areas (destrezas) especificas dentro del estandar de
Comprensidn Lectora y de Comunicacion Escrita en los que
los estudiantes confrontaron mayor dificultad o bajos
niveles de proficiencia. Lo mismo sucedié con otros
resultados de otras pruebas estandarizadas que se
administran en el pais dentro del nivel secundario,
particularmente en la prueba de admision universitaria.
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Nota. Tabla desarrollada por Neftali Rodriguez Santiago, investigador principal, a partir del
andlisis de la informacion de este estudio.

Anélisis de informacion

Tras llevar a cabo el proceso de las entrevistas iniciales, las transcripciones y el
cotejo de cada una, en formato digital, se llevo a cabo el andlisis de la informacion
recopilada en este estudio. El investigador trabajd, primeramente, con la organizacion de
las fuentes en categorias, las cuales se pudieron dividir en cuatro grupos principales,
tomando como base las preguntas de investigacion y las caracteristicas de los
participantes: 1) Factores del rezago en la comprensién lectora y la redaccion; 2)
Perspectivas (de los estudiantes-maestros y docentes) sobre como responder al rezago en
la comprension lectora y la redaccidn; 3) Estrategias para abordar el rezago; y 4)
Evaluacion del Programa de estudio.

Ese aspecto fue motivado por lo que expuso Seidman (2019) al indicar la
importancia de presentar extractos y realizar comentarios de la informacién recopilada de
las fuentes primarias (los participantes) y dividirla en categorias como parte del analisis.
Fue asi como el investigador elaboré una tabla de alineacion de las categorias, con sus
respectivas descripciones, con las preguntas de investigacion y las preguntas de los
protocolos, estableciendo asi los propdsitos con los que se intenté cumplir en el estudio
(ver Apéndice H). Esa alineacién respondi6 a la idea, que el mismo Seidman (2019)
propuso, de hacer conexiones tematicas e identificar patrones, dentro de la informacion,
con los que se pueden interrelacionar diversos aspectos dentro de la indagacién

fenomenoldgica, partiendo precisamente de las categorias.
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De todo ese proceso, se establecio el elemento de triangulacion de la
investigacion, teniendo como recursos las perspectivas de los estudiantes practicantes, los
maestros cooperadores, los profesores de cursos de metodologia y los resultados de
diversas pruebas estandarizadas. Esos angulos sirvieron para auscultar el problema bajo
estudio y llevar a cabo comparativas entre los aspectos que pudieron surgir de las
experiencias de los actantes y los resultados (como evidencias del proceso) con los que
funciona el sistema educativo. Aunque se llevé a cabo ese proceso de clasificacion por
categorias, con una finalidad de orden, el investigador implement6 el Modelo de Wolcott
(1994), el cual consiste en tres fases o etapas del proceso de andlisis de la informacion:
descripcion, andlisis e interpretacion.

En la primera etapa se transcribieron las respuestas y opiniones de los
participantes, palabra por palabra, segin fueron expresadas, para luego llevar a cabo un
proceso de analisis al comparar y contrastar las experiencias de los participantes, sus
opiniones, emociones e impresiones sobre los temas bajo estudio. Todo ello con la
finalidad de interpretar sus perspectivas a la luz de las interrogantes del estudio y las
categorias emergentes.

Luego, el investigador procedio a leer cada una de las transcripciones de las
entrevistas realizadas, para alinearlas dentro de cada una de las categorias. Para lograr esa
etapa del proceso, se elabor6 una Tabla de acopio de las respuestas de los
participantes a cada una de las preguntas de los protocolos (ver Apéndice I), tomando
como base la tabla de alineacion descrita previamente. En dicho proceso, se resaltaron las
partes que se consideraron importantes de las respuestas de los entrevistados, teniendo

siempre presente (como guia) las preguntas de investigacion. Una vez completada esa
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segunda fase (analisis), el investigador procedi6 a relacionar las respuestas de los grupos
y a llevar a cabo clasificaciones de comparaciones y contrastes (por cada pregunta
realizada). De ahi, se entro en el proceso de las interpretaciones (3era fase) que el
investigador realizd sobre las experiencias de los entrevistados, para, de ese modo, darles
significado a sus experiencias, tomando como base, nuevamente, las cuatro preguntas de
investigacion, la literatura consultada y las categorias determinadas dentro del estudio. Se
hicieron conexiones y se interrelacionaron respuestas de los participantes, con el fin de
identificar aquellos puntos de congruencia o divergencia en torno a los temas bajo

estudio.

Aspectos éticos

Como ya se menciond, este estudio tuvo un enfoque cualitativo de tipo
fenomenoldgico interpretativo, el cual se llevé a cabo por medio de entrevistas
semiestructuradas. Esto implicd que los participantes no pudieron estar en el anonimato,
ya que las preguntas se realizaron frente a frente a través de un medio virtual y con
camara prendida, aungue se les dio la opcion de mantener sus caAmaras apagadas. Ahora
bien, eso no restringio la posibilidad de mantener un nivel de confidencialidad de la
informacidn obtenida y la privacidad de la informacion (archivos), por lo que la esencia
de dicho proceso quedd plasmada solamente en esta disertacion del estudio. Los datos no
tuvieron los nombres de los entrevistados, por lo que se identificd a cada participante con
un codigo, establecido por el investigador, para poder tener una forma sencilla de
identificar internamente a cada entrevistado (ver Tabla 2). Estos aspectos de

identificacion se especificaron en el Consentimiento Informado que firmaron los
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participantes previamente, con la finalidad de salvaguardar igualmente los aspectos éticos
de la investigacion. Cabe destacar que dos de los participantes (un profesor y un maestro
cooperador) accedieron a la posibilidad de que se mencionaran sus nombres o se citaran

por su apellido, en vez de identificarles con un codigo de participante.

Tabla 2

Asignacion de codigos de identificacion de los participantes en el estudio

Cadigo Tipo de participante Descripcion
PEP Participante — Estudiante PEP-01, PEP-02 y PEP-03
Practicante
PMC Participante — Maestro PMC-01y PMC-02
Cooperador (autorizé a que se le
identificara con su apellido)
PPM Participante — Profesor de  PPM-01 (autoriz6 a que se le
Metodologia identificara con su apellido) y
PPM-02

Nota. Tabla desarrollada por Neftali Rodriguez Santiago, investigador principal, a partir de la
informacion de este estudio.

En términos de derechos, como ya se indico, los participantes firmaron un
Consentimiento Informado (ver Apéndice E), previo a la realizacion del proceso de
entrevista, en el cual evidenciaron que su participacion fue voluntaria y con total
conocimiento del proceso que se llevo a cabo. El investigador siguid las recomendaciones
del CIPSHI para velar o salvaguardar la confidencialidad y la ética del proceso.
Siguiendo ese proceso de rigor, el investigador entendié que dentro de este estudio el
riesgo era minimo, pues era posible que alguno de los participantes pudiera sentirse

incoémodo para contestar alguna de las preguntas, lo que le hubiera movido a abandonar
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el estudio o simplemente a negarse a contestar alguna de las preguntas del protocolo.
Afortunadamente, nada de eso surgié en el camino, por lo que todo fluyé muy bieny los
participantes se mostraron codmodos y agradecidos por la atencion que se les prestd

durante el proceso.



CAPITULO IV

HALLAZGOS

Introduccion

Partiendo del proposito fundamental del estudio, el cual se centré en conocer las
experiencias que tuvieron los estudiantes practicantes, los maestros cooperadores y
profesores de cursos de metodologia, juntamente, del programa de Educacion Secundaria
en Espafiol, de la Universidad de Puerto Rico Recinto de Rio Piedras (UPRRP),
trabajando con los rezagos de la comprension lectora y la redaccion en la sala de clases,
se pretendid en este capitulo exponer los hallazgos de las percepciones que tuvieron los
participantes al momento de llevar a cabo el proceso de entrevistas. Todos los actantes,
en pleno conocimiento de su rol en el proceso de Practica docente (dentro del desarrollo
profesional o la formacion de futuros maestros), expusieron sus impresiones en torno al
fendmeno bajo estudio, partiendo de sus experiencias. Tal como planted Creswell (2013)
los participantes, dentro de un estudio fenomenoldgico, son quienes “han experimentado

el fenomeno que se esta explorando y pueden articular sus experiencias vividas” (p. 150).

Exposicion de los hallazgos
Como se presento en el Capitulo 3 de Metodologia, la muestra de este estudio
fenomenoldgico (de enfoque interpretativo) fue de siete (7) actantes, delineados entre dos
(2) maestros cooperadores y dos (2) profesores de metodologia y tres (3) estudiantes

practicantes del programa subgraduado en Educacién Secundaria en Espafiol de la

64
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Facultad de Educacion de la Universidad de Puerto Rico Recinto de Rio Piedras

(UPRRP).

A preguntas del investigador, sobre los afios de experiencia profesional que
Ilevaban como docentes, tanto los profesores de metodologia como los maestros
cooperadores llevaban entre 9 a 41 afios de experiencia en el campo de la docencia. Los
profesores de metodologia llevaban entre 9 a 23 afios de experiencia. Para dos (2) de
ellos, su experiencia docente se desarrolld en la Universidad de Puerto Rico, tanto en la
Escuela Superior de la Universidad (UHS) como en su quehacer como profesores de
bachillerato en la Facultad de Educacion. Los otros trabajaron en escuela publica o en
colegios privados, antes de llegar a laborar al sistema de la Universidad de Puerto Rico
(UPR). En cuanto a por qué decidieron trabajar en el desarrollo de futuros educadores del
nivel secundario, los maestros cooperadores mencionaron que se vieron movidos a dicho
proceso porque es parte de su labor como docentes dentro de una escuela laboratorio. No
pensaron (por iniciativa propia) entrar en ese tipo de proceso, pero lo ven como una gran
oportunidad.

A mi me parece que, si yo puedo aportar a la formacion de futuros maestros,

como lo hicieron conmigo, y un poco compartir mi experiencia y mis

conocimientos con los educadores en formacién, ¢por qué no hacerlo? (PMC-01)

Yo nunca me habia planteado ser maestra de maestros... aportar en esa formacion

del estudiante maestro, en este caso en el area de Espafiol... Es como ser parte de

una red de apoyo, donde la experiencia, de alguna manera, aporta a la genialidad
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del joven que viene con tanto entusiasmo, ganas de hacerlo bien, transformar y de
enamorar, sobre todo en la literatura y la escritura. (M.G. Rosado)

A base de las respuestas provistas por los entrevistados, se pudo ver que ambos
participantes tenian una considerable experiencia docente, sin embargo, sus contextos o
enfoques podian variar. Al tener entre 9 a 41 afios, los docentes brindaron una perspectiva
valiosa sobre los desafios especificos a los que se podrian enfrentar los estudiantes en el
nivel secundario, particularmente, dentro de la ensefianza de la materia de Espariol. Al
tener una experiencia mas extensa, en el caso de uno de los participantes (40 afios
aproximadamente), pudo considerar una comprensién mas profunda de los desafios, a
largo y corto plazo, a los que se enfrentan los practicantes dentro del proceso y cémo
poderles apoyar mas efectivamente en el camino. Por eso se resaltd la importancia de la
Ilamada red de apoyo, la cual se inicia en el periodo de Préctica y se podra prolongar aun
cuando el estudiante-maestro comience a laborar en el sistema oficialmente como
maestro. Ambas perspectivas fueron muy valiosas para la investigacion, porque
proporcionaron visiones mas especificas y practicas desde el contexto de la escuela
secundaria y ofrecieron una comprension mas amplia y profunda derivada de la amplia
experiencia en diferentes niveles educativos y contextos (privado y publico) en que
trabajaron como educadores de la materia.

En el caso de los profesores de metodologia, quienes llevaron entre 9 a 23 afios
de experiencia, reconocieron la importancia de aportar al proceso de desarrollo y
crecimiento profesional de sus alumnos, especialmente como facilitadores en los
respectivos cursos de metodologia que han tenido la oportunidad de impartir.

Manifestaron entender también la realidad a la que pudieran enfrentarse los futuros
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maestros, pues, partiendo de sus respectivas experiencias, el deseo de ellos fue evitar que
las nuevas generaciones no pasaran por ciertas dificultades que ellos tuvieron dentro de
sus respectivos procesos de formacion.

Lo cierto es que ser maestro es un espacio que puede ser muy solitario y uno
puede sentir que la gente no reconoce o no entiende lo que eso implica. Asi que,
ese proceso de acompafiamiento yo creo que es bien importante... Porque lo que
ellos van a experimentar es algo que yo experimenté. (W. De Jesus)

Fui participe del bachillerato... me percaté que en el proceso de mi desarrollo
como profesional quedaron unas lagunas... fue como una meta poder colaborar en
mejorar ese curriculo, para tener mejores maestros en el area de Espafiol... En
aquel momento, cuando me gradué... se hablaba de analizar, se hablaba de atender
los textos, asediar el texto a la luz de las teorias literarias, a la luz de la Teoria de la
recepcion, por ejemplo, pero no se hablaba de codmo ensefiarla. Entonces dentro de
los cursos de metodologia la Gnica area en la que se atendié mas o menos, digo Yo,
mas significativamente fue en la clase de Ensefianza de la Lectura y Redaccidon con
la doctora Carmen Turull. Pero fuera de ahi, luego, no habria otro curso que yo
pudiera decir que tuviera ese impacto de estrategias de ensefianza... Y desde ahi
pues me lo tomé como una mision... Hay que buscar todas las herramientas para
que ese maestro que se esta formando, por lo menos, pueda decir, «mira, salgo
bastante preparado para lograr que mis estudiantes no solo comprendan textos,

sino para que también redacten». (PPM-02)
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Sus respuestas proporcionaron una vision esencial sobre la importancia del
acompafiamiento dentro del proceso de formacién de los estudiantes-maestros. Segun
Balarin y Escudero (2019) ese proceso de acompafiamiento en la formacion docente
“promueve el fortalecimiento de las capacidades y competencias pedagogicas,
socioemocionales y de liderazgo de los docentes” (p. 31). La considerable experiencia de
ambos participantes sugirio que también tenian una base solida para reflexionar sobre ese
tema en cuestion. El hecho de haber experimentado en la escuela secundaria y a nivel
universitario les ha permitido tener un panorama mas claro y amplio del contexto
educativo y conocer la naturaleza de los procesos de ensefianza en ambos niveles. En el
caso de uno de los participantes, su interés en aportar a mejorar el curriculo universitario
(habiendo identificado la necesidad de trabajar con estrategias en diversos cursos,
particularmente dentro del enfoque de la comprension lectora y la redaccion) pudiera
representar un factor importante para tomar en cuenta las competencias y las experiencias
que deberian tener los estudiantes-maestros, dentro de su formacién docente, de modo
que puedan responder (como egresados) a las necesidades y afrontar los retos
caracteristicos de los diversos entornos educativos del pais e incluso de otros contextos
culturales.

Por otro lado, se les pregunté a los estudiantes practicantes, por qué deseaban
ser docentes o educadores del nivel secundario en el area de Espariol. Aunque las
respuestas fueron variadas, todos fueron motivados por otros docentes 0 maestros, desde
diversas experiencias de vida. Unos fueron motivados por sus familiares (porque en su
familia muchos son maestros) y uno fue inspirado por el impacto positivo que causo su

maestra de Espariol de nivel secundario en él. Uno menciono que eligio el area de
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Espafiol porque vislumbra continuar estudios en el area de Bibliotecologia, por lo que
considero que la materia era la méas que se acercaba a ese campo de estudio por los
aspectos de lectura 'y el amor por los libros. Solo uno de los participantes menciond el
aspecto de la vocacion.
Decidi estudiar educacion por una cuestion de vocacion, que desde pequefia como
que se fue alimentando. Vengo de una familia de maestras, asi que yo creo que
eso influye también en esa perspectiva que uno tiene acerca del magisterio. ¢En
Espafiol?, porque es mi materia favorita; era la mejor en la que me desenvolvia.
Me encanta leer, me encanta la poesia, el teatro; asi que, el Espafiol era como esa
materia que podia recoger todas aquellas pasiones que estaban dispersas. (PEP-
02)
Esta respuesta ofrecid una interesante vision sobre las motivaciones y perspectivas de los
estudiantes practicantes en relacion con la profesion y el rol del educador en tiempos
complejos. Oir hablar de los aspectos de pasion por la materia, el deseo de transmitir ese
amor por el idioma y el concepto de vocacion en las nuevas generaciones resulta ser un
aliciente. En un campo profesional en el que escasean la fe y la esperanza
(particularmente por parte de algunos sectores), en torno al futuro de la educacion en el
pais, asi como los problemas o dificultades académicas y sociales a las que se enfrentan
los docentes cada vez mas. En ese particular, también ha sido considerada la idea de que
a las nuevas generaciones no les llama la atencion ser maestros, por ser una profesion
muy sacrificada y que no paga. Como expreso la educadora argentina Jorgelina Lastiri
(Redaccion Clarin, 2016), la vocacion que siente el docente es la que le permite seguir

adelante en una profesion que en las Ultimas décadas ha estado mayormente afectada por
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situaciones laborales, salariales y politicas. En esa idea se pudo analizar que estos
aspectos se viven de igual modo en otros paises de Latinoamérica.

Fue seguramente ese término de la vocacion de un maestro lo que inspir6 a otro
de los participantes a convertirse en educador, influenciado por una experiencia positiva
con su maestra de secundaria. Segun planted, esa experiencia marco su vida de tal modo
que le motivo a querer impactar la vida de otros estudiantes de la misma manera.

Yo no queria ser maestra. Pero todo empez6 porque tuve una bonita experiencia
con mi maestra de Secundaria (de 10 a 12) y como ella daba la clase... y como
impacté mi vida, pues fue bien grande, y eso me motivé a elegir la docencia como
mi futura carrera. Porque, de igual manera, quiero impactar asi a las demas
personas. (PEP-01)
La experiencia que tuvo ese participante le motivd a convertirse en maestro, con interés
en ayudar a los demas, en particular a sus futuros estudiantes, a mejorar en areas
profundas y personales. Este aspecto resaltd la importancia que tiene la figura de un
maestro dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje en la sala de clases. La buena
labor docente puede inspirar a otros a formar parte de este campo profesional. Ser un
buen maestro, brindarles un buen trato a los estudiantes puede influir en la determinacion
futura de un alumno, que opte por ser educador, para seguir los pases de ese maestro que
fue su modelo de vida a seguir. Esa idea pudiera avalarse con lo que expuso Lidia Maria
Riba (2001) en una de sus publicaciones reflexivas, titulada Vocacion de ensefiar: “Ser
maestro es un acto de fe... Ser maestro es un acto de amor... Ser maestro es ser un
sonador... Y crees que algun dia, al final del camino, podremos entregarle esa antorcha a

un discipulo, otro sofiador” (p. 41).
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Varios participantes mencionaron el hecho de haber sido motivados por sus
familiares, para elegir la profesion de maestro como sus medios de subsistencia, a pesar
de los retos académicos, politicos, sociales y hasta econémicos a los que, en muchos
casos, se enfrentan los educadores. A uno de los participantes su familia de maestros y su
conexion personal con el espafiol le llevaron a elegir esta carrera. En ese particular, por
ejemplo, ha sido notable las bajas en las matriculas en los programas universitarios, asi
como el cierre de programas (como el Bachillerato en Educacion Secundaria en Espafiol)
dentro de diversas universidades de educacion superior, particularmente en instituciones
privadas y dentro del &rea metropolitana de la isla. Como parte de ese aspecto, resulto
importante sefialar que el nivel poblacional de Puerto Rico ha descendido por los pasados
afios, tal como se expuso Torres-Nazario (2023) en una publicacion de la organizacion
Hispanic Educational Technology Services (HETS), sobre el Estado de situacion de la
educacion superior en Puerto Rico a otofio de 2021, desde el afio 2013 la poblacién bajé
de 3,593,077 a 3,263,584 para el 2021, una reduccion poblacional de poco mas de
329,493 habitantes, una tendencia que ha continuado en descenso, particularmente
después de la pandemia del COVID-19. Estos numeros han tenido una notable influencia
en las matriculas universitarias, en las que se ha reflejado una reduccion de 70,811
estudiantes, tanto a nivel subgraduado como a nivel graduado. Estos datos se podran

apreciar mejor en la siguiente tabla.
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Tabla 3

Matricula universitaria de Puerto Rico por nivel 2013-2021

Aio Total Subgraduado Graduado Diferencia
2013 239,119 211,110 28.009 N/A
2014 238.540 209.896 28.644 (579)
2015 230,962 202,121 28.841 (7,578)
2016 224,904 195,427 29,477 (6,058)
2017 215,839 187.109 28.730 (9,065)
2018 189,794 161,823 27,971 (26,045)
2019 185.269 157.439 27.830 (4,525)
2020 183,716 155.621 28,095 (1,153)
2021 168.308 142,024 26.284 (15,408)
Diferencia (70,811) (69,000) (1,811) (70,811)

Fuente: IPEDS datos recopilados por el investigador a enero 2023

Nota. Tomada de Torres-Nazario (2023, p. 122).

Factores del rezago en la comprension lectora y la redaccion
¢ Realmente existe un rezago en la comprension lectora y la redaccion?

En el didlogo que se gener6 a través del proceso de entrevista, varios de los
participantes entrevistados mostraron la preocupacién por los aspectos que se miden en
las pruebas estandarizadas creadas por el Departamento de Educacion de Puerto Rico
(Pruebas META — ahora Pruebas CRECE) para establecer los parametros que demarcan
el llamado rezago. Segun Mufioz-1zquierdo (2009) “el rezago educativo se define como
el resultado de un proceso en el que intervienen diversos factores, como... el
aprovechamiento escolar inferior al minimo necesario” (p. 29). Tal como plantearon
Villalon et al. (2018), en el informe titulado El estado del aprendizaje de la lecturay la
escritura en los grados primarios de las escuelas publicas de Puerto Rico, ... nuestras
escuelas publicas tienen un bajo nivel de aprovechamiento en Espafiol y son sumamente

vulnerables a desarrollar dificultades en la lectura” (p. 5). Partiendo de estas ideas se



73
hablé en este estudio del término rezago, considerando, a su vez, que la Real Academia
Espafiola (2023) definié el concepto como atraso, residuo o quedarse atrds, mientras que
aprovechamiento se relaciona con emplear o utilizar algo de forma provechosa para
sacarle el mayor rendimiento. Esto implicaria que, a base de los resultados, se observé un
Ilamado rezago persistente en el aprovechamiento académico, relacionado,
particularmente con los estandares de Comprension lectora y de Comunicacion escrita.
Este aspecto también se podria validar con las expresiones del exsecretario de Educacion,
Eliezer Ramos Parés, quien dijo en una entrevista con el periédico El Nuevo Dia (2022):
“En Puerto Rico, cuando miramos los datos, el rezago viene arrastrandose desde antes de
la pandemia. Lo vimos con los huracanes Irmay Maria, en 2017, con los terremotos de
2020 y desde afios atras” (parr. 2).

Tras estos puntos surgieron varios cuestionamientos en la conversacion con los
participantes: ¢Se basa el Departamento de Educacion (DE) solo en los resultados de las
Pruebas META (ahora Pruebas CRECE) para determinar que hay un rezago en estas
areas particulares de la comprension lectora y la redaccion? ¢ Qué criterios especificos o
particulares se toman en cuenta a la hora de crear las pruebas por cada grado,
particularmente en la seleccidn de las lecturas y en la creacion de los ejercicios
correspondientes a la redaccion? ¢ Qué factores influyen en que (por varios afios) se
observe el mismo patron en los resultados, particularmente dentro de la materia de
Espafol? ;Se mide el proceso de redaccion (Comunicacion Escrita) unido al estandar del
dominio de lengua? Estos cuestionamientos pusieron en el tintero la posible
descontextualizacion en la ensefianza de los procesos de comprension lectoray la

redaccion. La idea de que el proceso de ensefianza se enfoque en salir bien en una prueba,
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limitando el desarrollo de destrezas lectoras y de redaccion en los educandos, lo que
pondria en duda dicho rezago. Igualmente, los resultados no determinan las estrategias,
destrezas o areas especificas (dentro de cada estandar) en los cuales los estudiantes
muestran mayor dificultad (ver Figura 5). Todos estos planteamientos ponen sobre aviso
la importancia de que el DE repiense dichas pruebas estandarizadas.

Precisamente, uno de los participantes expreso su percepcién en torno a esta Ultima
idea, al momento de realizarle la pregunta, ¢ qué factores considera como razones del
rezago que muestran, los educandos del nivel secundario, en la comprension lectora
y la redaccién dentro de la region educativa de San Juan?

Primero te digo que regularmente, en mi experiencia, cuando los estudiantes toman

este tipo de pruebas hay muchos factores, més alla del conocimiento, que influyen

en esas respuestas; asi que es un poco complejo. Pero creo que pudiera ser un
asunto de que no hemos sabido como comprender, desde la perspectiva del
estudiante, toda esta voragine tecnoldgica visual, breve, rapida, para combinarla
con estos aspectos de comprensién y de redaccién, que para ellos pudieran verse
hasta obsoletos. (PEP-02)
En esta respuesta, la participante manifesto la importancia de que las pruebas deban
responder a las necesidades, intereses y realidades de los estudiantes y de los escenarios
de ensefianza, lo que pudiera crear escepticismo entre los propios educadores a la hora de
planificar las experiencias de aprendizaje. ;Realmente las Pruebas META (o las futuras
pruebas) se ajustan a los cambios generacionales? ¢Existira una cultura de salir mal en las

pruebas o de no mostrar interés en hacerlas bien? ; Cuanta relevancia o importancia le dan
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los estudiantes y los educadores a este instrumento? ;Cuanta transparencia hay en el

proceso?

Analisis del llamado rezago desde los resultados de Pruebas META

Como se pudo apreciar en los capitulos 1 (Introduccion) y 3 (Metodologia), el
estudio se centrd en la region educativa de San Juan (ORE), siendo esta la que ha
mostrado por los pasados afios un nivel bajo en los resultados de las Pruebas META.
Segun informes del Departamento de Educacion de Puerto Rico (2023), la Region
Educativa de San Juan (ORE) sali6 por debajo del promedio nacional (36.5%), a nivel
isla, con resultados que rondaron entre los 32.4 %, para el periodo académico 2021-2022,
y de 30.5 %, para el periodo 2022-2023. Esto contrasto con los resultados que obtuvo
(para esos mismos periodos) la region educativa de Caguas, que reflejo un 38.3 % (2021-
2022) y un 47.3 % (2022-2023), siendo la ORE con los resultados més altos para esos
afios. Lo mismo se observé en informes provistos de los afios previos a la pandemia, en
los que se pudo apreciar que la ORE de San Juan igualmente obtuvo resultados por
debajo del promedio a nivel isla (45 %), con un 40.4 %, en contraste con la region de
Caguas, gque ya venia reflejando el nivel mas alto (a nivel isla) con un 50.4 %, para el

periodo académico 2018-2019, antes de la pandemia del Covid-19 (ver Figuras 2 y 3).



Figura 2

Grafica comparativa de resultados por region, a base del promedio a nivel isla (2018-2019)

ESPANOL

2018-2019

-=- 45%

Arecibo Bayamén Caguas Humacao Mayagilez Ponce SanlJuan

Nota. Datos suministrados por el Departamento de Educacién (2019)

Figura 3

Gréfica comparativa de resultados por region, a base del promedio a nivel isla de los afios
académicos 2021-2022 y 2022-2023
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Partiendo de esos pardmetros, fue interesante analizar dichos datos dentro de las
areas especificas de la comprension lectora y la redaccion. En ese particular, los
resultados fueron igualmente inquietantes, pues la ORE de San Juan reflejo un 42.1 % en
la Comprension lectora y un 42.5 % en el estandar de Comunicacion escrita, para el
periodo académico 2018-2019 (ver Figura 4). Esto se contrastd con la ORE de Caguas,
igualmente, que fue la que obtuvo (en ese mismo periodo) los resultados maés altos: 45.2
% en Comprension lectora 'y un 46.6 % en Comunicacion escrita. Resulto interesante
observar que los resultados de la ORE de San Juan, para el periodo académico 2018-2019
(previos a la pandemia) fueron similares o comparables con la ORE de Humacao, que
también obtuvo un 42.1 % en el estandar de Comprension lectora'y un 43.0 % en el
estandar de Comunicacién escrita (DE, 2019). Igualmente, para el periodo académico
2022-2023 (ver Figura 5), se observo la misma tendencia en la ORE de San Juan, que
obtuvo un 46 % en los resultados medibles para el estandar de la Comprension lectora y
un 48 % en el estdndar de Comunicacion escrita. Esto se contrasto con la region de
Caguas, que obtuvo el nivel méas alto de promedio (a nivel isla) con un 55 %
(Comprension lectora) y un 56 % (Comunicacion escrita). En el caso de la ORE de
Humacao, que en varios informes reflejé una cercania o similitud en los resultados, se
mantuvo igual que San Juan con un 46 % en la Comprension lectora, aunque obtuvo un

leve aumento de un 49 % en el estandar de Comunicacion escrita (DE, 2023).
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Figura 4

Grafica comparativa de resultados por region en los estandares de Comprension Lectora (CL) y
Comunicacion Escrita y Dominio de Lengua (CE-DL) del afio académico 2018-2019
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Figura 5

Gréfica comparativa de resultados por region en los estdndares de Comprension Lectora (CL) y
Comunicacion Escrita (CE) del afio académico 2022-2023
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Partiendo de los datos anteriores, para el investigador fue importante destacar que se
observo que los resultados del afio académico 2018-2019 unio dos estandares en uno,
Comunicacién Escrita (CE) y Dominio de Lengua (DL), lo que hizo cuestionarse, ¢se
enfoca la ensefianza de estos procesos de forma descontextualizada? ;Se fragmentan los
procesos de comprension lectora y de redaccion? ¢Se imparte la ensefianza de la
gramatica y la ortografia como procesos alejados de la comprension lectora y de la
redaccion?
Hay unos nimeros menores en todos los renglones en San Juan versus otras
regiones. ¢Qué pasa en San Juan que no pasa en otras zonas? Bueno, ¢qué pasa en
la vida? Atarlo a una metodologia que se usa en San Juan versus una metodologia
en otros lugares; no, yo no creo. Es el mismo sistema, el mismo sistema con los
mismos factores. La misma manera que el estandar te dice esto o Educacién te
dice esto y la maestra cierra la puerta y, para bien o para mal, hace una cosa
diferente; la de Mayaguez hace lo mismo. (W. De Jesus)
San Juan tiene una diversidad significativa, sobre todo en las areas de Rio Piedras,
Santurce, que tienen otra poblacion sociocultural diversa, que no es
necesariamente puertorriquefia. Eso tiene que mirarse cuando uno va a aplicar un
curriculo. A nivel curricular, todo eso es importante. .. ;Cuantos estudios de
necesidades se hacen periodicamente para poder atender las necesidades de los
nifios, sobre todo en el area de redaccion y de la comprension lectora? (PPM-02)
Partiendo de esas respuestas de los participantes, se resaltd el concepto de la
diversidad cultural en la ORE de San Juan. ¢ Tendra el Departamento de Educacion datos

demogréficos que identifiquen esa diversidad cultural? De ser asi, ¢qué estrategias ha
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considerado para atender esa diversidad y las necesidades que pueden demostrar esos
estudiantes, més all& de los aspectos socioecondmicos y de limitaciones linguisticas? Por
otro lado, se resaltd el aspecto de la metodologia que se implementa a nivel de todo
Puerto Rico, siendo un mismo sistema, aunque pudieran presentarse distintas formas en
gue un maestro imparte su proceso de ensefianza. En ese particular, es necesario entender
que, asi como existen diversos estilos de aprendizaje existen también diversos estilos de
enseflanza y no se pudiera pretender que todos los docentes ensefien 1o mismo, al mismo
tiempo y de la misma forma en todas las regiones educativas. Bou-Sospedra et al. (2021)
puntualizé que cada individuo tiene un estilo particular para trabajar en la construccion
de su propio conocimiento, partiendo de las diferencias individuales, como se plante6 en
la Teoria de las Inteligencias Multiples de Howard Gardner (2011), asi como existen
varias formas en que cada educador puede armarse de “herramientas metodolégicas...
para transmitir (actitudes), aptitudes y conocimientos al alumno de una manera eficaz,
motivante y duradera” (Bou-Sospedra et al., 2021, p. 331).

Asimismo, ademas de comparar los resultados de las pruebas de la ORE de San
Juan con la ORE de Humacao, considerada esta tltima como zona rural, y luego de
contrastarlos con los de la ORE de Caguas, considerada area urbana (metropolitana),
resultd interesante identificar que, segun el informe provisto por el Departamento de
Educacion (2023), en Puerto Rico existen 54 escuelas especializadas, enfocadas en las
areas de Bellas Artes, Idiomas, Ciencias y Matemaética, STEM y Bilinges, entre otras.
Segun contabilizado en el Directorio de Escuelas Especializadas del Departamento de
Educacion, al momento de este analisis, Caguas fue la region con la mayor cantidad de

escuelas especializadas, con unas 15 escuelas, de las cuales tres (3) son de idiomas, dos
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(2) bilingles, y una (1) de STEM. En la ORE de San Juan existian 12 escuelas
especializadas, una (1) de idiomas, dos (2) de tecnologia, tres (3) de Ciencias y
Matematicas y cuatro (4) de Bellas Artes. Esto trajo a consideracion la siguiente
pregunta, considerando, particularmente, que esa region cuenta con cinco (5) escuelas
enfocadas en la faceta linguistica (3 de idiomas y 2 bilinglies), ¢existird alguna relacion
entre la existencia de ese tipo de escuelas especializadas con las que cuenta la ORE de
Caguas y la constancia en los altos resultados de las Pruebas META en los ultimos afios

dentro de esa region educativa?

Este estudio no tuvo la intencion de determinar si hay o no un rezago en las areas
medulares de Comprension Lectora y de Redaccion. Solo se tomaron como base los
resultados de las Pruebas META y las expresiones de la propia agencia (evidenciadas
también en sus informes) para validar que existe un estigma generalizado al respecto.
Esos datos se utilizan para tomar decisiones y, al parecer, para mejorar el
aprovechamiento académico de los estudiantes en dichas areas.

La ensefianza no deberia estar atada a una prueba estandarizada... Si, hay que

proveerles a los estudiantes las herramientas de como contestar una prueba,

porque esto es muy complejo... Hay que tener mucho cuidado cuando uno habla
de este tipo de prueba, porque son muchos factores los que pueden estar llevando

a que no se refleje, tal vez, el verdadero dominio de los estudiantes en ciertas

areas. Ver a qué responde la prueba, si mide realmente lo que se ensefia en las

salas de clase. Si realmente lo que el Departamento de Educacion quiere es que en

esas pruebas se vea que hay un dominio de los estudiantes en la lectura, en la
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redaccion... qué estrategias va a establecer... para trabajar con eso... requiere una
reflexion... sobre como los estudiantes contestan una prueba, si hay que hacer
modificaciones curriculares... O sea, hay varios factores aqui que hay que tomar
en consideracion. (PMC-01)

Estos planteamientos del participante generan otros cuestionamientos relacionados al
tema bajo estudio y a los resultados que fueron provistos por el Departamento de
Educacion, ¢estas pruebas son solo un cumplimiento de ley para que se le provean méas
fondos al Departamento? ¢ Existe un interés genuino (fuera de pardmetros politico-
partidistas) para que haya una mejoria y que se pueda erradicar (en tantos afios) ese
Ilamado rezago? ¢Realmente no saben leer ni escribir nuestros estudiantes del sistema
publico del pais (partiendo de ese estigma generalizado del rezago) o es que no se ha
sabido medir aspectos medulares y considerar otros aspectos generacionales dentro de
esas areas de comprension lectora y de redaccion?

El informe provisto por el Departamento de Educacion, particularmente el del afio
académico 2018-2019, desglos6 unos pasos para llevar a cabo un ciclo de andlisis de los
datos y evaluar las medidas de accion para la toma de decisiones. Uno de los pasos
consider6 “delinear las actividades con base cientifica, estrategias, iniciativas y proyectos
innovadores” (DE, 2019, p. 42). ;Cudles fueron esas estrategias, iniciativas y proyectos
innovadores implementados en ese entonces? ¢ Tuvieron algun efecto esas estrategias,
iniciativas y proyectos innovadores? ;Realmente se debe tomar en cuenta los resultados
de una prueba estandarizada para determinar (categoricamente) que los estudiantes no
saben leer ni escribir? Estos cuestionamientos trajeron a consideracion las ideas que

propuso Daniel Cassany (2015), en las que indico que los estudiantes de hoy leen mas de
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lo que realmente pensamos, mé&s que todo si consideramos las actividades que llevan a
cabo al momento de manejar las redes sociales, relacionado con el concepto de cultura
digital al que le Ilamd el autor. En su articulo Redes sociales para leer y escribir planted
la idea de que tanto el entorno personal como el entorno de la sala de clases convergen
dentro de una llamada nube digital, en la cual acttan las redes sociales. EI docente no
puede enajenarse de esa realidad, pues, més alla de las formas convencionales de leer y
escribir (como parte de la practica cotidiana para emplear el lenguaje) y considerando que
el aprendizaje es un proceso social, “una red social actGa a veces como una comunidad de
préctica si sus miembros publican en sus muros, comentan las entradas (posts) de los
miembros, comparten vinculos (fotos, videos, webs) y desarrollan usos linglisticos
particulares” (p. 191). Esto implicaria que se deben cambiar las visiones o concepciones
que se tienen de la lectura y la escritura desde una perspectiva formal y académica, para
ampliar la gama de posibilidades que tiene el hablante (el propio estudiante) para emplear
el lenguaje del cual se sirve para comunicarse a través de diversas modalidades y formas.
¢Acaso se considera solamente un empleo adecuado y correcto del lenguaje en aquel
alumno que lee una novela de 500 péginas para discutirla en el salon y que luego escribe
un ensayo de mas de 500 palabras para cumplir con un proceso de evaluacion? Es

importante reflexionar al respecto...

Como cierre para la discusion de esta parte del tema, en lo relacionado con la
ORE de San Juan y los factores que pudieran influir en sus resultados de las pruebas
estandarizadas, los estudiantes practicantes ofrecieron una perspectiva reflexiva sobre los

factores que pudieran contribuir al llamado rezago en la comprension lectoray la
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redaccion. Plantearon la posibilidad de que el entorno social y las distracciones urbanas
afectaran la dedicacion de los estudiantes, con relacion al tiempo que pudieran ocupar
para estudiar y para leer, lo que podria influir en ese nivel o en los resultados dentro del
nivel de competencia en la comprension lectora y la redaccién. Aunque las distracciones
urbanas no seria un planteamiento valido, partiendo desde la perspectiva de resultados,
pues se pudiera pensar que Caguas, al ser area metropolitana, también pudiera tener
muchas distracciones que pudieran enajenar a los estudiantes del proceso académico,
pero aun asi obtienen mejores resultados que San Juan. Ademas, se puntualiza la postura
de Daniel Cassany (2015) ante la idea de que los alumnos emplean bastante tiempo el
aplicar estrategias de lectura y redaccion, en el tiempo en que utilizan las redes sociales.
Un aspecto que deberia considerarse a pesar de no ser una actividad plenamente
academica. Asimismo, resaltaron la importancia de investigar mas sobre el tema, dentro
de diferentes contextos, como parte del esfuerzo en la busqueda de nuevas estrategias
efectivas que sirvan para mejorar ambos aspectos (comprension lectora y redaccion).

Creo que esa combinacion de como la educacion, en Espafiol, por ejemplo,
pudiera atemperarse mucho mas al coémo llegamos al estudiante. ¢ Qué textos
usamos? Ya La Charca, con toda su belleza literaria, con todo lo que pueda
aportar, sigue siendo pertinente, si trae temas importantes, pero ;,co6mo podemos
traerla de otra forma, que ellos no tengan que leer 300 paginas y ya en el segundo
capitulo se me quieran quitar? ; Como podemos? No tengo una respuesta, pero
son preguntas que me hago constantemente. Y sé que no debo apostar solo a lo
breve, porque estaria adentrandome en ese mundo tecnoldgico de lo efimero; pero

creo que debemos buscar otras estrategias. (PEP-02)
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Lamentablemente, en nuestros dias, por querer trabajar con lo que yo llamo “el
mal de la inmediatez de los medios de comunicacion...” lo queremos aplicar a la
lectura. Aplicarle la misma medicina o estrategia a la lectura, cuando no es asi...
la lectura requiere un proceso de mas calma, por decirlo de alguna manera, un
poco mas de lentitud para poder comprender. Pienso que un estudiante no puede
comprender si, simplemente, se conforma con una sola lectura... La comprension
no es sindnimo de entender... requiere un esfuerzo mayor. (PPM-02)
En respuesta a los cuestionamientos planteados y la inmediatez que se pretende aplicar al
proceso lector, lo que fue avalado, en su momento por Freire (2008) quien menciond que
“la comprension... leer, estudiar, es un trabajo paciente, desafiante y persistente. NO es
tarea para gente demasiado apresurada...” (p. 53), eso en clara postura de que el proceso
de comprension se debe trabajar con detenimiento y paso a paso. Por otro lado, la
disertacion del ahora doctor Rafael Gonzélez Rivera (2015) demostré la importancia de
que trabajar un mismo texto desde formatos distintos (texto original y peliculas o drama)
contribuye al proceso de redaccion. Por lo tanto, la tecnologia deberia verse como una
aliada del proceso de ensefianza y no como una enemiga, considerando, particularmente,
que la mayoria de los estudiantes del nivel secundario se ven atraidos por las nuevas
tecnologias y tienen acceso o conectividad a ellas. Segun Fernandez et al. (2021) y
Montelongo y Herter (2010), la tecnologia aporta grande y positivamente al
mejoramiento de las habilidades para la comprension lectora y la redaccion. Aungue no
las dominen desde una perspectiva academica, es precisamente labor del educador lograr
ampliar en el alumno esa nocion o la vision que puede tener sobre la tecnologia y como

esta nos puede servir en diversos contextos. De esa misma forma se podria romper la idea
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de que un texto debe ser algo meramente escrito, cuando, en realidad, todo cuando nos
rodea puede representar un texto con el cual el individuo puede lograr la profundidad de
pensamiento y la criticidad. Esto trajo a memoria la idea que propuso Ramirez-Leyva
(2015) en la que demarcé lo siguiente:

Durante siglos, la lectura se ha considerado una herramienta indispensable para

lograr el conocimiento... antes del surgimiento de la imprenta, que difundié

exponencialmente la cultura escrita, el hombre recurri6 a la vista, el oido, el

olfato, el tacto y el gusto, asi como a su raciocinio para leer el mundo, y que a

partir de tal lectura organizd su experiencia para generar y comunicar saberes. (pp.

11y 12)

Asi que resultaria ventajoso entender que todo alrededor es un texto que debemos
comprender, incluyéndose ellos mismos. Por lo cual, ese aspecto junto con la integracion
de la tecnologia al proceso, y utilizarla en favor del proceso de comprension, podria ser
de gran beneficio para los alumnos. Incluso, en Fernandez et al. (2021) se hizo referencia
al estudio de Weiser et al. (2019) en el que se demostro que la tecnologia, ademas de
promover el desarrollo de las habilidades lectoras y de redaccion, mejor6 aspectos de la
ortografia en individuos que demostraban dificultades en el aprendizaje.

Asimismo, uno de los estudiantes, sefial6 la importancia de que los alumnos
comprendan el proposito y la relevancia de los aspectos de redaccion y de la comprension
lectora que se les ensefian en la sala de clases. Este desconocimiento en la comprension
del proposito (el para qué), segun sugirid, pudiera conllevar a una falta de interés y
compromiso con estas habilidades, lo que pudiera ser un factor que incida en el bajo nivel

de los resultados dentro de estas areas estudiadas (comprension lectora y redaccion).
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¢De qué me sirve a mi 'y por qué debo tener buena ortografia, ser creativo al
escribir? Cuando los estudiantes no ven las razones detras de lo que se les esta
ensefiando, tienden a cuestionarlo mucho y a no darle la importancia que merece
al momento de estudiar y de ejecutar también las tareas. (PEP-03)

Hay un rezago porque hay otras cosas mas interesantes que hacer que leer y
escribir para ellos. Entonces, ;cdmo les hacemos eso interesante? (Las pruebas)
no miden lo que yo ensefié en la sala de clases... Yo siento que el Espafiol, como
materia, mas alla de ensefiarte que carro es con dos erres (/rr/) y no con unay que
avion lleva acento... Es esa materia que te abre la puerta a comprender qué es eso.
Asi que, partiendo de ahi, entonces habria que hacer otras preguntas en esa
prueba... Quizas el estudiante no sabe que avion lleva acento, pero sabe lo que es
un avion. Entonces, ¢cual es el conocimiento que estamos evaluando? Creo que
habria que reformular eso. (PEP-02)
Desde estas respuestas los participantes propusieron varios aspectos trascendentales para
atender la ensefianza del lenguaje dentro de la sala de clases, particularmente desde el
enfoque de los procesos de comprension lectora y la redaccion. Primeramente, la
importancia de contextualizar y de que los estudiantes puedan entender la importancia de
aquello que se les ensefia y la utilidad que le podrian dar para la vida diaria, por lo cual se
debe repensar la forma descontextualizada en la que se ensefian los procesos de lengua en
marcados en la lectura y la redaccion. Como propuso el escritor mexicano Octavio Paz
(citado por Lomas, 2016), construimos nuestra realidad y nuestra nocion o percepcion del
mundo por medio del lenguaje. Esta idea de Paz también se avala con la postura de Paulo

Freire (1981) con la lectura de la palabra-mundo. Por ello, como planteé Lomas (2016),
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esa propia seleccion de los textos debe ir enfocada a abordar diversos temas, a través de
discusiones abiertas, socializadas y democraticas, en las cuales los estudiantes puedan
manifestar sus perspectivas criticas. De esa forma, segiin Lomas (2016) se responden a
los aspectos de competencia linguistica, propuesta por Noam Chomsky (1973), y la
competencia comunicativa, propuesta por Dell Hymes (1996). En esta competencia
comunicativa, el individuo debe desarrollar la capacidad para saber comportarse o
manejarse dentro de una comunidad y en diversos escenarios comunicativos, de modo
que sepa cuando hablar y cuando callar, asi como el dénde, cuando, con quién y en qué
forma. Por su parte, Chomsky y Suéarez (1973; Lomas, 2016) plantearon que la
competencia linglistica reconoce que el lenguaje envuelve un sistema de reglas y
conocimientos verbales interiorizados por el individuo, que, a medida que se desarrolla 'y
se desenvuelve en diversos contextos, logra comprender su propia lengua y aplicarla
dentro del proceso comunicativo. Fue asi como Lomas (2016) dijo que “el aula es un
escenario comunicativo donde es posible aprender otras maneras de convivir, sustentadas
en el aprecio democratico de la diversidad lingiiistica y cultural” (p. 60).

Yo me resisto, un poco, a dar exdmenes de analisis, porque yo no puedo
imponerle a un estudiante mi vision de analisis. Es decir, lo que yo analizo de
acuerdo con dos cosas: la diferencia del cronolecto que uno tiene, en el sentido de
generacion (en el manejo del dialecto generacional que es distinto, esta distante al
de nuestros jovenes) o aquellos que tienen también divergencias socio-lectales.
Porque todo esto influye... la lingiiistica no la podemos divorciar de los procesos
de comprension lectora. Dentro de ese ciclo de comprension, la linguistica aplica.

(PPM-02)
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Por ello, a través de esta respuesta, se hace entender que el maestro, como facilitador del
proceso, debe proveer las experiencias necesarias para que el individuo pueda desarrollar
estas competencias, partiendo del entendimiento de los propdésitos que tiene el propio
lenguaje y su trascendencia para la vida diaria. La importancia de que ellos desarrollen
las estrategias lectoras, que les permitan crear esa conexion con el texto y darle
significado. De esa forma se atiende el segundo aspecto planteado por los participantes,
en el que se busca como se pueda hacer interesante el proceso, de modo que puedan
entender la pertinencia (més allé de las diferencias generacionales y de los aspectos del
cronolecto -jerga o la forma de hablar de una generacion o por personas de una misma
edad-) para lograr la pertenencia del proceso. Es asi como se podria trabajar la
comprension lectora, la redaccién y el dominio de la lengua de una forma
contextualizada, pues tanto la gramatica como la ortografia son aspectos que deben
trabajarse de manera integrada dentro de ambos procesos, para que asi los estudiantes
puedan familiarizarse con sus usos e importancia dentro del lenguaje. En este particular,
podria considerarse la postura de Montoli (2020) en cuanto a tomar como modelo los
textos literarios para trabajar la gramatica y la ortografia, para que el educando la pueda
ver dentro de una funcidn y contexto, aunque teniendo siempre presente la sensatez para
evaluar y seleccionar el tipo de texto con el cual se pretenda cumplir dicho propdsito.

Por lo tanto, el Departamento de Educacion debe reenfocar sus esfuerzos en
reformar los procesos de ensefianza y aprendizaje de la lengua, evaluando las formas en
que se ensefia en las aulas de Puerto Rico y reflexionando sobre si estas pruebas reflejan
adecuadamente el dominio de los estudiantes en las diferentes areas. De modo que el

propio proceso de ensefianza no se enfoque en que los estudiantes salgan bien en unas
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pruebas, sino que puedan afianzar y aprender para la vida. Para ello, se hizo necesaria
destacar la importancia de cuestionar, ¢realmente el sistema educativo estd enfocado en
que los estudiantes aprendan para la vida? ¢ Se encaminan los esfuerzos en que los
alumnos puedan aprender a aprender, aprender a hacer y aprender a ser dentro del DE?
¢Cuentan los maestros con las herramientas y la formacion necesaria para ayudar a los
estudiantes a fortalecer sus estrategias y destrezas en la comprension lectora 'y la
redaccion? ;Han sido suficientes las formas en que se ha capacitado al personal para que
puedan conocer, emplear y dominar esas estrategias? ¢Se consideran los maestros de
todas las disciplinas como maestros de lengua? Son aspectos que se deben considerar

para poder enfocar y encaminar los esfuerzos hacia una misma direccion.

La comprension lectora y la redaccion como un derecho humano

A preguntas de lo que es la comprension lectora y la redaccion, los participantes
coincidieron, en esencia, con la importancia de reconocer ambos aspectos como procesos
enteramente cognitivos y con un impacto més alla del texto, al punto de considerarlos
como un derecho humano. Este aspecto fue destacado por la mayoria de los docentes,
quien destacaron, a su vez, la importancia de establecer expectativas claras en el proceso,
de modo que se puedan identificar las necesidades e intereses de los estudiantes, para que
la planificacion de las experiencias educativas, que realiza el docente, puedan representar
en un aprendizaje significativo y pertinente para los estudiantes. Se resalto las
importancia de reconocer los aspectos de la equidad y la justicia en la educacion,
partiendo de que leer y escribir es un derecho y una responsabilidad que el estado debe

asumir con total seriedad y compromiso.
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El acto de comprender yo lo veo hasta como un derecho humano. Cuando tu
aprendes a leer, y no solamente leer lo béasico, lo coloquial, la comunicacion mas
bésica, sino la méas experimental, la que esté incluso marcada por la ambigtiedad o
por el arte... te permite una lectura de la realidad del mundo... Es una
herramienta muy poderosa y que todos los seres humanos merecen dominar.
(M.G. Rosado)
Reconociendo la importancia de esas respuestas de los participantes, surgen varios
cuestionamientos que pudieran llevar al lector a la reflexion sobre la trascendencia del
tema en cuestion, ¢existe alguna relacion directa entre el nivel econdmico y las
dificultades académicas en los estudiantes? ¢Qué influencia tendran los aspectos sociales
de violencia, criminalidad y corrupcién politica en estos aspectos? Esto planted la
necesidad de abordar estos problemas desde otros puntos de vista, dentro de los cuales se
tratara el tema desde el panorama social, econémico y politico, con la intencion de buscar
soluciones efectivas que pudieran garantizar una educacion de calidad y equitativa para
todos los sectores y estudiantes de la isla. En ese plano se considerd la publicacion del
Mapa de ruta para una nifiez lectora en Puerto Rico sobre el proyecto Todos a leer, de la
Fundacién Flamboyan (2022), quienes han aportado esfuerzos para mejorar los procesos
de la comprensidn lectora en Puerto Rico. Esta organizacién indicd que existe evidencia
cientifica contundente que demarca que “la lectoescritura es esencial no solo para el
desarrollo académico individual, sino también para el desarrollo social y economico de
Puerto Rico” (p. 42). Este planteamiento pone de manifiesto la relacion directa que existe
entre el plano socioecondmico de un pais y el desarrollo o dominio de las habilidades de

lectura y redaccion en sus ciudadanos. En ese particular, Daniel Cassany et al. (2004),
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dijo que esas “son las armas que debemos esperar que tengan los ciudadanos del presente
y del futuro, en una comunidad democratica, plurilingtie y pluricultural, cientifica y

eléctrica” (p. 20).

¢ Qué es comprender?

En la conversa se les pregunto a los participantes, qué entendian por comprension
lectora y si podian definir el concepto en sus propias palabras y si conocian algo sobre el
proceso. Las respuestas que proporcionaron diferentes aspectos relacionados con el
concepto bajo estudio. Tanto los estudiantes como los docentes reflejaron una reflexion
profunda sobre los factores que influyen en la comprension lectora, y su relacion
intrinseca con el proceso de la redaccion, desde perspectivas totalmente complementarias,
exponiendo, de tal forma, una vision matizada de los factores que, bajo esta categoria,
pudieran influir en el rezago de la comprension lectora y la redaccion.

Una cosa es leer, el acto de leer y otra es comprender... y ese proceso de

comprension de lectura que nos lleva al analisis... Obviamente... van a estar de

por medio nuestras experiencias como lectores, que son distintas, y eso influye en
ese proceso de comprension lectora y de analisis... Eso se va fortaleciendo en la
medida en que uno como lector crece y adquiere experiencia. (PMC-01)

Para mi, comprender significa que yo me pueda acercar a un texto y pueda

conversar con el texto. Pueda sentir, no solo que el texto me dijo algo, sino que

también yo reaccioné al texto de muchas maneras... Entender que el texto es un
documento vivo al que yo le voy a aportar, y lo que yo le voy a aportar no es lo

que aporte mi compafiera o compariero. (W. De Jesus)
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Las respuestas de estos docentes pusieron de manifiesto la importancia de reconocer que
el proceso de comprender trasciende el texto y tiene relacion directa con el lector, siendo
este quien ocupa el protagonismo dentro del proceso lector. Y es que ese “comprender
maés all& que entender” y esas “experiencias de vida de los lectores” son las que se alinan
para manifestar un proceso transaccional o de intercambio entre el lector y el texto. Es
aqui donde coexisten o confluyen la Teoria de la recepcion, propuesta por Iser (1978) y
Jauss (2013), y la Teoria transaccional de Rosenblatt (1994). Ambas teorias
manifestaron la relevancia que tiene el lector dentro del proceso. Para los efectos, un libro
no es libro si no tiene quien lo lea y le imprima un significado. Es ahi donde abarcan las
experiencias de vida de los estudiantes en ese proceso interpretativo del texto, creando un
intercambio de ideas y de opiniones entre el texto, buscandose a si mismos dentro del
texto, como dijo Iser (1978). Ese aspecto de lo estético y de lo eferente, en donde
Rosenblatt (1994) postuld la importancia que tienen las curiosidades, los saberes, los
sentimientos y las emociones del propio lector, no del texto, para hallar la belleza 'y
ampliar los conocimientos dentro de ese proceso de pertenencia, identificacion y
significacidn que se le da a lo que se lee. En eso se redefine el proceso de comprension
lectora. Pero no se puede perder de perspectiva que el lector quien tiene el protagonismo
en el proceso y no el texto. Es el propio lector quien le da significado a lo que lee,
llevando a cabo, como dijo Kenneth Goodman (1967), un juego de adivinanzas (guessing
game) psicolinguisticas, en el que “implica una interaccion entre el pensamiento y el
lenguaje” (p. 127). Segun Kenneth Goodman, durante el proceso de lectura, el lector va
asimilando una serie de sefales o pistas, a traves del codigo escrito (perspectiva

grafofonica, sintactica y semantica), con las cuales puede llevar a cabo un proceso de
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anticipacion y hacer conjeturas de aquello que no ha pasado o que puede pasar en el
texto, lo que le lleva a conectar con el texto en un proceso de tanteo y error.

A juicio del investigador, estos son elementos que los estudiantes practicantes no
expresaron en sus respuestas, al parecer por desconocimiento, aunque estuvieron cerca de
algunas de las ideas, pero sin ponerles nombre y apellido. Resultd importante sefialar que
los estudiantes practicantes deben tener conciencia de que los procesos de lectura y
redaccion se dan de forma integral, que son un proceso de construccién dual del
conocimiento y de desarrollo del pensamiento. Como planteé Frank Smith (1986), los
hablantes necesitan pertenecer al club con el cual se identifiquen dentro de los aspectos
de su oralidad, situacion que se ve marcadamente en las nuevas generaciones. Asimismo,
ocurre con la lectura, en donde los més experimentados aceptan a los menos
experimentados, credndose una colaboracion entre esos hablantes y lectores que les
beneficia dentro de muchos aspectos sociales, lingtisticos y psicoldgicos, entre otros.
Partiendo de esa necesidad natural de seres sociales y de relacionarse con otros dentro de
un circulo o grupo, todo esto llevé a cuestionar, ¢pertenecen los estudiantes practicantes
al club de conocedores de estas teorias y sus tedricos? ¢Estaran conscientes de que los
procesos de lectura y de redaccion tienen una profundidad mayor para la construccion de
conocimientos y el desarrollo del pensamiento de cada individuo?

En mis palabras, la comprension lectora es, mas bien, lo que se extrae del texto.

Como los estudiantes, en este caso, pueden entender lo que se dice... detras de lo

explicito, es decir lo que esta oculto en el texto. (PEP-01)
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Comprension lectora, para mi, es poder recoger del texto aquellas ideas,

imagenes, sentimientos que nos provoca y poder extrapolarlo a la vida diaria.

(PEP-02)
En las respuestas de estos participantes, valdria destacar que ambos le dan importancia o
crédito a la profundidad y la criticidad dentro del proceso de la comprension lectora,
aspecto de gran relevancia, pero les falta ampliar el concepto de leer, comprender y, por
ende, la redaccién como parte esencial del proceso. Por lo cual, en efecto, se observé que
no estan conscientes de que los procesos de lectura y de redaccion tienen una profundidad
mayor para la construccion de conocimientos y el desarrollo del pensamiento de cada
individuo. Leer no es otra cosa que comprender. Asi lo plantearon Ferreiro y Teberosky
(1979) al decir que leer es construir el significado de aquello que se lee, mas alla de
decodificar los signos linglisticos que se emplean para darle forma al texto. No hay
comprension si no hay lectura y no hay lectura sin comprension. Fuera de ese aspecto, el
proceso seria meramente mecanico, lo cual no implica leer verdaderamente. Se observo,
entonces, la necesidad de que los estudiantes practicantes entiendan que el protagonismo
dentro del proceso lector lo tiene el propio estudiante que lee y no el texto, ya que es él o
ella quien le da significado a eso que lee. Es esa transaccion que debe crearse entre el
texto y las experiencias previas del lector lo que conforman verdaderamente el proceso de
la comprension, el cual se da dentro del marco comunicativo entre el lector y el texto
(Rosenblatt, 1994). Toda esa magia se genera a traves de ese dialogo que deberia
emplearse, asi como promoverse y modelarse por el educador y el estudiante como lector

dentro del escenario educativo.
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Comprender va més alla

Leer es comprender, segun dijo Daniel Cassany (2004). Con esta postura, los
participantes destacaron la importancia de entender el texto mas all de lo explicito o de
la palabra escrita, lo que implico para el investigador una comprension profunda del
proceso. Aunque es importante destacar, que para que se pueda lograr ese aspecto se
deben fomentar la profundidad del pensamiento y la criticidad dentro del proceso de
ensefianza. Mencionaron, ademas, la necesidad de comprender el vocabulario y lo que
esta implicito en el texto (lo subjetivo), por lo que se pudo considerar la oportuna
presencia de una conciencia o entendimiento de las dificultades que pueden surgir en el
alumnado debido a la falta de vocabulario o ante la falta de dominio en habilidades
esenciales como la inferencia.

Comprender es mas alla que entender. Comprender es internalizar, indagar. ..

Tener la capacidad de registrar no solo lo literal que se presenta, sino, también,

cémo funcionan las imagenes o las figuras retéricas. ;Qué generan? ;Qué

podemos interpretar a través de esas imagenes? ;Como resaltar o distinguir si hay

ironia, si hay parodia o satira? (PPM-02)
Esta respuesta del docente puso de manifiesto la importancia de no quedarse en el nivel
literal, sino llevar el proceso de pensamiento a los demas niveles de profundidad, en
donde se pase de lo literal (explicito) para trascender al nivel literal (subjetivo) y llegar al
nivel critico (analitico y evaluativo) del proceso lector (Macay-Zambrano y Veliz-Castro,
2019). Por su parte, tal como plantearon Medina y Gonzalez (2021), tomando como base
el modelo de comprension lectora de Van Dijk y Kintsch (1983), dentro del proceso de

lectura es esencial que el lector pueda llevar a cabo un proceso inferencial, en el que
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integre, al proceso lector, sus esquemas mentales sobre el conocimiento que tiene del
mundo o de su entorno, para asi ir construyendo el significado del texto, dentro de etapas
trascendentes que van desde el antes, durante y después de la lectura, para asi llegar al
nivel criticidad que espera que pueda construir el lector, como parte del proceso de
construccion de su conocimiento y de la profundidad del pensamiento. Esto le imprime
un marco de individualidad al proceso lector, tomando como base el modelo de
Instruccion Diferenciada que propuso Carol Ann Tomlinson (2008) en el que se
reconocio la importancia de las diferencias personales y socioculturales dentro del
proceso de ensefianza y aprendizaje en los diversos escenarios educativos.

Asimismo, los participantes destacaron la importancia de poder relacionar el texto
con la vida diaria, lo que llevé al investigador a entender que los entrevistados sugerian
una comprension méas contextualizada y aplicable del proceso de lectura. Tal como
plantearon Farifias (2009), en plena declaracion de las nociones sobre la teoria
vigotskiana, la lectura (la escritura también) es una actividad que refuerza nuestro
pensamiento y nos lleva a un proceso interior de leernos a nosotros mismos (Cénovas-
Marmo, 2009). Ademas, los participantes mencionaron que la lectura comprende un
proceso de adquisicion de saberes que parten de la informacién de los textos, lo que
sugirié considerar los grandes beneficios que se pueden obtener de la lectura, siguiendo
asi la idea de Rosenblatt (1996) en torno al lector estético (se refiere al acto de presteza
en que se centran la atencion, vivencias, emociones e intereses del lector dentro de la
lectura) y eferente (aquello con lo que se queda el lector luego de experimentar el acto de
leer). De ese modo, se resaltd la importancia de promover un lector autbnomo en cada

individuo, tal como lo definio Ruiz-Bejarano (2019) en su articulo Del placer de la
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lectura al deseo de leer: el aprendizaje del buen lector, un lector autbnomo es aquel que
tiene la disposicion, la autodisciplina y la autorregulacion o la iniciativa para llevar a
cabo el proceso lector y dedicarse a la lectura, sin que medie una orden externa que le
indique cuando, como, donde o por qué llevar a cabo el acto de leer. Esta idea planted
una vision del proceso de la comprension lectora dentro de multiples niveles, dentro de la
naturaleza holistica del ser humano. Para ello, se determind que era importante que los
estudiantes pudieran conocer o entender el significado de las palabras (vocabulario) y las
ideas de un texto (antes de la lectura), para que asi lograran escalar en la lectura mas alla
de las palabras y darle significado al texto, lo que sugiri6, de parte de los entrevistados,

una comprension integral del proceso lector.

¢ Qué es el proceso de redaccion?

Ante las preguntas de qué entienden por redaccién y como podrian definirla en sus
palabras, asi como si conocen algo sobre el proceso, las respuestas de los participantes
ofrecieron perspectivas sobre la redaccion desde diferentes angulos. Por ejemplo, los
estudiantes consideraron la redaccién como el acto de escribir, lo que sugiere una
comprension elemental del concepto. Enfatizaron la funcién comunicativa del proceso de
redaccion, aunque la mayoria no profundizé en aspectos especificos de la redaccion,
como la estructura del texto, la coherencia o la expresion de ideas.

La redaccion, en su forma simple, entiendo que es escribir. (PEP-01)

Poder poner, a traves de la codificacion (que para nosotros es el alfabeto), a través del

idioma espariol (en ese cddigo), lo que pensamos, lo que sentimos. Creo que eso para

mi es la redaccion. (PEP-02)
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Bueno, para mi la redaccion es tener buena ortografia. En caso de que se ya una

redaccion més creativa, poder redactar algo que vaya bien conectado con el tema

principal, qué es de lo que quiere redactar; que esté bien enlazado con los temas

secundarios, que tenga coherencia en si, en general. (PEP-03)
Solo ese ultimo participante menciono la necesidad de que los textos cumplan con los
elementos de coherencia y conexion tematica entre las ideas, lo que podria sugerir, a
impresion del investigador, una gran necesidad en el conocimiento de teorias y
estrategias que les permitan ampliar su vision bésica de la redaccion, enfatizando la
funcion que tienen la ortografia y la gramética dentro del proceso de lecturay de
redaccion. Como publico Montoli (2020), “de la misma manera a caminar se aprende
andando (que es gerundio), la mejor forma de aprender ortografia es leyendo y también la
manera Optima de aprender gramatica” (p. 143). Esta postura hace necesario entender que
la gramatica y la ortografia deben trabajarse de forma contextualizada en los procesos de
lectura y redaccion, de manera integrada. Por su parte, se pudo observar que los
estudiantes enfatizaban una estrecha relacion del proceso de redaccién con la capacidad
de expresar los pensamientos, ideas, emociones y sentimientos a través del lenguaje
escrito. En ese punto, se hizo referencia a lo que dijo Alvarez (2013) “la escritura tiene
una importancia muy considerable en la vida social del individuo... es una herramienta
para transformar las vidas, para crear aprendizajes mas profundos... sirve también para
conectar al individuo con el conocimiento colectivo del mundo” (p. 67).

Por su parte, las respuestas de los docentes abordaron la importancia de la practica y
la mejora continua de la redaccion, dentro del proceso que se lleva a cabo en la sala de

clases. La importancia de exponer a los estudiantes a experiencias que los lleven a
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desarrollar la escritura creativa como un proceso relajante y un tanto ladico en torno al
uso de las palabras. Los docentes ampliaron més sobre el concepto, relacionandolo con
las etapas del antes (preescritura), durante (escritura) y despues (revision) de la redaccion.

Redaccion es la conciencia de que yo tengo la posibilidad de expresarme a través
de la palabra escrita... y que la palabra escrita estd ahi para mi expresion... Hay
un espacio de libertad absoluta y hay un espacio de edicion del texto. (W. De
Jesus)
Y0 creo que son procesos que no se pueden dar sin la ayuda del otro. Yo creo que
son procesos que deben ser complementarios. O sea, necesitamos de la lectura
para fortalecer la escritura y necesitamos de lo que se escribe para fortalecer la
lectura. Van de la mano. (PMC-01)
Redactar es un arte. Para mi, es un arte, y, claro, en prop06sitos mecanicos, mas
significativo y simple, es poder comunicar por escrito algin mensaje que tenga
coherencia y cohesion, que mantenga una unidad estructural en este caso. Pero es
un arte... es un arte porque requiere estilo. (PPM-02)
Esas respuestas de los docentes compaginaron con las ideas que se presentaron sobre el
proceso de lectura, en la medida en que el individuo conecta con el proceso. Esa
conexion que se tiene con el texto, como lector, es la misma que se tiene con aquello que
se escribe. De esa forma se puede relacionar con la idea que propuso Frank Smith (1986)
y que reafirmo Daniel Cassany (1987), en la que destacaron la importancia de leer como
escritores y de escribir como lectores y el hecho de que se aprende a escribir escribiendo

y se aprende a leer leyendo.
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Nuestros estudiantes pueden escribir oraciones, pero lo que hacen es que unen
oraciones. No todos tienen esa conciencia de la cohesion, de tener una coherencia
en lo que se esté diciendo o exponiendo, sino que lo hacen como en estilo
mosaico. Escribo aqui y alla; entonces es como establecer un “escribir” de
acuerdo con como se habla informalmente. Pero la redaccion requiere un proceso
de més cuidado, y el cuidado implica tener una conciencia de que cuando voy a
exponer 0 voy a hablar sobre un tema debo mantener varias cosas: primero, la
atencion de ese a quien le estoy escribiendo; la claridad, que se entienda desde la
primera oracién. Muchas veces se puede ir de manera inductiva o deductiva... no
hay problema si quiere ir de lo especifico a lo general o de lo general a lo
especifico... Redactar, en principio, es poder transmitir por escrito una idea, un
pensamiento que mantenga esa coherencia, pero no es como lo consideran ellos.
(PPM-02)
Con el ejemplo de esa respuesta de uno de los participantes, los docentes resaltaron
también la necesidad de ensefiar a los educandos la importancia de la coherencia y la
claridad que debe tener un texto, destacando que la escritura debe mantener una
estructura légica y ser comprensible desde la primera oracion. Resaltaron que la
redaccion no se trata simplemente de unir oraciones, sino de transmitir ideas de manera
efectiva y coherente. Reconocieron que la redaccion es un arte que implica desarrollar un
estilo y requiere cuidados en la seleccidn de palabras y la organizacion del texto, por lo
que la préactica debe jugar un papel esencial dentro del proceso. Fue importante destacar
que, en ocasiones, en algunos escenarios educativos, no se ensefia la redaccion como

proceso y se pasa mas tiempo copiando que escribiendo. Como dijo Emilia Ferreiro,



102
junto con Ana Teberosky (1995), copiar no es escribir y leer no es descifrar. Ademas, a
juicio del investigador, es el arte del lenguaje al que menos tiempo se le da porque
venimos de una educacion tradicional que no ensefi6 a redactar como parte de un
procedimiento estructurado y consciente, que debe estar enfocado en el proceso més que
en el producto.

La ensefianza del proceso de redaccion representa un desafio en si mismo, por lo
que los profesores sefialaron varios de ellos en sus exposiciones, como la falta de
atencion a las necesidades individuales de los estudiantes, la resistencia de algunos
maestros a dedicar tiempo a la revision y edicion de los escritos de los estudiantes (por el
tiempo que les toma para llevar a cabo el proceso), y la dependencia excesiva en la
ensefianza de la gramatica en lugar del desarrollo de habilidades de redaccion. Eso trajo
otro cuestionamiento, ;cuél debe ser la mejor forma de ensefiar la gramética? ;Conocen
los maestros estrategias de como trabajar la gramética y la ortografia de forma
contextualizada a través de la lectura y la redaccion?

A ese asunto, result6 importante destacar que la ensefianza de la gramatica debe
darse dentro de una visién metacognitiva del lenguaje o metalinguistica, en la que el
individuo pueda comprender no solo los conceptos sino el qué, el para qué, el como, el
cuando y dénde se emplearian esos aspectos o conceptos gramaticales que se instruyen
en el aula. Esto parte de la teoria de vigotskiana, segun planted Fontich (2021), en
términos de los planos inter-mentales e intra-mentales en los que el individuo construye
el lenguaje. Siendo asi lo inter-mental se desarrolla desde el aspecto social y la
interaccion que tiene el educando con los demas, dentro del espacio en que se

desenvuelve para adquirir la lengua. Por su parte, el intra-mental es el plano en el que va
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construyendo el significado profundo de la propia lengua, para utilizarla como parte de su
proceso de comunicacion, lo que hace que ambos planos se complementen y se integren
plenamente. Desde ese plano interno, es que el educando, segin Fontich (2021), debe
comprender e interpretar las funciones de la gramatica, para asi poder llevar a cabo una
reflexion profunda del propio lenguaje. De esa forma se partio para considerar el
concepto de la importancia de las estrategias de ensefianza que se deben emplear en el
proceso.

En el didlogo, se destaco la importancia de implementar estrategias efectivas de
ensefianza, como la tormenta de ideas para generar ideas y estructurar ensayos, asi como
la necesidad del acompafiamiento, particularmente, dentro del proceso de redaccion, de
modo que se le preste importancia a la Zona de Desarrollo Proximo de Vigotsky (1988).
Ese acompafiamiento, dentro del proceso, es parte del andamiaje pedagogico del modelo
vigotskiano, en el que se pueden propiciar las posibilidades, los medio o espacios de
experiencias que fomenten el desarrollo de la comprension lectora como de la redaccion
y el proceso de metacognicion en el estudiante. Asimismo, el rol del maestro como
acompafante, aspecto apoyado por Gomez-Vahos et al. (2019), quienes también, desde
una vision vigotskiana, defendieron la postura de que “el rol del docente no debe ser
solamente propiciar informacion y controlar la disciplina, sino ser un mediador entre el
estudiante y el ambiente, siendo el guia o acompanante del estudiante...” (p. 5).
Asimismo, Carol Ann Tomlinson, quien propuso el modelo de Instruccién Diferenciada,
expreso, en una conferencia virtual ofrecida para el Ministerio de Educacion de Chile, a

través del Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e Investigaciones Pedagdgicas
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(CPEIP), que “para ensefiar, cada alumno necesita tener un desafio y un apoyo

apropiado” (Tomlinson, 2021). Es de esa forma que podrian encaminarse hacia el éxito.

Para trabajar con los puntos presentados previamente, resulto necesario destacar
lo que planted Dolz et al. (2009), basado en la vision piagetiana, sobre la importancia de
tomar en consideracion las capacidades de los estudiantes, pero, mas aun, las propias
estrategias que puedan tener o desarrollar para llevar a cabo el proceso y regular su
proceso de aprendizaje. De ese aspecto, se reconoci la responsabilidad que deben tener
los estudiantes dentro del proceso, no solo con la comprension lectora y la redaccion, sino
con su propio aprendizaje, y, en particular, la responsabilidad o el papel con el que deben
cumplir los padres como guias principales del desarrollo integral de sus propios hijos. La
carencia de motivacion en los estudiantes pudiera ser un factor que, segun se considerd,
parte de la falta de apoyo familiar, un aspecto al que se enfrentan jovenes en sus hogares,
sobre todo con relacidn al proceso educativo. En ese punto, cabe destacar que los padres,
en muchos casos, no representan un buen modelo para los hijos dentro de los aspectos
académicos o en la lectura y la redaccion porque carecen de esas destrezas. Estas ideas,
propuestas por los docentes, consideran ampliamente lo que planteé Cruz-Aguilar (2020),
desde una vision freiriana, “el educando necesita entender lo que lee y escribir lo que
entiende... leer la palabra obliga a regresar con la lectura del mundo, que implica didlogo

critico, que se da entre hombres que estan en permanente proceso de liberacion” (p. 202).
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Todos somos maestros de lengua
Los profesores de metodologia enfatizaron la importancia de que estos procesos
de lectura y de redaccion se puedan trabajar desde un plano gubernamental de total
seriedad, fuera de los pardmetros de la politica partidista, porque se ha convertido
plenamente en un problema de pais. Igualmente, resaltaron la necesidad de romper los
esquemas pedagdgicos y trascender en la vision de estos procesos, de modo que se
puedan trabajar dentro de todas las materias, de manera que la responsabilidad no recaiga
unica o exclusivamente en el maestro de Espafiol, pues todos los docentes son maestros
de lengua.
¢ Todos los maestros tienen las estrategias y saben cuéles son las estrategias para
desarrollar y fortalecer la comprension lectora? Probablemente, el profesor de
Espafiol, si; pero, por pensar en una materia como fisica, el profesor de fisica,
¢conoce las esas estrategias? Todos deberiamos ser maestros de lengua, pero
no todos lo son. Claro, no es culpa del docente. ;Qué pasos ha dado el sistema
para adiestrar a los maestros en ese sentido? (PMC-01)
Porgue en otros paises la educacion es algo muy serio. No se coge penay hay un
deber: el deber de ser joven es estudiar, saber y prepararse. Ahora tenemos,
también, unos problemas muy serios a nivel de universidades, que nuestra gente
no quiere estudiar en la Universidad, tampoco estan trabajando y no se sabe donde
estan. Es toda una incognita... Asi que el problema es grade, pero tiene
soluciones. (M.G. Rosado)
En torno a esas respuestas, Quintana y Garcia (2017), demarcaron la idea de que los

docentes especialistas de cada una de las disciplinas académicas son quienes mejor
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pueden preparar 0 ensefiar a sus alumnos sobre como se leen los diversos tipos de textos
dentro de su, desde la Optica clinica-pedagdgica.

Para marcar un cierre de esta parte de la discusion, los profesores de metodologia
mostraron una vision detallada de aspectos relacionados con la ensefianza de la
comprension lectora y la redaccion, que se dividen en conceptos importantes: el contexto
sociocultural, la responsabilidad compartida en el sistema educativo, desafios en la
ensefianza de la redaccidn, la importancia de estrategias de ensefianza y compromiso de
padres y estudiantes dentro del proceso. Se sefialaron los factores de diversidad, el apoyo
de la familia en el proceso, las presiones sociales y de grupos, asi como el estigma que se
tiene en torno a la pobre calidad académica que se sirve en el sistema publico del pais.
Ese concepto resaltd nuevamente el cuestionamiento, ¢existira alguna relacion directa
entre el contexto sociocultural y el rendimiento académico de los estudiantes? ;Afectara
directamente el prejuicio académico sostenido que se tiene en torno a la calidad de la
ensefianza, la capacidad de los estudiantes del sistema y la calidad de los maestros del
Departamento? Estas interrogantes se relacionaron con expresiones de funcionarios de la
Agencia, publicadas en prensa radial y escrita. Por ejemplo, el exsubsecretario de
Educacion, Harry Valentin dijo, el 4 de mayo de 2016, en entrevista radial, que los
maestros eran los responsables de las dificultades que enfrenten los estudiantes en la
administracion de las Pruebas META. Incluso, menciond que “tenemos un curriculo
alineado totalmente a la prueba y eso ya esta cientificamente aprobado... si la escuela
sigue el curriculo al pie de la letra, el estudiante no debe tener ninguna dificultad a la hora
de tomar la prueba” (Cyber News, 2016, parr. 2). Esa es una muestra total y absoluta de

que el sistema educativo del pais se ha centrado en que los estudiantes salgan bien en una
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prueba estandarizada, mas que en el asunto de que aprendan para la vida: el aprender a
aprender, el aprender a hacer y el aprender a ser (Delors, 1996; Williamson, 2012;
Rodrigues, 2021).
Yo cancelo totalmente la idea de que es culpa del maestro. Ser tan general, como
han hecho muchas veces los medios, de culpar Unicamente al maestro, como si el
maestro no pudiera ensefiarlo y tuviera la culpa de ese rezago. Para mi, no es una
explicacion clara. No hace justicia decir que nuestros estudiantes estan mal porque
el maestro no ensefia... Creo que aqui la culpa es compartida a nivel sistémico,
empezando por el sistema y curriculo... Si fuéramos a sefialar culpas, el sistema
es el primero que tiene que estar sefialado. Yo creo que es mejor reflexionar que
sefialar. (PPM-02)
Partiendo de la respuesta del participante, se hizo necesario sefialar que el problema del
Ilamado rezago es multifactorial, en el cual no solo se debe sefialar a los maestros como
responsables, sino que el propio sistema debe cambiar su enfoque. En ese mismo afio
2016, la Dra. Maria Medina (catedratica de la UPRRP) expreso, en un panel de discusion
realizado en la Universidad de Puerto Rico Recinto de Rio Piedras, que es necesario
reevaluar el sistema de evaluacion del pais (Tejada, 2016). Ademas, indic6 que el propio
sistema crea unas condiciones de presion y ansiedad en el magisterio y los estudiantes, de
modo que fomenta, en cierto modo, la deshonestidad académica. Por tanto, varias voces
han planteado, en estos ultimos afios, la necesidad urgente de que el sistema se repiense y
considere, particularmente, que el proceso educativo no debe estar atado a salir bien o
mal en una prueba, razén por la cual se trabajan los procesos del lenguaje de forma tan

desarticulada y descontextualizada. El aprendizaje debe ser para la vida, por lo cual las
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experiencias de ensefianza que planifiquen los maestros, tomando como base ese llamado
“curriculo alineado a las pruebas y cientificamente aprobado” debe estar enfocado en las
competencias de ese ciudadano global (Sagaste y Compaired, 2019) que necesitamos y
buscamos desarrollar, no para el tiempo presente sino para el futuro. No para unas
pruebas, sino para ellos y por ellos mismos; para que se conozcan a si mismos y a su
entorno y autorregulen su formacién holistica y universal como seres humanos. Porque,
precisamente, “la falta de conexion de los aprendizajes con la vida es uno de los puntos
clave de la reforma educativa que se esta produciendo a nivel mundial” (Zariquiey, 2020,

parr. 4).

Perspectivas sobre codmo responder al rezago en la comprension lectoray la
redaccion

Las respuestas correspondientes a las preguntas puntuales para esta categoria
ofrecieron una visién interesante sobre las motivaciones y perspectivas de los estudiantes
practicantes y de los docentes en relacion con el rezago en la comprension lectoray la
redaccion. Los participantes expresaron sus impresiones, apoyandose de una considerable
experiencia docente, sus contextos y la variedad de enfoques con los que han ejercido su
quehacer docente, por lo cual se pudo proveer un andlisis detallado, tomando como base

cada una de las respuestas proporcionadas.

Perspectivas de los practicantes
Dentro de las entrevistas, se les pregunto a los estudiantes-maestros si creian que

la situacion del rezago podria resolverse en algiin momento. Las perspectivas de los
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practicantes fueron afirmativas. Todos consideraron que, en efecto, la situacién tiene
solucion. Destacaron la importancia de ayudar a mitigar los rezagos en la comprension
lectora y la redaccion utilizando estrategias innovadoras para conectar el aprendizaje con
la vida diaria de los aprendices, requiriendo que los maestros articulen claramente el
proposito del aprendizaje y conecten los conceptos con las aspiraciones futuras de los
propios alumnos al proceso de ensefianza. Ese aspecto estuvo enfocado en un “para qué”
se aprende, por lo que se plante6 la importancia de la pertinencia del proceso. Resaltaron,
ademas, la importancia de que el gobierno pudiera intervenir para promover la lectura 'y
actividades relacionadas con la comprension lectora, como parte de un quehacer social y
cultural del pais. En ese particular, cabe destacar que ha habido varias gestiones de gran
impacto, particularmente a nivel de empresas privadas y de organizaciones sin fines de
lucro (como la Fundacion Flamboyan), que han desarrollado proyectos para fomentar el
bienestar social por medio de la lectura y la redaccion. Ese aspecto se puntualiz6 ante la
posible falta de modelos en el hogar, factor que pudiera deberse a que los padres tampoco
tuvieron ese tipo de modelaje dentro de sus crianzas y sus procesos de educacion formal.
En ese particular, se hizo importante destacar que al no tener el conocimiento o las
herramientas para trabajar esos procesos en el hogar (lectura y redaccién) no pueden
servirles a sus hijos de modelos, en muchos casos. Por lo cual, se enfatiz6 la importancia
de enfocar el proceso hacia la relevancia, el gusto por la lectura y la motivacion como
mecanismos que bien pudieran mitigar dichos rezagos dentro del escenario escolar,
siendo la escuela el espacio en donde se pudieran afianzar estos aspectos tanto para los

padres como para los estudiantes y la comunidad en general.
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Entiendo que si. Principalmente, para eso estamos nosotros, para de cierta
manera, ayudar a mitigar los rezagos, a mitigar el que los estudiantes ya no
quieran estudiar. Es buscar la manera de que eso que se transmite en la sala de
clases ellos puedan aplicarlo al contexto real... Buscar qué cosas pueden
motivarles a ellos, qué cosas les pueden llamar la atencion, y partir de ahi...
(PEP-01)
Fue interesante esa respuesta, pues el participante demostré gran compromiso y
disposicion para enfrentar el reto que puede representar el Illamado rezago dentro de estas
dos grandes areas (compresion lectora y redaccion). Igualmente se resalt6 la importancia
de que pudieran visualizar que el proceso de aprendizaje trasciende las paredes de un
salon de clases y que va mas alla del propio escenario escolar, que es un proceso que se
desarrolla a lo largo de la vida.
Pues mira, yo pienso que si. Acompafidndome de la esperanza y de mi trabajo
como docente, pienso que, como dije, es un asunto de paciencia y de amor. De un
afio para otro yo no voy a lograr que todos los estudiantes tengan un
aprovechamiento mas completo, a nivel de comprension y de redaccion, que es lo
que estamos hablando... Pero poco a poco podemos llegar a que eso suceda... Si
creo que es un proceso de paciencia y de esfuerzo... sabemos que todos los afios
esto es un asunto que hay que seguir retomando (el como), asi estés dando cuarto
afio o estés dando primer grado. (PEP-02)
Este participante planted en su respuesta dos aspectos esenciales para entender la
magnitud del problema, aunque desde una perspectiva quizas un tanto romantica,

idealista, pasional o poética de la funcion docente. Primero, que es un asunto que no se
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resolverd de un dia para otro y que no dependera de la gestion de uno solo. Es un aspecto
que se debe tratar con paciencia, amor (cuidado) y el esfuerzo en conjunto de varios
sectores, no solo del Departamento de Educacion, sino del conjunto de maestros, padres,
estudiantes y del pais en general. Segundo, es una gestion que debera trabajarse en todos
los niveles, afianzando los esfuerzos desde el nivel elemental. Este Gltimo punto se valida
sencillamente con dos aspectos fundamentales: 1) “desde las primeras edades, es de vital
importancia que se dé prioridad al aprendizaje del lenguaje, forméandolo a nivel expresivo
y comprensivo” (GOmez y Sevilla-Vallejo, 2023, p. 170); 2) segun el informe del
Departamento de Educacion (2023) los resultados de las pruebas META, del afio
académico 2022-2023, fueron disminuyendo a partir del 4to grado hasta el 6to grado,
partiendo desde un 49.9 % en el 3er grado, para un 37.6 % en 4to grado, 35.2 % en 5to y
27.9 % en 6to grado. Ya en el 7mo volvieron a subir los nimeros de proficiencia
(promedio de dominio) con un 34.2 %. Ese mismo patron se observo en los resultados del

afo académico 2021-2022, seglin se podra apreciar en la siguiente figura.

Figura 6

Gréfica comparativa de resultados de las pruebas META por grados, de los afios académicos
2021-2022 y 2022-2023

Espanol

@2021-2022 ®2022-2023
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3ro 4to Sto 6to 7mo 8vo

11mo

Nota. Datos suministrados por el Departamento de Educacién (2023)
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Bueno, yo entiendo que si, siempre y cuando se tomen las medidas y los
procedimientos, que les permitan a los estudiantes entender y que puedan ver la
realidad de que la redaccion y la comprension lectora si son herramientas
increiblemente dtiles. (PEP-03)
En su respuesta, este participante dejo clara la necesidad de que los educandos puedan
comprender la pertinencia de los procesos de lectura y redaccion para la vida misma,
considerando, en tal modo, la importancia de trabajar dichos procesos de forma
contextualizada. En ese particular, resulté importante mencionar que el propio informe,
suministrado por el Departamento de Educacion (2023), indicd que en el nivel secundario
la materia de prioridad es Matemaéticas, en vez de Espafiol, que aparece como materia
prioritaria solamente para el nivel elemental, grados 1lero a 3ero, segln se podra apreciar

en la siguiente figura.

Figura7

Materias de prioridad por grado (2022-2023)

Nivel Primario

1ro Espafiol Nivel Secundario

3ro Espafiol 9no Matematicas
4to Inglés 10mo Matematicas
Sto Inglés 11mo Ciencias
6to Matematicas 12mo Matematicas
7mo Matematicas

8vo Matematicas

Nota. Datos suministrados por el Departamento de Educacién (2023)



113
Esto obligaria a preguntar, ¢qué bases se utilizan para establecer Unicamente el Espafiol
como materia de prioridad en el nivel elemental de lero a 3er grado? ¢ Tendré algun
efecto directo ese factor de prioridad en la materia con el manejo de los resultados del
area de Espariol y la consideracion de las estrategias 0 mecanismos para lograr mayor
proficiencia? ;Realmente se debe mantener el Espafiol como materia de prioridad solo en
los grados primarios? Estos son aspectos para repensar y reflexionar en torno al llamado
rezago.

Por otro lado, uno de los participantes destacé la importancia de establecer
expectativas realistas y celebrar pequefios logros dentro del proceso. Ademas, enfatizo la
necesidad de adaptar las estrategias de ensefianza a las necesidades individuales de los
estudiantes a lo largo del tiempo y de las dinamicas en la sala de clases, llevando a cabo
acomodos razonables aln sin necesitar que el estudiante haya sido diagnosticado con una
condicion, lo que aludi6 al Modelo de Instruccion Diferenciada, tomando la idea que
expreso Carol Ann Tomlinson en la conferencia virtual ofrecida para el Ministerio de
Educacién de Chile, a través del CPEIP, “Seguimos ensefiando como si los estudiantes de
una edad determinada fueran esencialmente iguales” (Tomlinson, 2021). Esto plantea la
importancia de individualizar el aprendizaje, de modo que se pueda responder a las
necesidades particulares que pueda presentar un alumno, especificamente dentro de los

procesos vitales de la comprension lectora y la redaccion.

Consideraciones de los practicantes para responder o trabajar con el rezago
Se les cuestiono a los participantes sobre como consideraban responder o trabajar

con el rezago de la comprension lectora y la redaccion en los alumnos del nivel
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secundario, cuando, en un futuro cercano, les tocase formalmente estar a cargo del
proceso de aprendizaje dentro de sus salas de clase. Las respuestas de los estudiantes-
maestros mostraron una perspectiva interesante al proponer, entre otras cosas, lo
siguiente:

Me encantaria tomar un dia en la semana (puede ser el viernes) para dedicar esa
hora para un dia de lectura semanal. Por ejemplo, tomar algiin cuento, algo que
me parezca interesante, a raiz de lo que esta pasando de acuerdo con los contextos
sociales. Buscar alguna lectura que se asemeja un poco a eso, traerla a la sala de
clases, discutirla con ellos, mandarles a redactar algo de opinion o alguna
reflexion. Y, asi, ver como ellos pueden atar eso que esta pasando hoy en dia y
coémo se puede transmitir en un cuento... De igual manera, podria tener en el
salon una libreta en la que ellos puedan escribir como se sienten, algo que ellos
me quisieran decir y, de cierta manera, utilizar esa herramienta (aunque son cosas
sencillas) para que ellos puedan ir redactando. Y creo que va a llegar el momento
en que esa sea su forma de desahogo. Van a tomar ese tiempo de escribir para lo
que sea que ellos necesiten. No necesariamente tiene que ser algo malo o bueno,
sino para escribir lo que a ellos les interese. (PEP-01)
La respuesta de ese participante demostrd el interés en buscar nuevas formas, variadas y
diferentes, que permitan salir de la rutina y proveer espacios para la recreacion por medio
del acto de leer y para la expresion activa por medio de la redaccion, partiendo del propio
proceso lector. Ese enfoque se centraria, a juicio del investigador, en hacer gque tanto la
lectura como la escritura resulten significativas y relevantes para los alumnos,

fomentando asi su interés y compromiso con dichas habilidades.
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Aunque resultd interesante que, en términos generales los estudiantes no
interrelacionaron del todo los procesos de lectura y redaccién como aspectos integrados
e, igualmente, no visualizaron los aspectos de gramética y ortografia como aspectos que
deben ensefiarse de forma contextualizada por medio de la lectura y en funcion de la

redaccion. Esta perspectiva de los practicantes se puede observar en la siguiente figura.

Figura 8

Perspectivas de estudiantes practicantes sobre elementos interrelacionados con la
comprension lectora y la redaccion

Redaccién f\ m Comprensién lectora

Semejanzas
Leer
Codificacion
Ortografia
grats Enlazar / conectar Obra
Coherencia . . Aut
Creatividad Géneros (cuento, novela, ensayo, articulos) it
Resumen Auscultar Discutir
Estructura . \ X E
. Practica / Aplicar Estudio Xtraer
Revisar . .
Sintaxis Profundizar Instruir
Corresi Pensar / Meditar Entender
OITEEIE Trasfondo Emociones
Errores Paso a paso Sentimientos
Papel Etapas Vocabulario
Acento Explicito Palabras
Gramatica Tmplicito Extrapolar -
Desglosar Saberes Informacién PEP»U_Z: Me glusm trabajar el proceso de
Bosqueiar Vida Proceso comprension lectora por etapas. ..
e g - Cuando voy a trabajar un texto, a mi me
Ex}’e‘j LR Complejo gusta tener un orden:
Conocimientos Indagar *  Brindar contexto del autor y de la
Escribir Grato obra (contextualizar)
Realidad Contexto *  Entrar més de lleno al analisis
Analisis - 4 (aplicar y desmenuzar mis el texto

Nota. Desarrollada por Neftali Rodriguez Santiago, investigador principal, a partir del analisis de
la informacion de este estudio.

Aunqgue expresaron relacion en una mayor cantidad de aspectos o conceptos, existen
ideas o formas del proceso de redaccidn que adn no relacionan con la lectura y que no

conciben trabajarlos de forma integrada en el proceso. Igualmente, le dan mayor
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importancia al texto en vez de proveerles un mayor protagonismo al estudiante como
lector, segun lo que planted Rosenblatt en su teoria transaccional.

Pero més all& de todo ese aspecto, que bien se pudiera trabajar con una base sélida
en teorias y con estrategias practicas que pudieran ofrecerles un enfoque mejor en el
proceso, fue importante resaltar que tenian una idea clara de como dirigir el proceso, de
manera que la redaccion y el proceso lector fuera pertinentes para el individuo y que
resultara de beneficio para, sobre todo, establecer un proceso de total libertad para el
aprender, promoviendo que el estudiante le pueda dar significado y pueda autorregular su
aprendizaje.

YO0 creo que voy a seguir apostando a que sigan escribiendo, dentro de la sala de

clases, a que se sigan leyendo en voz alta, a que hagamos lecturas de relevo. A

que evaluemos cuando escribimos, «vamos a evaluarnos: ¢qué escribiste mal, en

qué tienes dudas?» Para mi, hay que hacer del salén de Espafiol un espacio
seguro, donde ellos se sientan en la libertad de poder equivocarse y decir,

«maestra, Yo no sé acentuar. Yo no sé si esa palabra lleva acento o no; si se

escribe con s 0 con c, si se escribe con z». Partiendo de ahi, si yo logro que mi

salon de Esparfiol sea un espacio seguro, pues todo lo demés va cayendo, y ellos

van a sentir la libertad de que pueden escribir y redactar equivocandose, pero
sabiendo que la maestra, hasta el final del proceso, los va a acompafiar... (PEP-

02)

Este participante planted la importancia de que, como dijo Loma (2016), el aula pueda ser
una zona libre de prejuicios linglisticos. Por eso la importancia de crear un ambiente

seguro, en el que los alumnos se sientan cOmodos para cometer errores y expresar sus
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dudas, teniendo a su vez el espacio para fomentar la préctica de la escritura y la lectura,
asi como brindar la retroalimentacion constructiva, de tal modo que el proceso no sea uno
punitivo ni traumatico para el individuo. Resulta importante que tanto el educador como
el alumno puedan entender que es valido cometer errores en el proceso y que de esos
errores se debe aprender, sin burla y sin vergiienza alguna. Tal como dijo De la torre
(2004), “No hay peor error que el creer que uno no se equivoca... Acepta el error como
algo natural al proceso... Los errores dejan de tener Su carga negativa para (ser)
categorias de informacion para el profesor y el alumno” (pp. 88-90).
Deberia aprovechar que soy un maestro bastante joven, un tanto contemporaneo,
que entiendo bastante los gustos y las particularidades de las generaciones que
van subiendo. Yo naci en una generacién que ya la rodeaba la tecnologia, la
internet y, por lo menos, tengo conocimiento de ciertas cosas y ciertos aspectos en
los que las generaciones de hoy en dia hallan sus gustos y sus intereses. Por lo
menos, eso me ha ayudado mucho a poder conectar con ellos (en la Practica).
Conectar el espafiol, un poquito, con esos temas suele ser complejo, pero siempre
se puede. Y ese conocimiento que tengo, que quizas no tengan unos maestros de
mayor edad, pues aprovecharlo, para poder impactar, de manera mas eficaz, a las
generaciones que van subiendo. Quizas, a través de eso, inspirar motivacion y
brindar propdsito a lo que se esta impartiendo... Un dinamismo que vaya mas
enfocado a esas generaciones, esa es mi idea a futuro, para poder impactarlos de
una forma mas eficaz. (PEP-03)

Este participante aposto a un aspecto muy interesante como resultaria ser el

“acoplamiento generacional” entre el maestro y el alumno. Segun Garcia-Hernandez et



118
al. (2021), “es menester entender esas diferencias generacionales para poder vislumbrar
los factores que intervienen en el proceso de ensefianza y aprendizaje...” (p. 1). ES
importante que podamos ser conscientes de esas diferencias generacionales, y las
caracteristicas que se demarcan en cada una (preferencias, intereses), para considerarlas
mas que entenderlas. La observacion y la investigacion sobre este tema, por parte del
educador, seria un factor esencial en el proceso, pues, como facilitador, es quien esta
Ilamado a planear y controlar el ambiente de ensefianza y aprendizaje en el que deberan
coexistir dichas diferencias, todo con la finalidad de evaluar necesidades, analizar los
mecanismos, tomar decisiones concienciadas y solucionar problemas medulares que
puedan afectar en el camino. En ese sentido, los participantes propusieron, entre otros
aspectos, utilizar ese conocimiento de lo moderno para hacer que el proceso de ensefianza
sea mas dindmico y relevante para los alumnos, lo que podria aumentar su motivacion y
compromiso con la comprension lectora y la redaccion, centrando asi los esfuerzos en
adaptar las estrategias de ensefianza a esas caracteristicas y preferencias de las
generaciones actuales. En este particular se pudieron considerar aspectos importantes que
se resaltan en los modelos de la Instruccion Diferenciada y en el aula invertida, tal como
planted el portal estadounidense Reading Rockets (The Access Center, 2004) se debe
trabajar, por ejemplo, un inventario de intereses del individuo, para asi crear un perfil del
estudiante que le sirva al docente para llevar a cabo una planificacion de la ensefianza que
responda a esas necesidades individuales y delinee las experiencias o estrategias que
puedan resultar efectivas para motivar el aprendizaje del alumno. Asimismo, tal como

plante6 C.E. Patron (2022):



119
El aula invertida se incorpora dentro de la formacion integral, la cual es un
proceso que busca el desarrollo pleno del ser humano tomando en cuenta cada una
de sus dimensiones, tiene como objetivo central la consolidacién de los alumnos
como estudiantes, es decir que logren el maximo aprovechamiento de su esfuerzo,
y como seres humanos sean valiosos y creativos. (p. 7)
Por tanto, el aula invertida representaria una buena forma de abordar las necesidades de
los individuos, al promover un aprendizaje mas individualizado y colaborativo a la vez,
enfocado en la autorregulacion, de modo que los estudiantes puedan explorar los diversos
temas o conceptos fuera del aula, para explorar e investigar segin sus propios intereses y
poder aplicar o estructurar los conceptos dentro del aula, de una forma activa y dinamica,
lo que le imprimiria una gran relevancia a la integracion de la tecnologia dentro del

proceso, tal como lo recomendaron los propios participantes de este estudio.

Perspectivas sobre otros aspectos puntuales en la discusién del tema

En otro punto de la discusion, se les pregunté a los practicantes cual era su
opinidén sobre el estigma o comentario generalizado en el que se ha planteado,
dentro de diversos escenarios educativos, que a los estudiantes no les gusta leer. Sus
respuestas fueron contundentes y coincidentes al indicar que no creen que a los
estudiantes no les guste leer. Por ejemplo, estos participantes opinaron:

Pues no pienso que no les guste leer. Mas bien, pienso que lo que se les da o lo

que esta en el curriculo no les interesa. Porque, si, les gusta leer, porque, por

ejemplo, ellos pueden entrar a Instagram, pueden entrar a Twitter y lo que estan
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haciendo es leer. No es que no les gusta leer, es que lo que se les estd proveyendo
en el salon de clases no les interesa... (PEP-01)

Pues yo no pienso de esa forma. Yo pienso que no es que no les gusta leer; es que,
como todos, hay textos que nos gustan y hay textos que no nos gustan. Y como
maestra, he tenido que descifrar cudles son esos textos que, de acuerdo con sus
intereses o a sus capacidades, a ellos pudieran llamarles la atencion y hacer que
quieran leer. (PEP-02)
De ese modo, consideraron que la falta de interés pudiera deberse a la desconexion entre
los textos que se les proveen en el curriculo y sus propios intereses y contextos.
Destacaron la importancia de hacer que los textos sean relevantes y comprensibles para
los alumnos, incluso si provienen de periodos historicos diferentes. Enfatizaron la
importancia de buscar maneras de hacer que la lectura sea interesante y significativa para
los educandos, conectando los textos con su realidad actual y sus intereses personales.
Es algo que, hasta cierto punto, nos aplica a todos, porque yo les digo a mis
estudiantes, «a mi me gusta leer cuando lo que estoy leyendo son temas que a mi
me encantan y me fascinan, pero si son temas que son un poquito mas dificiles,
obviamente, se me hace més complicado». Yo entiendo que siempre hay una
manera de llevarles lo que se les quiere ensefiar de una forma que a cualquier
generacion le pueda gustar. Quizas a esta generacion le gustan un poquito mas las
redes sociales, la tecnologia. Pues entiendo que, a veces, hacer la conexion entre
un tema mas rustico, como, por ejemplo, El jibaro, de Manuel Alonso, o todos
es0s textos mas antiguos, puede ser un poquito mas complicado; pero siempre hay

una manera, siempre hay una forma. (PEP-03)
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En resumen, la idea de que no les gusta leer es incorrecta o errénea, porque, segun
reiteraron, los alumnos se enfrentan a un mundo donde la lectura se ha diversificado a
través de los medios digitales (aspecto que se avala con Cassany, 2015), por lo que
propusieron la opcion de adaptar los enfoques de ensefianza para hacer que la lectura sea
atractiva para los jovenes, incorporando, entre otras cosas, la tecnologia y los medios
digitales en el proceso educativo. En sus respuestas, argumentaron que muchos
estudiantes alin demuestran interés en la lectura, aunque quizas no en los textos
seleccionados en el curriculo, destacando asi la importancia de seleccionar textos que no
solo satisfagan los intereses y las necesidades de los individuos, sino también que
reconozcan y valoren la diversidad de perspectivas y sus propios estilos de aprendizaje,
ademas de considerar y darle importancia a la validez cultural e histérica que se pueden
ampliar por medio de los textos.

Estas respuestas trajeron como punto de andlisis la divergencia que existe entre el
curriculo (como documento de politica publica) y la didactica, segun lo plante6 Diaz-
Barriga, A. (2021).

El curriculo responde a la organizacion de contenidos que permitiran la formacion

de ciudadanos productivos, con conocimientos que permitan una competencia

internacional. Para lo cual se apoya en maltiples prescripciones de corte
burocrético, la entrega de la planeacion didactica, el informe del avance del
curso... y las evaluaciones a gran escala nacionales e internacionales, que
finalmente determinan el grado de dominio de los contenidos por parte de los
estudiantes... Corresponde a los docentes apropiarse de ese curriculum

establecido para desarrollarlo en el aula. Ciertamente que ya superamos la etapa
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en la que el curriculum pensado era concebido solamente como el conjunto de
instrucciones que tienen los docentes para su actuar en el aula. (pp. 3y 4)

El curriculo representa esa version técnica y a veces hasta poética de los que se pretende
implementar y lograr dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje en la sala de clases,
pero es el educador quien debe armonizar ese proceso con las necesidades y los intereses
de los educandos, para que asi pueda ser efectivo el proceso. Es el educador quien
fungiria como facilitador o guia dentro de ese proceso, de modo que pueda adaptar las
estructuras conceptuales, pragmaticas y tedricas del curriculo a las realidades con las que
se enfrenta en el aula.

Por otro lado, las respuestas de los practicantes presentaron la idea de que los
estudiantes llevan a cabo un proceso de lectura y de redaccion que se minimiza o al que
se le resta crédito o importancia, y es parte de lo que realizan en su cotidianidad al leer
textos publicados en las redes sociales, como lo que escriben ellos o publican en sus
propias redes. Daniel Cassany puntualizo este aspecto en una de sus publicaciones
(2021), sefalando:

El lenguaje no es neutro, como dijimos, sino que carga con los significados y las
connotaciones con gue lo han usado nuestros ancestros en la antiguiedad. Por ello,

leer criticamente constituye una operacion delicada para identificar esos matices y

poder valorar su origen y su importancia... La criticidad es compleja cognitiva,

sociocultural, filosofica y tecnoldgicamente... Lo critico esta en todas las
disciplinas y varia entre grados y cursos, lo que hay que trabajarla a lo largo del

curriculum y en todos los niveles... La lectura es dinamica y varia en el tiempo...
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La necesidad de lo critico esta en el papel, en la pantalla, en las redes sociales, en
la calle, en los videos. (pp. 14-17)
Por lo cual se hace urgente y necesario que se reevallen los aspectos didacticos y
curriculares, de modo que, ademas de armonizarlos entre si, puedan responder a esas
necesidades generacionales e intereses particulares de los estudiantes, con el fin de que el

aprendizaje pueda ser significativo para ellos.

Otra de las preguntas que se les realizo a los estudiantes fue acerca de su opinién
en cuanto a la forma abreviada que utilizan los estudiantes para escribir, en
ocasiones, dentro de los trabajos académicos, similar a la forma en que escriben en
las redes sociales. Uno de los estudiantes se expreso al respecto, reconociendo que ese
acto representa un desafio que se debe atender. Menciono haberlo visto y corregido, con
bastante regularidad, tanto en exdmenes como en trabajos escritos.

En un contexto cotidiano, un ambiente familiar, un ambiente entre amigos, pues

no lo veria mal que ellos escribieran o textearan de esa manera, porque yo misma

lo hago. Pero si, sé que al utilizar muchas abreviaturas se va perdiendo el sentido

y, a veces, cuesta mas distinguir qué palabra voy a utilizar, y puede afectar a la

hora de redactar... Si, sé¢ que tiene su forma un poco negativa, que influye a la

hora de uno redactar formalmente. (PEP-01)

Creo que hay que darle duro a eso, porque es una realidad. Ya muchos de ellos

redactan asi regularmente y con los textos se les va quedando esa grafia con las

letras juntas que simbolizan algo. Lo he tenido bastante en mis exdmenes... lo he

trabajado, primero, poniéndoselo en las instrucciones: «Recuerda que las palabras
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se escriben completas, que no se abrevian, que estamos en un examen de Espafiol,
etcétera, etcétera...». Y les recuerdo que la belleza del lenguaje también esta en
coémo se escribe... y que dejen las abreviaturas para cuando hablan con las mamas
por Whatsapp y cuando escriben en Facebook o para cuando quieran, pero que en
el salon de Espafiol usamos las palabras con correccion y las escribimos
correctamente. (PEP-02)

En esas respuestas se destacd la importancia de que el lenguaje puede variar y el uso que
se le pueda dentro de diversos contextos. Es responsabilidad del maestro poder
concienciar a los estudiantes sobre ese factor, de modo que puedan desarrollar el registro
linglistico que les permita emplear el lenguaje segun la situacion comunicativa, ya sea

formal o informal (Marco y Colomer, 2006).

Por otro lado, se les pregunté su opinion sobre la ensefianza de los textos
clasicos, si debian trabajarse en la sala de clases o si debian cambiarse por textos
actuales. Varios estudiantes se expresaron al respecto reflexionando sobre la importancia
de que los jovenes conozcan la cultura y el pasado de su pais, especialmente para
compararla y contrastarla con el contexto actual.

Me he ido convenciendo de eso, porque a mi, por lo menos en un momento, se me

hacia complicado entender un poquito mas allé... pues me di cuenta de que si,

que conocer la cultura de antes (como era antes a cOmo es ahora) también nos
brinda una perspectiva de la realidad que estamos viviendo. Es parte de nuestro

pasado (de como las cosas se hacian antes) y eso tambien afecté a como las cosas
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se hacen hoy, y ciertas particularidades en nuestra cultura como puertorriquefios...

Asi que, si, he adquirido esa perspectiva a lo largo de la Préctica. (PEP-03)

Partiendo de esa respuesta y, en términos generales, l0s practicantes se basaron en
la perspectiva de orientar a los alumnos sobre la idea de donde venimos y hacia donde
vamos. Fue interesante ver como el estudiante-maestro abrié su nocion sobre este aspecto
justo en el momento en que se destacé en su Préctica, motivado por su maestra
cooperadora. Surgen entonces varios cuestionamientos, ¢de no haber tenido esa
experiencia, hubiera echado a un lado los textos clasicos por entenderlos como obsoletos
y fuera del contexto espacio-tiempo y actualidad? ;Realmente son necesarios los clasicos
dentro del curriculo? Si es importante reconocer y entender la importancia de que los
alumnos conozcan y comprendan los aspectos culturales, politicos, histdricos, sociales y
econodmicos de Puerto Rico por medio de la literatura clasica, asi como de otros paises,
como un medio fundamental para entender el presente y cdmo se han formado ciertas
realidades y contextos del mundo. Esa es una de las funciones que tiene la literatura,
segun las defini6é Fournier (2002), delineando su trascendencia y valia dentro de los
diversos angulos del pensamiento humano. “El escritor no puede decir lo mismo en todas
las épocas, porque cambian las condiciones y las caracteristicas de la sociedad” (p. 8).
Por lo que, asi como cambian las sociedades, cambia o evoluciona el ser humano con el
pasar del tiempo. Ese aspecto les da relevancia y validez a los textos clasicos en el
proceso de ensefianza y aprendizaje, aunque, a juicio del investigador, no se debe perder
de perspectiva hacer una buena seleccion de los textos, tanto clasicos como actuales, de
modo que se puedan trabajar de forma complementaria o suplementaria en el proceso

haciendo un balance entre lo clasico y lo nuevo y hasta proveyendo los espacios para que
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los estudiantes puedan comparar ambos tipos de textos que puedan complementarse entre

si, de modo que se pueda ampliar la trascendencia de ciertos temas y del valor de la vida

de los seres humanos mas alla del tiempo y del espacio.

Finalmente, dentro de esta categoria, se les pregunté a los estudiantes si

consideraban que estos procesos de la comprension lectora y la redaccion eran

importantes en la vida de un individuo. Sus respuestas fueron undnimemente

afirmativas al resaltar que si, que ambos procesos eran de suma importancia en la vida de

todo individuo porgue, entre otras cosas, se relacionan directamente con la vida cotidiana,

con la toma de decisiones y la comunicacion interpersonal.

Son sumamente importantes, porque hay ocasiones en la vida en las que uno
necesita leer. Por ejemplo, si te pasa algo y tienes que contratar un abogado, ti no
vas a firmar cualquier cosa. Necesitas comprender lo que th estas leyendo para
entonces firmar, porque va y dicen (en el documento) que vas a pasarle a una
persona todo el dinero que tienes en tu banco. Y tu estas firmando... pero si no
tienes esas capacidades de lectura, de comprender lo que estés leyendo, ;como vas
a entender? Asi se puede traspasar a muchos casos. Por lo que es bien importante,
de igual manera, a la hora de redactar... saber como expresarse; porque van a
haber momentos en los que tengas que comunicar ciertas cosas. Y no siempre se
puede hacer de forma oral... Por consiguiente, hay que tener las herramientas para
tener una buena redaccion, que tenga coherencia en lo que se dice, y esas cositas.
Son vitales. Comprendemos la vida a través de los textos, de la escritura, del

espafol y de los idiomas en general. Yo creo que los procesos de redaccion, por
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ejemplo, nos ensefan esa organizacion de ir paso por paso, de equivocarse, de
volverlo a hacer, de reconocer cuando una oracioén no va ahi y va en otro lado. Y
cémo podemos extrapolar eso a la vida: cuando no es esta cosa, pues es la otra o
cuando no te toca aqui te toca acd. Y en el proceso de comprension, como yo
puedo leer el texto, pero como yo puedo leer la gente, como yo puedo leer una
situacion. Asi que no es un proceso meramente de la clase de Espaiiol, es un
proceso de la vida. (PEP-02)

Entiendo que son muy importantes, porque, en realidad, nosotros siempre los
utilizamos... Ya sea en las redes sociales, ya sea interpretando qué le pas6 a
alguien (si lo vi como triste, a lo mejor el pasé por aqui, le paso por alla), todo es
interpretacion, todo eso es tratar de comprender la informacion que nosotros
tenemos al frente, ya sea que esté en palabras o algo que estamos mirando... Lo
Unico es entender y aprender que hay diferentes formas de utilizarlo, y eso
también entra en lo que viene siendo la lectura. Y en la redaccion, ya cuando
queramos impartir esa informacion, como facilitarles a las otras personas la
comprension de esa redaccion que nosotros estamos haciendo; eso va bien de la
mano. (PEP-03)
En cada una de sus respuestas, los participantes resaltaron la magnificencia de ambos
procesos (comprension lectora y redaccion), como aspectos fundamentales para
comprenderse a ellos mismos (como individuos) y al mundo (el entorno), considerando,
en ese particular, el uso cotidiano que se le imprime al propio lenguaje dentro de los
diversos contextos o escenarios comunicativos, ya sean fisicos o virtuales. Sin importar el

formato o medio, todos nos permiten llevar a cabo un proceso introspectivo,
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interpretativo y de interaccion social con los demas. En ese sentido, se resalto la vision
vigotskiana, cuando se ejerce la accion-construccion del propio pensamiento humano, por
medio de las interacciones que va teniendo el sujeto con su entorno, con los demas y,
principalmente, consigo mismo. Es asi como no solo se afecta el aspecto social y cultural,
segun Vigotsky (1978), sino que también se impele el elemento histérico, ya que esa
union de realidad y lenguaje, a la que Freire (1981) hizo referencia, se dinamizan en un
tiempo y un lugar determinados por un contexto histérico (moderno o contemporaneo)
que se va construyendo en el presente, pero que a su vez ha sido influenciado por un
proceso historico del pasado, enmarcado, seguramente, en aspectos econémicos,
tecnoldgicos y politicos (Canovas-Marmo, 2009). Asi que, podemos entender, que el ser
humano no solo forma parte de ese momento histérico del mundo, sino que va
conformando su historia (particular y personal) del mundo. Todo esto parte de las
concepciones del propio constructivismo endégeno, que contempla el desarrollo interno
(metal, cognitivo y psicoldgico) del sujeto, versus el constructivismo exégeno, que pone
de manifiesto las relaciones interpersonales del individuo con el entorno, siendo el plano
social, historico y cultural un elemento de gran relevancia para lograr los cambios
internos del sujeto. Es asi como el lenguaje adquiere protagonismo particular, pues como
afirm6 Vigotsky (1978; 1995; Chaves-Salas, 2001), en primer orden, el lenguaje se da a
un nivel social, para luego pasar a una fase de egocentrismo y, mas adelante, ser un
proceso interiorizado por el individuo.

Igualmente, resultd importante destacar la necesidad de ensefiarles a los
estudiantes diferentes formas de utilizar las estrategias y habilidades linguisticas, asi

como diversos medios, para ampliar y facilitar la comprension general y los aspectos del
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saber y el conocimiento con los que podrian desenvolverse, defenderse, competir y
compartir un estudiante, dentro del mundo globalizado, y cada vez més competitivo, en el

que les tocard vivir.

Perspectivas de los docentes
Dentro de esta categoria, se les pregunto a los docentes, igualmente, si
consideraban que la situacion del rezago en la comprension lectoray la redaccion se
podria resolver. Los docentes proporcionaron puntos de vista especificamente criticos y
reflexivos sobre los desafios relacionados con el rezago y mencionaron algunas
propuestas para abordar estos problemas desde una perspectiva particularmente sistémica.
Si, todo tiene solucion. Aceptando que las pruebas, efectivamente, reflejan el
aprendizaje de los estudiantes y que, ademas, pueden ser comparables entre si, el
aparente rezago al que se refiere. Lo cierto es que una prueba siempre se monta
partiendo de la premisa de que este es el tipo de texto, por ejemplo, que un nifio
de quinto deberia leer o puede leer. Por eso se lo voy a dar a los nenes de quinto.
Yo he visto algunas de esas pruebas, y he visto textos que son tan y tan complejos
como para decir que un nene de quinto lo pueda leer. Yo quiero medir
comprension lectora, quiero medir algo particular, ;por qué lo tengo que poner en
“latin”? ;Por qué tiene que ser la dificultad del texto lo que impida que mi nene
pueda lograr la comprension lectora? Porque eso es una emboscada... No es una
prueba justa. Es una prueba hecha para coger... Freire decia que no es lo mismo
ser simple que simplista; pero puedo tomar un texto mas sencillo y probar lo

mismo... Porque una cosa es que yo diga, «este nene no puede identificar, no
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puede hacer una inferenciay», y otra cosa es que yo te diga, «este nene no puede
hacerme una inferencia en un texto de este nivel terrible de dificultad». Asi que tu
no estas probando la inferencia, t estas probando la inferencia en un texto de esa
complejidad... No me digas que ese nene no tiene comprension lectora. No me
digas que ese nene no tiene comprension lectora, porque mis nenes no son brutos.
(W. De Jests)

En esa respuesta se observo una contundente critica a las pruebas estandarizadas con las
que se mide la comprensién lectora y, particularmente, la seleccién de los textos que se
presentan en dichas pruebas, para determinar si los estudiantes de un grado o nivel son
proficientes en la lectura o no. En esto se resalto la idoneidad de las pruebas y el
argumento de que suelen estar mal disefiadas, al proponer textos excesivamente
complejos, que no son representativos del nivel de los estudiantes. Esa situacién pudiera
crear, en términos de la perspectiva de los docentes, un falso sentido de rezago en la
comprension lectora, ya que los resultados pueden reflejar més la dificultad del texto que
la habilidad real del estudiante para comprender lo que ley6. Esta perspectiva del docente
se pudo avalar con la postura que expreso el Dr. Julio Rodriguez (catedréatico de la
Facultad de Educacion) en el panel de discusion realizado en la Universidad de Puerto
Rico Recinto de Rio Piedras, en el 2016 (afio en que se iniciaron las Pruebas META),
“nunca realmente un examen puede identificar cudl es el conocimiento real de un
estudiante, porque esta mediado por un (componente de) error” (Tejada, 2016). Por lo
cual, es necesario reflexionar ain mas en torno al disefio, la construccion, los resultados,

el analisis y la aplicabilidad que se les da a las Pruebas META (ahora Pruebas CRECE),
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dentro del Departamento de Educacion de Puerto Rico, para asi determinar el llamado
rezago dentro de las &reas de comprension lectora y la redaccion.

Siempre se puede resolver. Yo creo que hay que ser optimista y no pesimista en
los procesos educativos. Porque... no estariamos aplicando la filosofia
hostosiana. Para Hostos siempre habia opciones... Yo creo que siempre hay
opciones y que el esfuerzo tiene que ser conjunto. Tal vez los maestros que llevan
tiempo necesitan una inyeccion, como digo yo, para primero levantarles el animo.
Ellos estan desmoralizados. El sistema se ha encargado de desmoralizar al
maestro. Por lo tanto, ya el maestro esta harto, por lo cual hay que atender a esa
poblacidn primero para poder tener la apertura. Iniciar el trabajo reforzando el
desarrollo profesional. Si el maestro se ocupa de estar al dia en los procesos de
ensefianza, sin desvirtuar y quitarle el valor a lo antiguo. Porque yo puedo
considerar, por un lado, lo memoristico y eso no me quita que, por otro lado, le dé
importancia al pensamiento critico; en algin momento, esa area de la llamada
memoria, que es o mas bésico, me podra contribuir a desarrollar ese nivel de
interpretacion o un nivel mas elevado de analisis. Por otro lado... hay que
exponerlos a escribir; primero a leer y luego a escribir, pero que sea simultaneo...
Asimismo, el compromiso de los padres con los estudiantes es importante, y no se
ve lamentablemente. Ademas, podiamos decir, que, si en la casa no se ve o existe
esa motivacion, va a ser bien dificil. La motivacion en el estudiante va a ser
paupérrima. O sea, si no le interesa a papa y a mama, menos le va a interesar al

estudiante; porque recordemos que todavia esta en crecimiento y sigue su modelo
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primario que son sus padres. Incluso, reaccionan frente al maestro (en la escuela)
tal como reaccionan sus padres (en el hogar) en diversas situaciones. (PPM-02)

Este participante puntualizé la necesidad de motivar y trabajar con el desasosiego que
refleja el personal docente del Departamento de Educacion. Resulté importante destacar
que los talleres o temas que se trabajen en esos procesos de capacitacion deben ser
pertinentes y estar atados a las realidades a las que se enfrentan los maestros en sus salas
de clase. Proveerles herramientas, estrategias, métodos o soluciones eficaces, que les
permitan responder a las necesidades de sus alumnos. Muchas veces, a juicio del
investigador es lo que ha traido ese cuadro de escepticismo y desconfianza en los
procesos regulados por el propio sistema, los cuales se apuntalan para armar toda una
estratagema de politiqueria, en la que solo se buscan votos y alabanzas politico-
partidistas, echando a un lado el bienestar del pueblo y, peor ain, el de nuestros nifios y
jovenes. No habré solucidn certera a este u otros problemas siempre que se siga atando el
sistema de educacion publica del pais a aspectos politico-partidistas.

En una publicacion noticiosa del 2018, se resalto la crisis de salud mental que
existe entre muchos educadores del sistema publico del pais. Para el periodo académico
2017-2018, la Asociacion de Maestros (principal representante del magisterio en Puerto
Rico) reportd 3,733 casos de maestros con diversos problemas de salud mental, lo que
representd casi el 20 % de la plantilla docente del Departamento. Entre los casos
reportados se destacaron trastornos de ajustes, estrés laboral, ansiedad y depresion, asi
como varios riesgos de suicidio (Rosario, 2018). Asimismo, la Asociacion sefialo en otra
publicacién de Periodismo Investigativo, que “desde el 2016 el papeleo y la burocracia

amenaza la vocacion del maestro” (Encarnacion, 2022), dejando claro que los maestros se
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sienten abrumados por la carga excesiva de trabajo administrativo. Esas ideas plantearon
el cuestionamiento, ¢qué ha hecho el Departamento de Educacion para atender esas
situaciones de desanimo, el agotamiento laboral (burnout) y la desmoralizacion del
magisterio del pais? Revistas de negocios como Harvard Business Review (2015), Forbes
(2018) y Bloomberg (2023) validan la idea de que un empleado feliz es un empleado
productivo, por lo que un empleado feliz es de gran beneficio para una empresa, agencia
u organizacion.

De esa forma, se hizo urgente la apertura de mas y mejores programas de
desarrollo profesional que ayuden a los maestros a mejorar sus habilidades pedagogicas,
e incluso otros aspectos del desarrollo humano y profesional (inteligencia emocional), de
modo que pueda abrirse a la posibilidad de actualizar sus enfoques de ensefianza, para
que puedan resultar mas efectivos. En esa misma linea, puntualizaron la importancia de
que los padres sean parte de ese apoyo, no solo para el maestro sino para sus propios
hijos, reconociendo la responsabilidad moral y social con la que deben cumplir, con
relacion al crecimiento y formacién académica de sus hijos. Los participantes resaltaron
la importancia de la motivacion y apoyo en el hogar, argumentando que dicha motivacion
y el interés de los estudiantes pudieran verse influenciados por el bajo o carente nivel de
participacion e interés de los padres en su educacion.

Creo que puede resolverse. Creo que si, pero se necesita voluntad, voluntad de

todas las partes, desde el nivel universitario. Porque si quienes forman a los

maestros son las universidades de este pais, y no les ensefia... como fomentar y

trabajar con el proceso de lectura, la comprension de lectura y la redaccion, esos

maestros van a llegar a los salones de clase sin saberlo... Asi que aqui hay
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responsabilidad de todas las partes... Claro, y esto es casi utdpico... Pero no es
imposible... Asi que hay que establecer dialogos, establecer alianzas entre las
instituciones que forman maestros y el Departamento de Educacion... Es el
didlogo y establecer alianzas... pero para eso se necesita voluntad, que es lo que
muchas veces hace falta en Puerto Rico. (PMC-01)

Se puede resolver, pero se tiene que resolver con grupos focales méas pequefios.
Por ejemplo, si los que llegan a la Universidad tienen esos rezagos, pues ya
sabemos que en Generales (Facultad de Estudios Generales) tienen unos
programas, en los que se mueve al estudiante y puede cubrir las destrezas que le
faltan. Pero si estan en la Escuela Superior, por ejemplo, hay que sacrificar tal vez
ciertos contenidos... o hay una alternativa mejor... laboratorios de Espaiiol...
Tenemos que pensar en la escuela de otra manera, con otros horarios, con otros
recursos... O sea, hay que cambiar los requisitos, hay que hacer una mirada
comprensiva seria y, si no se puede depender de los padres, pues tenemos que, en
este proceso, ser mas arriesgados... En otros paises han utilizado las escuelas
dormitorios. Las escuelas dormitorio, pues te sacan del hogar... Pero si el hogar
no es propicio para que tu te desarrolles, porque hay violencia y desatencién, hay
hambre y de todo... te mandan a un espacio controlado, donde te quedas a
estudiar, tienes tu espacio, estas en contacto con otros jovenes y los fines de
semana vas a tu hogar. Pero hay paises que han salvado su juventud en escuelas
dormitorios... Hay violencia en el hogar, sea de ricos o de pobres, porque esto le
aplica a todo el mundo... Es determinar ;qué jovenes estan en mayor riesgo, sin

importar la clase social? Y darle la opcion de una educacion con todo lo que
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necesitan para salir bien y llegar a la Universidad. Es un derecho humano. (M.G.

Rosado)

En esas mismas lineas, destacaron la responsabilidad de las universidades en la
formacion de maestros y sugirieron establecer didlogos y alianzas entre las instituciones
educativas y el Departamento de Educacion para abordar estos problemas de manera
integral, de modo que se puedan buscar alternativas que faciliten el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Recomendaron, ademas, atender la situacion con un enfoque
colaborativo y la necesidad de un compromiso firme para implementar cambios
significativos en el sistema, mas alla de aspectos politico-partidistas. Enfatizaron en la
seleccion de materiales, recursos, estrategias y actividades y la importancia que tiene
dicho proceso, con el fin de ensefar tanto la comprension lectora como la redaccion.
Ambos aspectos deberan planificarse, segun indicaron, de forma enteramente cuidadosa,
de modo que respondan a las necesidades e intereses de los educandos. Se sugirio que los
textos deben ser seleccionados no solo por su complejidad, sino también por su calidad y
relevancia para los estudiantes. Ademas, destaco la importancia de disefiar actividades de
redaccion que fomenten la expresion creativa y, sobre todo, el pensamiento critico.

Los docentes propusieron una solucion préctica y especifica para abordar el
rezago, tanto de la comprension lectora como de la redaccion, centrandose en la
importancia de crear grupos focales o grupos de apoyo y la implementacion de
laboratorios de Espafiol para atender las necesidades de los estudiantes en el desarrollo de
las habilidades linguisticas y de escritura necesarias para lograr el mayor dominio de
estos aspectos de la competencia comunicativa. Por su parte, otro de los docentes planted

la idea de crear escuelas-dormitorios para proporcionar un entorno propicio para el
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estudio y el desarrollo académico de los estudiantes, especialmente aquellos en

situaciones desfavorecidas, particularmente dentro del nivel socioeconémico.

Partiendo de lo antes expuesto, los docentes expusieron varios elementos que se

concentran en el marco de la comprension lectora, en ese caso, resaltando asi tres

aspectos fundamentales, a) las estrategias, b) el educador y c) el individuo y cémo estos

coexisten dentro del proceso, que podré apreciarse en la siguiente figura.

Figura 9

Elementos interrelacionados en la comprensién lectora, segun perspectivas de los docentes
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Nota. Desarrollada por Neftali Rodriguez Santiago, investigador principal, a partir del anélisis de
la informacion de este estudio.
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En ese sentido se hace necesario que todos los componentes puedan estar activos, para
que el proceso pueda ser funcional y efectivo, de manera que redunde en beneficio para el
estudiante, quien no deja de ser el centro del proceso general del aprendizaje. En ese
particular, Villagra-Arnedo et al. (2016) plantearon que mas alla de las estrategias o
medios que se empleen para estructurar el proceso de ensefianza el estudiante es quien
tiene el protagonismo dentro del proceso de ensefianza, por lo cual el docente no debe
perder de perspectiva el desarrollo de esa autonomia por parte del individuo. En ese
punto de autonomia se hizo referencia, igualmente, al aspecto de la autorregulacion que

propusieron Bruner (1978a) y Zimmerman (2008).

¢Dominan las destrezas de comprensién lectora y redaccion los practicantes?

En otro caso, se les pregunto a los docentes si consideraban, a base de sus
experiencias educativas, que los estudiantes practicantes dominaban las destrezas de la
comprension lectora y la redaccion, entendiendo que seran esas mismas destrezas las que
deberan trabajar y fomentar en sus alumnos en un futuro cercano. Sus respuestas fueron
afirmativas en su mayoria, indicando que la mayoria de los estudiantes practicantes
domina esas destrezas. Resaltaron, entre otros aspectos, las areas de debilidad y fortaleza
en la formacion de maestros en relacién con la comprension lectora y la redaccion, asi
como propuestas especificas para mejorar la preparacion de los estudiantes.

Bueno... Es que no me gustaria juzgarlos a todos por igual. Yo creo que... hay

areas que se pueden fortalecer muy bien. Hay areas que se pueden mejorar... En

gran medida, si estamos hablando de educadores en formacion, depende de la
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Universidad. ¢ Qué se esta ensefiando, sobre todo, en esos cursos de metodologia?

(PMC-01)

En esta respuesta el participante enfatizé la importancia de revisar el Bachillerato
para abordar las deficiencias en la ensefianza de la lectura y la redaccion. se destaco,
ademas, la necesidad de revisar el curriculo y los cursos especializados, con relacion a
estos temas de rigor y la inclusion de otros contenidos de actualidad, resaltando las
estrategias que los lleven a los estudiantes a tener un mayor entendimiento de las nuevas
y diversas metodologias que podrian implementar el proceso de las salas de clase. La
preparacion si es buena, pero siempre hay espacio para mejorar, por lo que seria necesaria
la participacion de los propios estudiantes, exalumnos y a varios sectores relacionados
con los aspectos del lenguaje en esa revision curricular. Ese aspecto que, a conocimiento
del investigador, se trabajo recientemente, al incluirse cursos de Literatura infantil o
juvenil, aunque surgieron varios cuestionamientos al respecto, ¢;se revisaron los demas
cursos que se eliminaron del curriculo? ¢Quiénes tuvieron participacién en ese proceso de
revision? ;Se les dio participacion a los estudiantes, a egresados y otros sectores
relacionados con la ensefianza del lenguaje? ¢ Qué se hizo con esos temas que se
trabajaban en cursos que ya no existen? ; Qué experiencia tendran los profesores que
ensefiaran esos cursos de literatura infantil o juvenil? ;Se atenderan los aspectos tedricos
y practicos planteados en este estudio? ;Necesariamente se deben afadir y eliminar clases
0 se podrian integrar talleres para fomentar ciertos aspectos fuera de los cursos? ¢Se ha
considerado incluir talleres sobre la comprension lectora y la redaccion en los
bachilleratos de otras disciplinas, considerando el aspecto de que todos son maestros de

lengua?
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Pues mira, yo te puedo dar un antes y un después. Yo te voy a decir que, por
muchos afios, me llegaban practicantes que... venian con unas areas de debilidad
en destreza o de comprension o de redaccion o dominio de lengua. Eso hace més
de 15 afios que no es asi. Vienen superpreparados, motivados; con dominio de
lengua, en su mayoria, y dominio de literatura. Y yo no espero que lleguen
sabiendo lo que yo sé, ni espero que hayan tomado todos los cursos, ni que hayan
leido todos los libros que yo doy, para nada. Pero me han demostrado que si
tienen dominio de la comprension lectora y de la escritura. Lo que, a veces, puedo
ver son algunos que todavia arrastran problemas de acentuacion o de puntuacion,
pero muy minimo, un porciento bien bajito... Yo creo que vienen mucho mejor
preparados... Creo que una cosa que les falta es lo Gnico: mas metodologia para
nivel superior. Porque los maestros que les dan son principalmente de escuela
elemental y, a veces, vienen con algunos juegos que quieren implantar y que estan
por debajo del nivel. Hace falta enfocar en metodologia para el nivel superior: que
lo Iudico se dé, pero que se dé para ese nivel. Cuando quieren hacer un inicio de
clase atractivo, juguetdn, se van a aplicaciones y a procesos que a veces son muy
infantiles. O sea, yo creo que ahi hay que buscar las herramientas que existen y
que estan al nivel de ellos. Nivel de superior, que no es lo mismo que intermedia
ni elemental... Yo tuve una estudiante que quiso hacer un ejercicio, estuvo media
horay le dije, «mira, eso lo pudiste haber hecho en 10 minutos. Estos 20 minutos
que me cogiste extra me cuestan en el contenido, en estas destrezas...», y ahi me

di cuenta de que me seguia ocurriendo. Pues entonces es que adolecen de un tipo
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de herramienta que les permita hacer eso que buscan, pero apropiado para el
nivel. Y creo que eso se lo tiene que proveer la Universidad. (M.G. Rosado)
Esa respuesta siguié la misma postura de la respuesta anterior, con la salvedad de
comparar su experiencia con estudiantes practicantes de hace quince afos versus ahora.
Destacé que antes los estudiantes-maestros mostraban mayores dificultades de dominio
en estas areas (comprension lectora y redaccion), en comparacion con los de afios
recientes. Este dato se pudo comparar con los resultados de la Prueba de Certificacion de
Maestros, mejor conocida como PCMAS en Puerto Rico. Segun el Programa de
Preparacion de Maestros de Escuela Secundaria (PPMES), del Recinto Universitario de
Mayagliez (RUM), esta prueba surgio para el 1985 y en el 2001 se disefié una segunda
generacion de pruebas, concienciada por un Comité Consultivo conformado por
representantes del Departamento de Educacion, las instituciones de educacion superior
que contaban con programas de preparacion de maestros en Puerto Rico y la organizacion
College Board, empresa que administra la prueba aun en la actualidad (PPMES, 2013).
En su momento, la prueba conté con tres componentes principales (Componente Bésico,
Componente de Fundamentos de la Educacion y Componente de Especialidad), pero,
segun la Carta Circular 13-2019-2020 del Departamento de Educacion (2019), la prueba
se administra segun el nivel del candidato, ya sea elemental o secundario y se centra en
una situacion pedagagica, segun el nivel, midiendo los conocimientos y competencias
imprescindibles para que el docente pueda desempefiarse con efectividad dentro del
escenario educativo.

Segun el Perfil del Maestro de Puerto Rico del afio 2012-2013, preparado por el

Instituto de Estadisticas de Puerto Rico, con sus siglas IEPR, (Disdier, 2016), entre los
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afios 2006 al 2013, los porcentajes del promedio de aprobacion (Bateria Basica) fluctud
entre 67.3 % y el 75.9 %, siendo el porcentaje mas bajo en el 2007 y el mas alto en el

2013. Estos datos se podran apreciar en la siguiente figura.

Figura 10

Numero de candidatos a maestro que tomaron las PCMAS y el porcentaje que aprobd la Bateria
de Pruebas Basicas, para el periodo de 2006 a 2013 en Puerto Rico
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Nota. Imagen tomada del Perfil del Maestro de Puerto Rico, IEPR (2016, p. 11)

En estos resultados se pudo apreciar que los porcentajes de aprobacion se mantuvieron
bastante cercanos entre un 65 y un 76 por ciento, por lo que no se mostraron cambios
mayores. Mientras que, para ese mismo periodo, entre los afios 2006 al 2013, en el
Componente de Especialidad de la materia de Espafiol, los porcentajes fluctuaron de un
54.2 % a un 86.1 %, siendo el afio més bajo el 2010, mientras que en el 2006 se reflejo el

porcentaje de aprobacion mas alto. Estos datos se podran apreciar en la siguiente figura.



Figura 11

Numero de candidatos a maestro que tomaron las PCMAS y el porcentaje que aprobé las
Pruebas de Especialidad en Espafiol, para el periodo de 2006 a 2013 en Puerto Rico
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Ya en estos resultados se pudo observar que los porcentajes de aprobacion variaron
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Por ciento que Aprobé (%)

mucho desde el 2006, con un descenso bastante marcado entre los afios 2006 y el 2010,

estableciendo una diferencia significativa de un 31.9. Este tipo de resultado bien pudiera

validar lo que sefial6 la docente M.G. Rosado (en la respuesta anterior), pero es

importante destacar que, en datos recientes, suministrados al investigador por la

organizacion College Board (empresa que administra las PCMAS) ese promedio o

porcentaje de aprobacion ha disminuido considerablemente, analizando particularmente

el area de Espafiol. Entre los afios 2019 y 2023, entre 1,055 y 1,167 candidatos a maestros

tomaron la prueba, reflejdndose un descenso de 49.7 % a un 47.3 %, siendo el afio 2019

el periodo con el porcentaje mas alto y el 2023 con el porcentaje de aprobacion mas bajo.

Cabe destacar, en este aspecto, que las PCMAS no se administraron en el afio 2020,

debido a la pandemia por COVID-19. Estos datos se podran observar en la siguiente

tabla.
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Tabla 4

Tendencias de resultados en la subarea de Espafiol en las PCMAS durante los afios 2019 al 2023

Subarea de Espaiiol - PCMAS

Ano n M D.E.
2019 1055 497 10.1
2021 1463 49.5 10.3
2022 1149 48.6 10.3
2023 1167 47.3 10.4

*En el afio 2020 no hubo administracion de PCMAS debido a la
emergencia mundial de COVID-19.

Nota. Datos suministrados por College Board (2024)

Estos datos de los resultados de la Prueba de Certificacion de Maestros no niegan ni
desmienten lo que planteé la docente M.G. Rosado. Solo abren un cuestionamiento
importante sobre ese particular, ¢saldran mejor preparados que antes los estudiantes-
maestros de los diversos programas de preparacion de maestros? ;Qué efecto, si alguno,
habra ocasionado la pandemia en estos resultados de las PCMAS? Esas serian unas
excelentes lineas de investigacion para considerar, aunque no se debe perder de
perspectiva que no se deben tomar estos datos para llegar a ese tipo de conclusiones, pues
el investigador pecaria del mismo mal, estaria aplicando la misma medicina o entrando en
la misma dindmica de juego que lleva a cabo el sistema, al determinar un llamado rezago
en las areas de comprension lectora y de redaccion solo basandose en los resultados de
una prueba estandarizada, sin vislumbrar otros factores esenciales que muy bien pudieran

afectar ese tipo de proceso. Por otro lado, es importante destacar que no todos los
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candidatos que toman las PCMAS realmente terminan ejerciendo la profesién de maestro

ni terminan trabajando para el Departamento de Educacion necesariamente (IEPR, 2016).

Por su parte, ante el mismo cuestionamiento sobre el dominio de las destrezas de
comprension lectora y la redaccion en los estudiantes-maestros, los profesores de cursos
de metodologias indicaron que si, los estudiantes muestran dificultades en el proceso,
pero lo argumentaron de formas diferentes y diametralmente opuestas en sus
perspectivas. Puntualizaron varios aspectos a los que se les debe prestar importante
atencion en el proceso de formacion de los estudiantes-maestros durante el bachillerato.

Mis compafieros profesores universitarios no las dominan, vamos a empezar por

eso. Nadie quiere hacer un acta en una reunion de facultad. Lo cierto es... El

problema no es si tt dominas o no dominas una destreza, el problema es que
tengas la conciencia de que tienes que trabajar en ella. Ahora, usualmente, si tu
tienes algo que no dominas te sientes inseguro(a). El problema no es que tu lo
ensefies mal, ojala fuera que lo ensefiaras mal. Yo lo mas que he visto es que
como te sientes tan que no la domino ni siquiera la presentas... porque no te

sientes capaz. Ademas, igual no te la presentaron a ti... O sea, uno aprende a

hacer un ensayo escribiendo, eso es lo unico que hay. Es escribiendo, mirando,

chequeando el borrador; discutiendo el borrador, escribiendo, chequeando,
mirando el borrador. Y eso es importante... Cuando la gente a mi me dice, «Ah,
pero... yo les doy el ensayo y que ellos ahi se sienten». La redaccion es un
proceso; es un arroz blanco que hay que cocinarlo a fuego lento. T no puedes, ti

no puedes ensefiar lo que no sabes, aunque ta si puedes motivar a aprender...
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Escribir es dificil y hay que honrar eso... Y no es que sea dificil, es que implica
trabajo. Pero ;sabes qué? Llegar al ultimo nivel en un juego de video también
implica muchas horas de trabajo. Lo bueno implica trabajo. Aprenderse el baile de
TikTok también implica trabajo. O sea, no es malo que algo sea dificil. ;Desde
cuando que algo sea dificil es malo? Es dificil, pero yo te voy a acompaiiar en el
proceso. (W. De Jesus)
En esta respuesta, la profesora la importancia de la redaccion como proceso,
reconociendo que es complejo y que requiere préactica, cuidad y acondicionamiento.
Dentro de ese aspecto, es necesario que cada aprendiz pueda identificar aquellas
dificultades que presenta para atenderlas y refinarlas, teniendo al maestro como guia 'y
acompafante en ese camino de desarrollo. Se resalt6 la importancia de la
autocapacitacion, que cada profesional de la educacion (en este caso los estudiantes-
maestros) tengan la conciencia de buscar conocer, dominar o entender aquellas areas de
mayor necesidad y que las puedan considerar como areas de oportunidad para mejorar y
crecer dentro del campo académico. Es asi como la capacitacion profesional favorece al
docente en la medida en que le permite actualizarse, mantenerse al dia de los avances en
los diversos saberes y &mbitos del panorama mundial o educativo, asi como perfeccionar
aquellas habilidades que le permitan aportar de forma efectiva en el desarrollo o
formacion de sus alumnos (Vilchis, 2023).
Por su parte, otro de los docentes destaco que no es tan solo un asunto que debe
atender el estudiante, sino que es responsabilidad de la universidad proveerle los
conocimientos y los espacios para desarrollar las destrezas necesarias, o al menos para

identificar aspectos a mejorar, de modo que pueda trabajarlas y acceder a aquellas
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técnicas que les permitan lograr mejorias en los procesos, tanto para el beneficio de ellos
como de sus alumnos.

Todavia necesitan pulir muchas areas. Porque yo no puedo decir que no se les
haya expuesto en la parte de comprension lectora, porque en Estudios Hispanicos
lo hacen frecuentemente; pero yo pienso que les faltan técnicas... Sobre todo,
técnicas para poder distinguir lo que es importante de un texto, para asi tratarlo en
el salon de clase a la hora de ensefiarlo. Distinguir lo que es mas importante para
hacer un bosquejo, por ejemplo, ahi tienen problema. Y el otro problema es la
diversidad en como aplicamos las técnicas de escritura... Si lo considera esencial,
pues bueno; si no lo considera esencial, practicamente, pues no lo aplica. (PPM-
02)
Esa respuesta del participante puso de manifiesto la importancia de reconsiderar una
revision de los procesos académicos y el contenido curricular que se implementa dentro
del programa y en cada uno de los cursos que tienen enfoques metodolégicos. Resaltaron,
con particular interés, en ambos casos, el proceso de la redaccion, sefialando, entre otras
cosas, la necesidad de involucrar a los estudiantes en un proceso de escritura continuo
que incluya la planificacion, revisién y discusion de sus ideas, como parte de una
dinamica activa y experimental dentro de los cursos del Bachillerato. Esto implicaria ir
mas alla de la mera presentacion de conceptos y fomentar una comprension profunda y
practica de la redaccion academica. Igualmente, enfatizaron la importancia de honrar ese
desafio, destacando la necesidad de acompanar a los estudiantes en ese proceso y
proporcionarles el apoyo necesario para superarlos, dentro de los diversos angulos o

aspectos. En ese particular, Balarin y Escudero (2019) propusieron elaborar programas de
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formacion docente que estén basados en la escuela. Esa idea planteo la oportunidad de
que sea el propio escenario de trabajo, en ese caso, la escuela, en donde los docentes
puedan recibir el proceso de capacitacion siendo servidos o apoyados dentro de la misma
aula. Esos procesos se pueden dar con expertos externos y creando grupos de
interaprendizaje que se formarian entre los mismos pares profesionales. Ese mismo
proceso se pudiera implementar dentro del Bachillerato, de modo que puedan abrirse las

oportunidades para el mejoramiento dentro de la formacion de los estudiantes-maestros.

¢ Creen que estan preparados los practicantes?

Como parte del protocolo, se les pregunté a los profesores si entendian que los
estudiantes practicantes podrian sentirse preparados para enfrentar ese llamado rezago en
la comprension lectora y la redaccion, cuando les tocara ser maestros de la sala de clases.
En sus respuestas, los profesores indicaron que si creian que los egresados del programa
de Bachillerato en Educacion Secundaria en Espafiol estaban bien preparados para
enfrentar esos procesos. Enfatizaron que la calidad de la educacién no debe depender solo
del contenido académico que se ensefia, sino también del tipo de maestro que imparte esa
ensefianza.

Yo pienso que eso ni siquiera depende del contenido. Yo pienso, generalmente,

que eso no depende siquiera del dominio del contenido. Depende del tipo de

maestro que ti quieres ser. Si yo no s€¢ como redactar, en dos segundos o en 20

segundos yo te puedo conseguir 54 buenos videos en YouTube que van a ser

superiores a la clase que yo voy a dar. No hay manera que un estudiante salga de

la Universidad con todo el conocimiento... Un mecanico de 20 afios,
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necesariamente, si ha sido bueno, tiene que ser mejor que 20 afios antes, y El
doctor o la doctora también. No hay manera... Para eso es la experiencia
reflexiva, porque ti puedes ser un patan en tu profesion durante 20 afios y has
perfeccionado el como ser patan durante 20 afios... Yo lo que pienso es que con
lo que tenemos que trabajar los maestros es que lo que no sabemos lo vamos a
buscar. La diferencia siempre es el tipo de maestro. ;Quién eres t como persona?
(Cual es tu vocacion? ;Qué es para ti ensefiar? Y que estemos claros que no es
posible que, en el 2023, ta te gradues de la Universidad de Puerto Rico y ti no
sepas donde buscar la informacion que necesitas para hacer una cosa... La
Universidad tiene una responsabilidad, y lo que necesitamos son mas cursos de
metodologia en lectura no menos, y esa es nuestra responsabilidad. Dicho esto, yo
no s¢ si van a salir preparados o no. Pero lo que los va a convertir en buenos
maestros es el tipo de personas que son y su nivel de compromiso. El nivel de
compromiso que tiene una persona con su vocacion es lo unico que determina si
tu eres bueno o chapucero en lo que estas haciendo. No hay otra cosa... Asi que
siempre ensefiamos como somos y ensefiamos quiénes somos. Trabajamos
quienes somos y cdmo somos. Y yo creo que eso tiene que trabajarse en las
clases. Eso tiene que ser en todos los cursos de Educacion. Promover el desarrollo
de esa conciencia clara de lo que tu estas decidiendo cada vez que te paras en un
salon de clase. Como ta estas afectando positiva o negativamente en un salon de
clase. Esto tiene que ser parte de cada clase. El impacto positivo o negativo que ti
tienes, como maestro, tiene que ser parte de cada clase... No hay forma de que

nosotros le demos el contenido... Todo el contenido... Pero lo que va a
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determinar es cudl fue el acompafiamiento que nosotros les dimos a los
estudiantes, a los futuros maestros, sobre como agenciar su compromiso... Por
ejemplo, el bien mayor es que descubran las posibilidades del lenguaje y las
utilicen para la justicia social. Que aprendan las posibilidades de la lectura y las
utilicen para su espiritu y para la justicia social, para la ciudadania. Que aprendan
las posibilidades de la escritura, que las disfruten y las utilicen para su espiritu y
para la justicia, para ese bien mayor, para la ciudadania. Ese es el bien mayor, y
todo lo demads va a caer. Va a caer de manera muy reflexiva, de manera muy
intencional. Yo voy a trabajar para eso. (W. De Jesus)

Esta respuesta sugirié que un buen maestro debe tener una vocacion clara y un alto nivel
de compromiso con su profesion, que parte de su personalidad y su caracter humano. Ese
“enseflamos COMO SOMOS Y enseflamos quienes somos”, por encima del propio contenido
académico y los saberes, coincide con lo que publicd la Lic. Maria Elena Vicente,
catedratica de la Universidad Catolica de Argentina y colaboradora de la UNESCO, en la
revista digital Gestion Educativa, cuando dijo que, por encima de hallar las formas de
innovar y mejorar los procesos educativos, el mayor reto al que se enfrenta un docente es
a esa busqueda del yo que ensefia y analizarlo, porque, precisamente “ensefiamos lo que
somos” (Vicente, 2023). Esto ultimo compagind clara y ampliamente con las expresiones
de los propios estudiantes, cuando hablaron, entre otras cosas, de la vocacion que sentian
y de la red de apoyo que tenian una vez salieran del programa, en referencia al contacto
con sus pares y sus profesores. En esa misma linea se puntualizan la autoevaluacion y
autocapacitacion, como parte de esa busqueda de mejoramiento constante del propio

estudiante-maestro en la autorregulacion de su conocimiento y aprendizaje (Zimmerman,
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2008) y en la profesionalizacion docente, segun publicé Ramirez-Mazariegos (2020) en
la revista Observatorio del Instituto para el Futuro de la Educacion del Tecnol6gico de
Monterrey. Ese proceso de profesionalizar la gestion docente se relaciona con esa
busqueda de mejoramiento para desarrollar las competencias del docente del siglo XXI,
rompiendo con los modelos tradicionales de la ensefianza y fomentando nuevas précticas
que puedan resultar efectivas dentro del proceso de aprendizaje de los alumnos, que son
el centro de la experiencia educativa.

Partiendo de los aspectos anteriores, se destaco la necesidad de llevar a cabo un
proceso de experiencia reflexiva de la ensefianza. Es decir, no basta con tener
experiencia, sino que es crucial reflexionar sobre esa experiencia para mejorar y crecer
como educador, por lo cual no solo es lo que se llevan de la universidad sino lo que van
adquiriendo en el camino. Para ello, se argumento que es grande la responsabilidad que
debe asumir un educador para con su profesion y para con todo lo que sucede en sus
escenarios de ensefianza. Se reconocieron los desafios externos que pudieran influir en el
aprendizaje de los estudiantes, por lo cual los maestros tienen un papel fundamental en el
fomento de la conciencia lingistica y social de la ensefianza, como mencion6 otro de los
docentes, al combatir incluso los propios y generalizados prejuicios linguisticos que
puedan existir en su aula, de manera que pueda promover un ambiente inclusivo,
democratico y de respeto a la diversidad, tal como recomend6 Lomas (2016). Todo eso
bajo el marco de la vocacion que se convierte en ese motor de gran impulso, que va
detras de un buen maestro y su nivel de compromiso con la ensefianza. Segun publico la

Division de Relaciones con Egresados del Tecnoldgico de Monterrey en el Blog Exatec,
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“la vocacion docente es clave para generar cambios trascendentales en los estudiantes,

quienes, a su vez, impactaran en la sociedad” (Tecnoldgico de Monterrey, 2023).

¢ Consideran importantes estos procesos en la vida de un individuo?

Durante el proceso de entrevista, se les preguntd, igualmente, a los docentes, su
opinion sobre si consideraban que estos procesos de lectura y redaccion eran importantes
en la vida de un individuo. En sus respuestas, todos los docentes mencionaron que, en
efecto, son de suma importancia, destacando los aspectos criticos de la comprension
lectora y de la redaccion en el desarrollo del pensamiento y las capacidades de
discernimiento en los alumnos. Enfatizaron la relacion entre la comprension lectora, el
pensamiento critico y las habilidades para expresar ideas de manera efectiva a través de la
redaccion.

Megaimportantes... Si no sabemos comprender, internalizar lo que leemos, pues

no hay forma de tener pensamiento critico. Es a través de la lectura que

desarrollamos el pensamiento critico: el ser seres pensantes, criticos, que
cuestionan... que debaten. Si no trabajamos la comprensién de lectura, entonces

vamos a tener individuos que van a creer lo primero que se les dice, que no van a

cuestionar, que no van a pensar, que no van a mostrar pensamiento critico... Y la

redaccion ni se diga: hay que aprender a expresar nuestras ideas... Por eso es por

lo que ese proceso de lectura debe ir de la mano con el proceso de reaccion... A

mi me parece que, para tener seres pensantes, seres criticos, individuos criticos y

que puedan asumir posturas a favor del bien social o el bien individual y

colectivo, es necesario (mas que necesario) que trabajemos en todas las escuelas y
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en todas las materias, tanto en la comprension de lectura como en la redaccion.
(PMC-01)

Bueno, son tan importantes que nos pasamos la vida hablando, escribiendo y
leyendo... Pero qué pasa cuando cualquiera te engatusa... cuando cualquiera te
engafia porque tu no sabes buscar las fuentes correctas... porque te quedaste corto
de léxico; cuando te estan engafiando y tu no tienes capacidad critica, entonces te
conviertes en un esclavo de los medios que te controlan como piensas, qué valoras
y qué no valoras... ;Los periddicos y los medios tienen ideologia? Ah, pues
cuando tu no cambias de medio, t terminas creyendo, lo que el medio te dice que
creas y todos somos esclavos de ese medio y su ideologia, y los duefios de los
medios tienen ideologia. Entonces ¢cdémo yo puedo vencer, llegar a la verdad?,
buscando... Porque, asimismo, juegan con las estadisticas y nos mienten. Asi que
puede ser un texto que también nos mienta, ¢y como tu lo detectas?, siendo un
buen lector. No se puede ensefiar pensamiento critico si no se tiene pensamiento
critico. (M.G. Rosado)
Destacaron la necesidad de integrar la ensefianza de la lectura y la redaccién en todos los
niveles y materias educativas (todos somos maestros de lengua), para cultivar individuos
criticos y reflexivos que puedan contribuir al bienestar social y colectivo. Propusieron
una revision del curriculo educativo del sistema de educacion publica, con el fin de
prestarle una mayor atencion a la ensefianza de estas habilidades fundamentales en todas
las etapas educativas por encima de otros conceptos. Uno de los docentes resalté la idea
de la comprension lectora en el contexto de la informacion que reciben los estudiantes a

traves de los medios de comunicacion, puntualizando, al igual que ocurrio con los
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estudiantes practicantes, la idea de Daniel Cassany (2022), en la que resalté la necesidad
de reconocer que estos aspectos son validos para las actividades que cotidianamente
realizan los alumnos por medio de las redes sociales y la internet, recabando asi en la
importancia del pensamiento critico para saber identificar informacion falsa a través de la
red. Recomendaron, en este particular, que se implementen ejercicios practicos para
ensefiar a los estudiantes a analizar criticamente las noticias y a detectar sesgos en la
informacion que consumen. Destacaron la necesidad de promover en los educandos el
uso de una variedad de fuentes de informacidon y la importancia de desarrollar habilidades
de pensamiento critico para navegar eficazmente en un mundo saturado de informacién
falsa con el fin de desinformar, tal como plante6 Antoni Brey (2009) en su ensayo La
sociedad de la ignorancia.

Es que son fundamentales, porque todos se relacionan con los procesos de
comunicacion. Si queremos establecer una buena comunicacion, sobre todo, en
los diversos niveles. Vamos a hablar del nivel profesional: pues un profesional, ya
sea un maestro, un abogado, un electricista, un albaiiil, un plomero... si no sabe
comprender y no sabe escribir, va a tener un serio problema. Porque eso es parte
de nuestra funcion de comunicacion; o sea, nosotros nos comunicamos, por lo
tanto, estamos decodificando constantemente... Yo creo que tenemos una mision.
Sea cual sea nuestra religion, tenemos una mision. La mision es que cada uno,
desde nuestros espacios, desde nuestras trincheras (por usar un elemento marxista
de las luchas), tenemos que dar lo propio para poder colaborar con esta
generacion. A que sea una generacion que esté preparada; aunque no vaya a ser

un abogado, que sepa manejar muy bien el discurso escrito y oral... En el caso de
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la Upi, en nuestro programa, tal vez lo que necesitamos es cursos que colaboren a
mejorar estas destrezas de redaccion y de comprension lectora... La Zona de
Talleres, por ejemplo, era ese espacio para redactar... econdémicamente no habia
quién lo sufragara... El Proyecto de CELELI ayuda mucho, porque estan
involucrado a los estudiantes en los procesos de lectura en tempranas edades. No
tomemos (en Puerto Rico) otra Universidad que tenga eso. Digo, por lo menos en
el caso de nosotros aca (UPRRP), yo no tengo conocimiento de otro lugar que
tenga ese espacio para que los nifios puedan leer y ese tipo de accion. (W. De
Jesus)
En un primer término, los participantes subrayaron la relevancia fundamental de la
comprension lectora y la redaccion para lograr una comunicacion efectiva en todos los
niveles profesionales, desde maestros hasta abogados, electricistas y plomeros, entre
otros. Esa afirmacion resalto la trascendencia universal de esas habilidades y como se
relacionan, intrinsecamente, con el éxito en la vida laboral o profesional de cada
individuo. Expresaron, con fuerte conviccion, que la responsabilidad de los educadores
debe ser, entre otras cosas, ensefiar y promover activamente esas habilidades en los
estudiantes, a todos los niveles de la ensefianza. Partiendo de los aspectos presentados por
los docentes, se pudieron resumir sus respuestas en cuatro puntos importantes: 1)
Importancia de las habilidades de comunicacion, 2) La responsabilidad de los
educadores, 3) El papel de la universidad en el desarrollo de habilidades de lecturay
redaccion, y 4) Compromiso con la mision educativa.
En un sentido general, sus respuestas coincidieron con las de los estudiantes

practicantes en todo el &mbito de la importancia de estos procesos en la vida de cada
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individuo. Reflexionaron, ademas, sobre el papel de la universidad en el desarrollo de
dichas habilidades (comprension lectora y redaccion), reconociendo que algunas
instituciones pudieran no priorizar adecuadamente estos aspectos, lo que pudiera, a su
vez, resultar en graduados o egresados carentes de estas competencias o habilidades
criticas. Propusieron la necesidad de implementar cursos que mejoren estas habilidades y
programas o proyectos (como la Zona de Talleres del Departamento de Programas y
Ensefianzas), asi como laboratorios de destrezas de lectura y redaccion, de modo que se
puedan afianzar las estrategias pedagodgicas y esas destrezas esenciales para la vida
personal y el desarrollo profesional de los estudiantes-maestros. Cabe destacar que la
Zona de Talleres de Escritura se inici6 con el propdsito de que los estudiantes de la UPR
reforzaran sus destrezas de redaccion, justificando el proyecto con los resultados que
tenian en esa area en las PCMAS. Una vez que College Board elimind esa parte de la
prueba, se cerro el proyecto, lo que trajo a la mesa varios cuestionamientos, ¢esas
destrezas de redaccion se ensefiaban para la vida o para que los estudiantes solo salieran
bien en una revalida? Partiendo del punto anterior, ¢peca, en ese sentido, la Facultad de
Educacién de la UPR al tomar decisiones solo enfocada en unos resultados de pruebas
estandarizadas al igual que lo hace el Departamento de Educacién? ;Quiénes tomaron la
decision de eliminar ese tipo de proyecto (Zona de Talleres)? ¢Se tomo la decisién solo
pensando en aspectos administrativos o se consideraron las repercusiones académicas que
pudiera tener esa decision? ¢ Se les dio participacion a los estudiantes del programa en ese
tipo de decision?

En un aparte, igualmente, se les pregunté a los docentes sobre la idea de que a

los estudiantes no les gusta leer y su opinidn al respecto. En efecto, las respuestas de
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los participantes coincidieron con las de los estudiantes practicantes, pues no creen en ese
estigma generalizado de que a los estudiantes no les gusta leer. Més bien, profundizaron
en la complejidad del asunto, indicando que esa llamada aversion hacia la lectura no
necesariamente se debia a una falta de interés en leer, sino a lo poco atractivo que les
podria resultar el proceso, particularmente refiriéndose a las formas en que se trabajan o
se les presentan los textos sin importar la antigiiedad.

Pues yo no creo que sea que no les guste leer, yo creo que es que no les atrae el
texto que se expone... Porque si no les gustara leer (y voy a sonar un poquito
superficial, tal vez, en lo que voy a decir), no utilizarian los medios de
comunicacion social, como Facebook, Instagram, en donde leen y escriben; que
sabemos que escriben a su estilo, pero escriben y leen. Asi que, por lo tanto, yo no
diria que no les gusta leer... Hay que mercadear, esa es la palabra: hay que
mercadear la lectura... Estamos (ante) una generacion que, si no la mercadeamos,
no la proyectamos, no la mostramos atractiva al lector, no se mueve, no atrae. Y,
yo creo que aqui tenemos un pequeio detalle (y no me excluyo, porque todos
tenemos algo de culpa en algin momento), sobre eso. Porque, algunas veces, nos
imponen un curriculo para analizar x o y novela y lo que queremos es cumplir con
el sistema; pero no nos preocupamos si al estudiante le atrae esa novela, si
realmente estd leyendo. Porque aqui est4 la primera base: si nosotros no estamos
pendientes del proceso de lectura, hay distintas estrategias para evadir un examen
de comprobacion de lectura; o sea, un estudiante que aprueba un examen no leyo
la novela necesariamente. El pudo haber leido un analisis de otra persona... ellos

buscan otros medios y no necesariamente atienden el texto.
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Ahora, eso de que odian leer, yo no pienso que odien leer. Yo pienso que a ellos
no les atrae lo tematico. Por ejemplo, algo que puede provocar una distancia
significativa, para que no le atraiga al estudiante el texto, es la divergencia que
existe entre generaciones, los temas que tratan a nivel generacional. Yo creo que
si, hay que tratar el canon, no estoy diciendo que no. No se trata del canon, pero si
vas a tratarlo tienes que tomarte un buen tiempo para traerles esa realidad de aquel
momento para que puedan comprender ese texto. Y eso no se hace
frecuentemente... Si vamos a hablar de La llamarada, hay que mostrarles como
se cortaba la cafia. Traerles documentales o fragmentos de esos documentales.
Hablar de la pobreza, si voy a hablar de la pobreza el siglo XIX, las fotos que hay
sobre el Puerto Rico de ese siglo hay que mostrarlas primero, para que entiendan
las terminologias, los conceptos que se utilizaban. Esa divergencia cronolectal les
impide conocer lo que es el trapiche, lo que es la zafra... o sea, hay que buscar
todas las herramientas que llamen la atencion. Incluso, algunas veces, para
despertar ese interés hay que llevarlos a que hablen con los viejitos, que los
entrevisten. Y si eso no se atiende, son limitaciones... Hay que ser claro: por mas
que uno traiga todas estas estrategias, no es que todo el mundo va a entender al
cien o va a desarrollar al cien esa comprension de lectura; pero les va a acercar a
mejorar, aunque sea un 75 %, solo por decir una cifra, pues estos procesos son
paulatinos. Hay que desarrollar esa cultura; sobre todo, una cultura donde si, en
verdad, el estudiante no esta expuesto a un ambiente donde se lee, cuando apenas
hay un libro en la casa, pues todo eso influye. Donde para algunos, todavia en el

centro de la isla, el leer mucho era estar en riesgo a perder la cabeza, a
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desquiciarse. Uno ve personas mayores (0 bueno yo veia personas mayores) que
tenian esa idea de la locura. (PPM-02)

Asi que identificaron ese estigma como una barrera para el aprendizaje de la lectura y de
la redaccion, destacando, igualmente, la idea de que los estudiantes emplean activamente
en la lectura y la escritura a través de los medios de comunicacion social, como Facebook
e Instagram, lo que indica una disposicion a leer y escribir cuando el contenido les resulta
relevante y atractivo. En ese particular, se pudiera considerar como un marketing de la
lectura, en la medida en que el docente debe venderle o presentarle el producto a un
alumno, de modo que le pueda ser atractivo para consumirlo, considerando los intereses
particulares y el cambio generacional de la ensefianza. Menciond la posibilidad de que
dicha idea les pareciera descabellada a los puristas de la literatura, pero enfatiz6 en la
importancia de adaptarse a las necesidades e intereses generacionales para lograr cambios
favorables o efectivos en el proceso. Partiendo de esa idea, el investigador se top6 con
una investigacion publicada por la Universidad Judrez Auténoma de Tabasco, México, en
la que se propuso la mercadotecnia social como estrategia para fomentar la lectura en
estudiantes universitarios. Segun ese estudio, “para elevar el bajo nivel de lectura, se
proponen aplicar diferentes estrategias de la mercadotecnia social dentro de las
universidades, con el fin de fomentar el habito de la lectura” (Aguilar y Cuevas, 2020, p.
46). Entre esas estrategias se resaltaron el uso de propaganda impresa o digital por las
redes sociales, carteles, actividades de paneles o platicas sobre el tema, clubes de lectura,
maquinas expendedoras de libros, realizar intercambios y ventas de libros, ferias en las
que se involucre a toda la comunidad universitaria y, ante todo, que la institucion

desarrolle una cultura de leer. En ese punto, destacaron la necesidad de contextualizar los
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procesos de lectura -los textos (temas historicos o generacionales diferentes)- y la
redaccion con las experiencias de vida de los educandos (actualidad), asi como la
importancia de reconocer que hacen falta mas y mejores estrategias pedagogicas,
abogando por el uso de diversas técnicas (material audiovisual, entrevistas -aprendizaje
activo-) para hacer que la lectura y la escritura sean méas atractivas y comprensibles para
los jovenes. Fue asi como el investigador logré conciliar varios aspectos que dictaron los
docentes durante el proceso, en el que recabaron la importancia de la redaccién desde

diversos angulos, que conforman la siguiente figura.

Figura 12

Perspectiva de los docentes sobre el proceso de redaccion en el escenario educativo

Es un IDebe e;jstarl
proceso... integrada a
proceso de
lectura.
Debe ser
coherente... De’b‘? tener
logica...
Dicen Piensan
Hacen Sienten
practica tal‘lderesl rf!e
constante redaccion
(aprendizaje
activa)
leer para
gl escribir para
leer

Nota. Desarrollada por Neftali Rodriguez Santiago, investigador principal, a partir del andlisis de
la informacion de este estudio.
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Las perspectivas de los docentes resaltan la importancia de la redaccion como proceso,
intimamente aliada al proceso de lectura, para llevar al alumno (como centro del
aprendizaje) a que pueda desarrollar sus habilidades para argumentar, exponer, organizar
y sustentar sus ideas. Todo ello bajo el marco de un andamiaje pedagogico, en el cual se
le provean preguntas guia, organizadores graficos y otros recursos para llevar a cabo el

proceso, desde una vision de leer para escribir y escribir para leer.

Estrategias para abordar el rezago

Durante el estudio, se les pidi6 a los participantes que, basados en sus
experiencias y conocimientos, pudieran compartir estrategias que consideraran efectivas
para abordar el rezago reflejado en los procesos de la comprension lectora y de la
redaccion dentro de la sala de clases del nivel secundario. Pero ¢qué son estrategias?
Segun Diaz-Barriga, F. y Hernandez, G. (2002) las estrategias son medios o
procedimientos en los que se llevan a cabo unas acciones, delineadas a través de unos
pasos, las cuales el docente planifica (de forma consciente y con total intencionalidad)
con el objetivo de lograr un aprendizaje significativo en el estudiante. En ese sentido,
existen, igualmente, estrategias de aprendizaje de las cuales se sirve el propio estudiante
para manejar o autorregular su proceso de aprendizaje, basadas en sus estilos de
aprendizaje y que bien los pudieran llevar a emplear la metacognicion en el proceso

(Pérez-Ruiz y La Cruz-Zambrano, 2014).
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Estrategias para trabajar la comprension lectora

En el caso de los estudiantes, se les pidio que hablaran sobre lo que conocian del
proceso. Dichas respuestas también proporcionaron informacion relevante sobre la
comprension lectora y la redaccion desde la perspectiva de los factores que contribuyen
al rezago en estas areas. Destacaron la importancia de abordar la comprension lectora
paso a paso, lo que sugirid un reconocimiento de la necesidad de desglosar el proceso por
etapas, considerando la estrategia del antes, durante y después de la lectura.

“A mi me gusta ir leyendo con los estudiantes en el salon de clases... me ha
funcionado més ese proceso versus que ellos lo lean en su casa y vengan a discutirlo al
salon de clase” (PEP-02). Esta respuesta puso de manifiesto la importancia de trabajar el
proceso lector dentro del escenario controlado de la sala de clases, de modo que el
docente pueda ir dirigiendo el proceso para la comprensién. Destacaron, ademas, la
estrategia de relacionar las experiencias personales al proceso y mencionaron la
satisfaccion de ver a los estudiantes comprender lo que leen, ya sea por medio de
discusiones socializadas o haciendo anotaciones en los textos. Ese aspecto sugirio la
conciencia de trabajar el proceso desde una perspectiva de la motivacion y la conexion
personal, asi como aplicando estrategias de comprension en la que los estudiantes van
escribiendo o haciendo anotaciones en el mismo texto. Mencionaron que el mayor
desafio encontrado en el proceso ha sido a la hora de trabajar textos clasicos, pues deben
implementar estrategias que les permitan a los estudiantes a ver la pertinencia del texto a
pesar del tiempo y el contexto historico en que se desarrolla.

Aunque los estudiantes practicantes mostraron un conocimiento y dominio basico

sobre el tema de estrategias para la comprension lectora, se hizo visible la necesidad de
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trabajar ese aspecto dentro de los cursos de metodologia, pues no pudieron profundizar ni
ampliar sus respuestas durante las entrevistas. Por su parte, los docentes si pudieron
ampliar sobre el tema en cuestion presentando una gama de opciones dentro del proceso.

Porque tenemos que partir de la premisa que el curriculo debe ser cambiante y que

el curriculo esté sujeto a modificacion, a adaptaciones. Entonces, ¢cémo nosotros,

como especialistas, tomamos en consideracion esas necesidades e intereses de los
estudiantes y podemos hacer modificaciones curriculares en términos de la
lectura? Uno necesita que los estudiantes puedan leer... pues uno hace un balance
entre, tal vez, lo clasico y qué es lo que a los estudiantes les gustaria leer. (PMC-

01)

La literatura no es un pretexto, la literatura es un arte... Michael Riffaterre y Le

Spitzer plantearon que la clave para profundizar en un texto literario es observar 3

cosas: 1) ¢qué se repite?, 2) ;qué es extrafio o raro? y 3) ;qué se acentia? Esos 3

elementos yo los voy a utilizar en poesia, novela, en ensayo en cuento, y yo saco

extraordinarios lectores, porque ellos van a ser puntillosos y cuasi detectivesco.

Porque decia Johan Huizinga que la literatura es el arte de esconder significados y

la lectura del acto de descifrarlos. (M.G. Rosado)

En esta respuesta se enfatizd la importancia de que el maestro modifique el
curriculo, adaptandolo a las necesidades de sus estudiantes y seleccionando los textos que
puedan lograr el desarrollo de estrategias lectoras en los estudiantes, de modo que puedan
formarse como lectores autdbnomos (Ruiz-Bejarano, 2019), audaces y conscientes de los
tipos de discursos y que desarrollen el pensamiento critico necesario para juzgarlos y

cuestionarlos.
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Yo creo que es bien importante que nosotros hagamos actividades que ayuden a
los nenes a experimentar en el nivel consciente. ;Qué es lo que sucede en su
cerebro cuando van leyendo? Y que eso es legitimo. (W. De Jesus)
Si no hay motivacion, no se puede mover todo lo que queremos o no se puede
lograr todo lo que queremos dentro del proceso de comprension lectora. (PPM-02)
En el sistema educativo, lo que esta ocurriendo es que se les ha estado
imponiendo la lectura a los estudiantes. Cuando impone algo, probablemente, no
va a ser muy efectivo. (PMC-01)
Para ello, se planted la importancia de que el educador lleve a cabo un proceso
estructurado para abordar la comprension lectora, en el marco de diversas dindmicas,
fuera de lo impuesto, para lograr la motivacion en el estudiante y el gusto por el proceso
lector, pero méas que todo desde un nivel consciente de su propio pensamiento como
lectores. En el didlogo, se resalt6 la importancia de la organizacion y la planificacion de
la ensefianza con propositos y enfoques claros para dirigir el proceso dentro de la sala de
clases. Por ello, el investigador pudo desglosar una lista de los aspectos que se relacionan
con la estrategia conocida como trilogia de lectura (antes, durante y después de la
lectura) propuesta por Block y Pressley (2002) y por Isabel Solé (2002), apoyada por el
Departamento de Educacion (2022), segun fueron expuestos por los docentes durante el

proceso de didlogo y que se podran apreciar en la siguiente tabla.
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Tabla b

Aspectos relacionados con el proceso lector dentro de la Trilogia de lectura, segun las
perspectivas de los docentes

Antes de la lectura
“En el antes de la lectura
se deben considerar la
motivacién y los objetivos,
explicando al educando lo
que se leera y por qué...
aportando conocimientos y
experiencias” (Solé, 1992;
Avendafio, 2020, p. 97).

e Mencionaron la
importancia de
identificar los saberes
previos de los
estudiantes y
utilizarlos como punto
de partida para la
comprension del texto.

e Destacaron la
importancia de
prepararse previamente
para abordar el texto y
de utilizar términos y
temas familiares o
conocidos para los
estudiantes, lo que
considera la
importancia de la
accesibilidad y la
relevancia en la
ensefianza.

e Mencionaron la
importancia de trabajar
con aquellas palabras
desconocidas para los
estudiantes, de modo
que no afecte el
proceso para
comprender lo que
leen, tanto antes como
durante la lectura.

Durante la lectura
“Durante la lectura, el
docente debe leer algunos
fragmentos del texto, pero
aprovechando su rapidez
debe observar el trabajo
del educando para
comprometer la
comprension” (Solé, 1992;
Avendafio, 2020, p. 97).

e Mencionaron la
importancia de hacer
preguntas y fomentar
la reflexion durante la
lectura para
profundizar en la
comprension.

e Hablaron sobre la
importancia de
relacionar la lectura
con las experiencias
diarias de los
estudiantes, lo que
sugirio reconocer la
importancia de hacer
pertinente el proceso,
para que cada
individuo logre
relacionar aspectos
précticos de su vida
dentro del proceso.

Después de la lectura
“Después de realizar la
lectura, se propone trabajar
la recapitulacion oral de la
historia completa
intentando que los
educandos comprendan los
motivos de la lectura”
(Solé, 1992; Avendafio,
2020, p. 98).

e Puntualizaron sobre la
importancia de escribir
y contextualizar el
texto, lo que planteo, a
su vez, la importancia
de integrar la
redaccion en el
proceso de
comprension y analisis
de textos.

Nota. Tabla desarrollada por Neftali Rodriguez Santiago, investigador principal, a partir del

analisis de la informacién de este estudio.
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De esa forma los docentes validaron la importancia de que el proceso de comprension

lectora se pueda trabajar de forma consciente, estructurada y por etapas, de modo que

pueda proveerse un espacio bien dirigido para que el estudiante pueda lograr darle

significado al texto.

Con esas y otras respuestas de los participantes, el investigador organiz6 aspectos

que, entre estudiantes y docentes, expusieron en torno a los aspectos que se deben

considerar dentro del proceso lector, como estrategia de ensefianza para dirigir el proceso

de comprension lectora. Por lo tanto, el maestro debe llevar a cabo las siguientes

recomendaciones de los participantes, para trabajar el proceso de la comprension lectora

en la sala de clases:

1.

Modelar el proceso de pensamiento dentro del proceso lector (manejo del texto),
tanto antes, durante y después de la lectura, sin influir en la forma de pensar de los
estudiantes

Crear actividades que ayuden a los estudiantes a metacognizar sobre lo que
sucede en sus mentes mientras leen.

Fomentar la experimentacion consciente con el texto o investigacion durante el
proceso, permitiendo a los estudiantes construir sus propias interpretaciones y
entender como sus experiencias influencian su comprension.

Reconocer la diversidad de gustos y preferencias de los estudiantes en cuanto a la
lectura

Promover un ambiente de respeto a las diferencias individuales (opiniones o

puntos de vista)
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11.

12.
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Abrir espacios para llevar a cabo conversaciones honestas sobre las preferencias
lectoras y la interpretacion personal del texto, destacando que cada lector tiene
una interpretacion nica y valida.
Motivar al estudiante para la comprension lectora
Seleccionar pasajes interesantes o provocativos para despertar el interés de los
estudiantes en la lectura (curiosidad)
Usar imagenes y otros medios atractivos, como codmics o adaptaciones visuales de
obras literarias, para captar la atencion de los estudiantes (adaptacion al mundo
visual)
Mantener un enfoque constructivista hacia la construccion de conocimientos y
significados del texto
Fomentar una participacion dinamica dentro del proceso, promoviendo la
reflexion y el pensamiento critico del estudiante
Ejecutar o poner en practica alguna de las siguientes estrategias:

a. Lectura dramatizada

b. Lecturaen voz alta

C. Modelacion de la lectura

d. lecturaen relevo

e. Seleccion de lecturas (necesidades de los estudiantes)

f. Discusion de temas de interés social y humano

g. Cuestionario (intereses de los estudiantes)

h. Adaptar el curriculo (didactica - flexibilidad)

i. Conexion de la literatura con la realidad (contextos)
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j.  Conexion del texto con la vida personal
K. Identificar términos que se repiten
I.  Cuestionar el texto (hacer preguntas de todo)
M. Preguntas abiertas (pensamiento critico, reflexién)
Nn. Integracién de la tecnologia (mejorar la comprension - atraccion)
0. Integracion de las Bellas Artes al proceso lector

p. Involucrar al estudiante de forma activa y abierta en el proceso de comprension

Estrategias para trabajar la redaccion
Dentro del proceso de entrevista se les hicieron dos preguntas clave para saber
qué conocian sobre el proceso de redaccion, qué estrategias consideraban efectivas para
llevar a cabo el proceso en las salas de clase, a base de las experiencias de los
estudiantes-maestros y los docentes. En ese particular, las respuestas de los estudiantes no
abordaron tanto la importancia de la practica y la revision en el desarrollo de habilidades
de redaccion, con excepcion de un solo estudiante-maestro.
Para mi es vital que mis estudiantes escriban con lapiz y papel... En mis
examenes, todo el tiempo, hay preguntas abiertas, para llevarlos a la redaccion
amplia, profunda... Asi que yo pienso que es vital que el maestro de Espafiol, para
poder tener una clase mas directa, para ayudarlos a trabajar en ese rezago de la
redaccion, pues que ellos escriban... Pero creo que la forma maés facil, mas
concreta de uno poder trabajar el rezago en la redaccién es que ellos pasen por el

proceso de escribir con su mano. (PEP-02)
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En esta respuesta el practicante apostd por el pensamiento critico y ciertas dinamicas
avaladas por la Neurociencia. Tal como publico la Revista de Neurologia, escribir a mano
promueve una mayor interconexion dentro de nuestro cerebro, mas que la que pueda
surgir al escribir utilizando un teclado de computadora (Van der Weel y Van der Meer,
2024). “La informacion visual y de movimientos obtenida a través de movimientos de la
mano, controlados con precision cuando se usa un boligrafo, contribuye en gran medida a
los patrones de conectividad del cerebro que promueven el aprendizaje” (p. 1). Asi que
resultaria valido y de gran efectividad promover que los estudiantes escriban a mano, en
la medida de lo posible, dentro de las salas de clase. Esa idea del estudiante practicante se
avalé también con lo que plantearon Medel y Camacho (2019) quienes han demostrado
que ejecutar procesos aplicando actividad o movimientos fisicos promueve la secrecién
de serotonina, noradrenalina y dopamina, asi como otros neurotransmisores, en nuestro
cerebro, que, a su vez, potencian la atencion, la motivacion, la memoria y el rendimiento
académico (Lebrero-Baena et al., 2015; Vargas-Castro et al., 2019; Gutiérrez-Fresneda y
Pozo-Rico, 2022). En su articulo titulado La neurociencia aplicada al &mbito educativo:
el estudio de los neuromitos, Medel y Camacho (2019) también demostraron que no es
real que las personas deban salir de su zona de confort, Unicamente, para que pueda haber
aprendizaje. Aun estando en sus espacios de comodidad pueden surgir cosas 0 aspectos
que capten su atencion, asombro o admiracion, lo que ocasionaria en suma un
aprendizaje.

Yo lo que les digo es que hagan un bosquejo sobre lo que van a trabajar. Luego de

que hagan el bosquejo, que saquen lo importante de ahi (las ideas principales) y,

luego, pues que redacten. Ya el proceso culminado, pues uno revisa. (PEP-01)



169

En términos generales, los estudiantes no profundizaron en cuanto a las estrategias
relacionadas con el proceso de redaccion, mas bien puntualizaron en aspectos técnicos
del proceso, no ahondaron en los aspectos que tienen que ver con el desarrollo del
pensamiento (coherencia, cohesion, precision, concision, orden l6gico, etc.). Igualmente,
el investigador pudo percibir que no tienen presentes otras herramientas para trabajar el
proceso, como el uso de organizadores gréficos (en vez del bosquejo), que resultarian ser
de mayor efectividad y una herramienta mas dinamica y sencilla para que los estudiantes
puedan trabajar tanto el proceso de lectura como la redaccién (Estrada y Gonzalez, 2020).
Segun Swartz, R. J. (2008), los organizadores graficos tienen gran importancia en el
proceso de andamiaje pedagdgico, para manejar el proceso de construccion del
conocimiento, encausando al individuo hacia la criticidad y dirigiendo la ensefianza y el
aprendizaje hacia la toma de decisiones informadas. Para el autor, es necesario
incorporar, filtrar, refinar y adaptar técnicas de ensefianza coherentes, en concordancia
con las necesidades de los estudiantes, de modo que puedan mejorar su calidad de
pensamiento y su capacidad para pensar. El proceso educativo debe basarse en esos
aspectos de contenido, comprensién y aprendizaje, a lo que el propio autor le llamé
“aprendizaje basado en el pensamiento” (p. 3). Estos aspectos recabaron la necesidad de
trabajar con mas estrategias efectivas en los cursos de metodologia de la ensefianza, tanto
de la comprension lectora como de la redaccion. Igualmente, considerar la trilogia de la
redaccion, en la cual se demarca un antes, un durante y un después dentro del proceso,
aspecto que no mencionaron ninguno de los practicantes entrevistados.

“Primeramente, se tiene que discutir, por ejemplo, si estoy hablando del cuento,

pues discutir el género narrativo (como cual es su estructura) para entonces ir
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llevandolos, a ellos, a como se redacta un cuento” (PEP-01). En esta respuesta el
participante propuso la idea de trabajar desde los géneros literarios, en las dindmicas de
redaccion creativa, conociendo cada uno de los géneros y llevando a los estudiantes a
explorarlos, llevandolos a experimentar el proceso de redaccion de cada género. Esas
ideas redundan en la idea de que se lee como escritores y se escribe como lectores
(Smith, 1983; Cassany, 2001), en donde se debe partir de un modelo o paradigma a
seguir. Esa idea también la avala la neurociencia, considerando las llamadas neuronas
espejo. Estas actian como mecanismos de percepcién-accion de lo que ven los individuos
dentro de su entorno, para asi llevar a cabo un copiado o emulacion de aquello observado,
de modo que se ejecuten las acciones por imitacion hasta que el individuo logre un
proceso de maduracion que le permitira emplear las acciones de forma consciente,
coherente y l6gica sin necesitar la ayuda ese modelo inicial (Rodriguez y Rodriguez,
2019).
Es una realidad que mis estudiantes de ahora, por ejemplo, que es una escuela
especializada (que les requiere otros aspectos de promedio), pues tienen, quizas,
un poco menos de rezago en la redaccion. Pero sigue habiendo un rezago en
redaccion versus la escuela que yo estaba antes: una poblacion menos... que viene
de unas familias y de unos contextos mas complejos, pues ahi la redaccion estaba
mas rezagada que la poblacién que atiendo ahora. (PEP-02)

Este participante recalco el aspecto socioecondmico como un factor a considerar como

parte del Ilamado rezago en la redaccion. Cubilla-Bonnetier et al. (2021) publicaron un

estudio en el que demostraron que el nivel socioecondémico y cultural de las escuelas se

asocian a importantes diferencias en los diversos grupos, al momento de relacionarse con
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la comprension de los textos y en aspectos de construccion del lenguaje. A mayor
desventaja socioecondémico, mayores pueden ser las dificultades en la lectoescritura y
viceversa.

Contrario a los estudiantes, los docentes destacaron la importancia de reconocer la
redaccion como un proceso valioso, una habilidad que requiere atencion y esfuerzo,
ademas de enfatizar en la conciencia de que escribir no es facil, pero es valioso, por lo
que hay que promover que los errores son parte del proceso (hasta son parte de la vida),
por lo que la edicion es fundamental para mejorar el texto. Para ello, el investigador
recabd, nuevamente, en la importancia de las etapas de un antes, un durante y un después
de la redaccion, como estrategia similar al proceso de lectura. Detalle que no se debe
perder de perspectiva dentro del proceso.

Yo les digo a los nenes, «usted tiene el derecho sagrado a cometer todos los

errores del mundo. A lo que no tiene derecho es a no editar; asi que, usted escriba

que después editamos». (W. De Jesus)

Yo soy de los que dicen que, a nivel secundario, si nosotros queremos fortalecer el

proceso de redaccion, deberiamos, primero, fortalecer el proceso de lectura. Si

nosotros queremos que nuestros estudiantes escriban o redacten de una manera
adecuada, de una manera ordenada, coherente, que sepan argumentar, que sepan
sustentar sus ideas, pues primero debemos presentarles como se hace y algunos
modelos. Para esos modelos esta la literatura. (PMC-01)
Esas respuestas de los docentes retomaron las ideas del derecho humano como parte del
proceso, partiendo, en dicha instancia, de los deberes que deberian considerar los lectores

y escritores en sus procesos de desarrollo y formacion educativa, asi como de la
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integracién de ambos procesos para desarrollar la conciencia linglistica y una
competencia comunicativa efectiva. En ese sentido, resulté importante destacar, ¢a qué se
le da importancia a la hora de ensefiar los procesos de redaccion? Partiendo de la vision
tradicional versus el enfoque sociocognitivo, ¢le da el docente mas importancia al
producto o al proceso? Por lo cual, en ese sentido se hizo importante resaltar la trilogia
de la redaccién que coincide con las estrategias que propusieron Zimmerman (2008);
Diaz-Barriga F. y Hernandez-rojas (2003); y Lobato (2006), segun resumido por Moreno-
Milla et al. (2021):

Ahora, que el discente utilice estrategias supone una previa meditacion de

acciones, las que van a encaminarlo... hacia la consecucion de una meta

concreta... podra gestionar las acciones del antes, del durante y del después de la

actividad... pues estas técnicas estan conformadas por diferentes etapas, tales

como planificacion... supervision... y evaluacion, revision. (p. 7)
Estas estrategias bien pudieran delinear el proceso de cada individuo, para desarrollar su
propio pensamiento y estar consciente de las formas en que pudiera manejar la redaccion
para su propio beneficio, aplicando esa planificacion (preescritura), la supervision en la
estructura y organizacion del texto (escritura) y la evaluacion y revision para validar ese
control de la calidad del texto (postescritura). En ese sentido los aspectos gramaticales y
ortograficos se trabajan de forma transversal e integrada dentro de los procesos de lectura
y redaccion, prestandole mayor importancia al proceso de desarrollo del pensamiento, el
proceso metacognitivo y a la construccion del conocimiento del propio individuo.

En la redaccion, yo siento que es bien importante traer unos temas con los que

ellos se sientan comodos escribiendo, y darles méas de uno, méas de dos, més de
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tres, y que ellos puedan escoger; que ellos sientan que tienen opcion. Porgue tu
quieres escribir sobre algo que quieres escribir, y ellos se tienen que volver a
conectar. (W. De Jesus)

Partiendo de sus experiencias, los docentes consideraron que el proceso de escritura
atraviesa diversas etapas fundamentales. En particular, dijeron que, en el nivel
secundario, para fortalecer la capacidad de redaccion de los estudiantes, es imperativo
priorizar su capacidad lectora, para que los estudiantes puedan escribir coherente,
ordenada y argumentativa, es esencial darles ejemplos y modelos, que pueden

encontrarse en la literatura y en textos informativos.

¢ Como se deberia trabajar con el rezago de la redaccién?

Se les preguntd a los docentes su impresion sobre cdmo creian que se debe responder o

trabajar con el rezago de la redaccion en las salas de clase del nivel secundario, con un

enfoque hacia la situacion presentada en la region educativa de San Juan. Sus respuestas

manifestaron varias nociones, en las cuales se consideraron otras estrategias y aspectos

que se deberian atender desde un plano holistico de la ensefianza y el aprendizaje.
Yo creo que tenemos que reconocer que... todos, por nuestras experiencias de
vida, sobre todo en la escuela, tenemos una relacién buena, mala, regular, pésima
0 inexistente con la lectura. Todos tenemos esa misma relacion con la escritura.
Hasta que un nifio o nifia no sane esa relacién, va a ser muy dificil que lo otro
fluya como debe fluir. Asi que mi prioridad es sanar esa relacion. O sea, ayudar...
¢Como yo ayudo a que un nene piense que la lectura tiene algo que darle? Pues

creando experiencias que le permitan, valga la redundancia, experimentar...
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La lectura tiene cosas que me puede ofrecer. Es cierto... Yo puedo ser feliz
leyendo. Es cierto... Yo puedo aprender sobre cosas que a mi me interesan
leyendo. Es cierto... Yo me puedo expresar, expresar mis sentimientos, y usar la
escritura para mi. Es cierto... El lenguaje es poder. Es cierto... Yo tengo que crear
esa experiencia. ¢ Significa eso que todo lo que yo le voy a dar de lectura es
exactamente relacionado con lo que le gusta?
¢Es dificil? Es dificil la lectura. Para unos es mas dificil que para otros. ;A veces
no lo quiero hacer? A veces no lo quiero hacer. Redactar, ¢qué es lo dificil de
redactar? Porque tenemos que pensar unas cosas... Es cierto. Pero ;qué podemos
hacer para tener ideas? Conversarlo... Los nenes estan ahi y estan llenos de ideas.
Yo te diria que una conversacion honesta: «;Cudles son tus fortalezas en la
lectura? ;Qué es lo que te gusta de leer? ;Qué no te gusta de leer? ;Qué te gusta
sobre cdmo te ensefiaron a leer? ;Qué te gusta de la clase de Espafiol? ;Qué no te
gusta de la clase de Espafiol? ;Por qué no te gusta eso? ;Qué te gustaria que
pasara en la clase de Espafiol?» Honestidad, compariero, honestidad. Porque lo
que queremos es que, al final del dia, todos sepamos que la lectura esté ahi para
nosotros y nos ofrece maravillas. Y la escritura esta ahi para nosotros y nos ofrece
maravillas. Pero no es decirselo, y eso es bien importante. (W. De Jesus)
Para subsanar ese aspecto, se propuso la creacion de experiencias positivas que les
permitan a los educandos experimentar los beneficios de la lectura y la escritura para
motivar su interés, desde un plano de la pertinencia, hacia el enfoque de la pertenencia.
Estos aspectos se lograrian identificar y trabajar desde una dindmica dialdgica,

proveyendo espacios para la conversacion honesta, por lo que sugirieron promover
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experiencias en las que los alumnos puedan reconocer sus fortalezas y sus debilidades
dentro de los procesos de lectura y redaccion. Este aspecto se aval6 con la importancia de
promover la metacognicion dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje, mas que todo
Ilevar al alumnado a aprender a aprender. Tal como planted Lomas (2016) es importante
Ilevar al alumno a deshacerse de cualquier prejuicio linglistico, que muchas veces han
sido infundados a lo largo del proceso, para que asi pueda fluir, sin importar que esos
prejuicios sean por razon cultural o social. Cada individuo debe reconocer su propia voz
y hacerla escuchar utilizando diversos medios comunicativos, para que pueda emplear, de
tal modo, el concepto de la metacomunicacion, que propuso Carlos Lomas (1999). “Los
dos objetivos fundamentales de la educacion linguistica son el desarrollo de la
competencia comunicativa y la reflexion metacomunicativa” (Tusén, 2002, p. 3). Esta
estrategia busca comprender las necesidades individuales de los estudiantes y promover
un ambiente de confianza y apertura. Asimismo, los docentes manifestaron la
importancia de que los educadores modelen comportamientos positivos relacionados con
la lectura y la escritura, en los que se incluyen la aceptacion de los errores y la necesidad
de revision y edicién, de manera que se pueda aprender de los errores, como parte del
riesgo y como parte del proceso de metacognicion del aprendizaje.

El secreto mas guardado: usted no tiene que amar la lectura, para hacer que sus
nenes se enamoren de la lectura. Usted no tiene que amar leer, porque todos
tenemos diferentes relaciones con la lectura. ¢Sabes lo que usted tiene que hacer?
Amar que sus nenes lean. Amar verlos leer. Tu no sabes cuanta gente yo conozco
que no aman leer, pero aman que sus nenes lean. Aman crear experiencias

lectoras para los nenes. Nuevamente, ser honesto... Por ejemplo, t estas
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escribiendo en la pizarra y se te olvidé un acento. Un nene te dice, «<maestra, se te
quedo el acento». Clasico... Uno se vira y le dice, «no fue que se me quedo el
acento, yo lo puse asi para ver si usted estaba pendiente». Entonces, uno ha
perdido la oportunidad maravillosa de decirle, «es cierto, es verdad, se me
quedd». Por eso es tan importante, compariero, editar y volver. Hasta a mi, que se
supone que no se me quede, se me queda. Honestidad... ;Qué uno tiene que
modelar? No ser perfecto en la escritura (que debes tener una buena escritura,
dicho sea de paso), pero también que uno se equivoca y por eso tiene que revisar
y editar. (W. De Jesus)

El investigador no estuvo de acuerdo con la respuesta de la profesora, por entender que
como mejor puede un maestro guiar al estudiante y ser su modelo es partiendo del
conocimiento que posee sobre el proceso. En términos generales, nadie puede dar lo que
no tiene. Por lo tanto, ;,como podria un maestro motivar el gusto por la lectura si no ama
0 no le gusta leer? ; Cémo podréa recomendarles literatura a sus estudiantes si no es avido
en leer textos para recomendarlos habiendo examinado previamente su contenido? Esa
idea de la profesora contrarresta con lo que expresaron Quintana y Garcia (2018) al
mencionar que es muy dificil que una persona que no encuentra placer o gusto por la
lectura pueda transmitirlo.

Por otro lado, se consideraron que ambos procesos, lectura y redaccion, son
plenamente complementarios e interdependientes. Esa interrelacion es especialmente
relevante en el nivel elemental, pero no deberia ser diferente en el nivel secundario, segun
mencionaron los docentes, con relacion al concepto de lectoescritura. Aungue el proceso

puede volverse mas complejo en niveles superiores, se resalto la importancia de velar que
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la habilidad lectora siga siendo fundamental para promover una escritura adecuada y para
establecer una relacion efectiva de los estudiantes con el proceso de redaccién. Esto
compagina con las ideas que propuso Castell6 (2002) que hay que leer para escribir, ya
que se parte, en ambos aspectos, del espectro enteramente comunicativo que involucra
ambos procesos. En dicho caso, el lector debe leer como escritor y el escritor debe
escribir como lector, tomando en cuenta ese escenario comunicativo (abstracto) en el que
ejerce su papel como emisor o receptor, respectivamente. Todo esto sin perder de
perspectiva ese elemento interactivo social, cultural o historico al que nos remiten la
vision vigotskiana y freiriana o a ese elemento transaccional, tal como le denominé
Rosenblatt (1996), en el que se da ese intercambio de ideas y significaciones del texto
entre el autor y el lector, convirtiéndose el lector, sucesiva o eventualmente, en escritor
(autor).

Escribir colectivamente; es decir, lo que llaman el cadaver exquisito... Eso ayuda
también o contribuye mucho. Asimismo, lo ladico, el juego; yo era uno de los que
me resistia a €eso. Yo creo que nosotros, como maestros de secundaria, debemos
quitarnos ya el chapo de que somos profesores. Porque esto se genera por el
hecho de que somos especialistas en un area. Y esto no se ve tan marcado en los
maestros de escuela elemental, pero se ve bien marcado en nivel secundario.
Estamos trabajando con estudiantes de escuela secundaria... asi que debemos
buscar la forma de como llegar a ellos. El resistirnos a elaborar juegos dentro del
salon de clase, quizas pensamos que estamos restandole la seriedad al curso. La
realidad es que ya estos estudiantes no toleran ese empuje de la década del 70 u

80, por ejemplo, en la que el profesor se paraba frente al salon y dictaba su clase
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por una hora y media. No se hacia nada mas. En el caso de secundaria no se
puede... Primero, porque esta generacion depende de la imagen... Buscan lo
conciso y lo preciso... son esclavos de esta era tecnoldgica. Por eso se les hace
dificil, muchas veces, argumentar... Ese relativismo también es perjudicial en
todos los procesos de ensefianza, porque desarrollamos la idea de despacharlo con
lo mas simple. También es complicado... Lo otro que también, a nivel
tecnologico, ayuda en la parte de comprension lectora, como juego, es el
Kahoot... También, algunas veces, es bueno darles la experiencia de que ellos
redacten las preguntas para un examen o trabajo de analisis. Por ejemplo, si es de
un escrito pequeio, o de una novela, dejarlos que ellos redacten las preguntas para
que luego las intercambien con los compaieros. Eso ayuda mucho a que le den
otra mirada al texto... Todavia, hasta hoy, yo me mantengo firme en muchas
estrategias con los estudiantes. Algunas veces yo s€ que se resisten, porque les
pesa un poco escribir, pero luego ven el beneficio. Se me acercan para decirme
todo lo que tienen que escribir en otros grados o en la universidad. Incluso, hay
gente (que yo le he dado clase) que hasta escribe poesia o esta empezando a
escribir, y se admiran. Algunos hasta decian que les gustaba escribir. Pues yo digo
que esa es una de las mayores satisfacciones: ver que un estudiante sale adelante y
es exitoso con lo que uno le ensefia. (PPM-02)

Por otro lado, los docentes recalcaron la importancia de proponer una escritura
colaborativa, en donde se involucren todos los estudiantes en la creacion de textos, de
modo que la experiencia fomente la cooperacion, el compartir de ideas y estimule la

creatividad. Para ello, mencionaron la utilidad del juego como estrategia, aunque
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puntualizaron que lo ludico debe ir acorde con los intereses y necesidades de los
estudiantes. Lo mismo sefialaron con la integracion de la tecnologia dentro del proceso,
con la que puntualizaron que los estudiantes son expertos en el uso de redes sociales, pero
desconocen el uso de otras herramientas, de gran beneficio académico, de las que se les
debe instruir en el escenario de la sala de clases. Este Gltimo punto trajo la exhortacion de
que los alumnos deben tener una participacion dindmica en el proceso, pues son los que
deben autorregular su proceso de aprendizaje, permitiéndoles formular, generar o aportar
ideas y participar en la creacion de evaluaciones, lo que promoveria, a su vez, una
comprension méas profunda de los textos y una mayor responsabilidad en su aprendizaje
(Trias y Huertas, 2020). Estas ideas constructivistas de los docentes también coincidieron
con la postura de Ponce (2004):

Las teorias constructivistas del aprendizaje han sefialado la necesidad de concebir
al estudiante como un ser activo en la construccion del conocimiento, pero
también replantea el papel del docente como agente activo en los procesos de
construccion de los contenidos de ensefianza de sus estudiantes, asi como en el
disefio, operacién y evaluacién de los recursos, estrategias o actividades que
contribuyan a su desarrollo. (p. 23)
En ese sentido, se considerd también el concepto de la autorregulacion, que propuso
Bruner en la década de los 70 y que fue ampliamente desarrollado por otros tedricos
como B. Zimmerman (2008), que consider6 que la autorregulacion del aprendizaje “es un
proceso proactivo que los estudiantes utilizan para adquirir habilidades académicas, como
establecer metas, seleccionar e implementar estrategias y autocontrolar la efectividad de

uno mismo” (p. 166). Asimismo, el aprendizaje colaborativo, que fue promovido por los
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docentes, se avald con las ideas de Vargas et al. (2020), que indicaron que “esta estrategia
aporta en la humanizacion de nuestro sistema educativo y con ello destierra el concepto
de soledad académica” (p. 375). Por tanto, el investigador abrazo la idea de que el
proceso de redaccion, asi como el proceso de la comprension lectora, partiendo de las
perspectivas de los participantes, no deben ser actos solitarios y deben estar dirigidos por
objetivos y experiencias que lleven a los alumnos a conectar entre si para que puedan
interactuar y participar del proceso de forma activa, dindmica y cooperativa. Todo esto,
considerando lo complejo que podria resultar el proceso, tomando como base las etapas
de maduracion que se plantearon en los modelos cognitivos y sociocognitivos que
propusieron Flower y Hayes (Scardamalia y Bereiter, 1992).

Todo docente deberia buscar su desarrollo profesional. Yo como docente (porque
uno no lo sabe todo tampoco) entiendo que hay areas que debo fortalecer para
poder trabajar con los estudiantes, pues uno tiene que trabajarlo. Tengo que
trabajarlo a través del desarrollo profesional... siempre buscando el aprendizaje.
Todos somos estudiantes constantes, toda la vida. Toda la vida estamos
aprendiendo. Asi que, definitivamente, el profesor, el docente debe también tener
la voluntad para hacerlo. Mas que todo es un llamado, es parte de nuestra
vocacion. (PMC-01)
Partiendo de esas ideas, los docentes resaltaron dos enfoques principales para
abordar la redaccion en el &mbito educativo, prestando importancia al desarrollo
profesional de todos los docentes en el proceso, apostando por la propia vocacion de

ensefiar como una formula para subsanar el llamado rezago en esa area (redaccion).
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Segun las respuestas de los participantes, un maestro debe tener presentes los siguientes

aspectos, a la hora de trabajar el proceso de la redaccion dentro de la sala de clases:

1.

Discutir y comprender los elementos fundamentales de la redaccion, como la
estructura del texto y el uso adecuado de los verbos.

Trabajar con los modelos de organizacién de ideas, como realizar un bosquejo y
extraer las ideas principales antes de redactar, como una sugerencia estratégica
para facilitar el proceso de escritura.

Llevar a cabo una etapa de retroalimentacion, correccion, revision y edicion en el
proceso de redaccion para mejorar las habilidades de los estudiantes, proveyendo
mayor apoyo en errores comunes y aspectos frecuentes como el mal uso de los
tiempos verbales.

Abordar los errores ortograficos y gramaticales de manera directa y proporcionar
explicaciones claras y practicas para su correccion.

Proveer espacios para la escritura manual como parte del proceso de aprendizaje
de la redaccion, con el objetivo de mejorar la ortografia y la sintaxis (no a
computadora). [neurociencia]

Proporcionar preguntas abiertas en los examenes para evaluar las habilidades de
redaccion de los estudiantes en cada oportunidad.

Facilitar preguntas guia en las actividades de redaccion para que los estudiantes
puedan tener una direccioén mas clara al momento de desarrollar o elaborar las

ideas dentro del proceso.
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8. Proveer experiencia de practica frecuente para la redaccion creativa, como la
elaboracion de resumenes o la modificacion de finales de textos, para mejorar las
habilidades de los estudiantes.

9. Abrir espacios para que pueda haber una conexion emocional entre el maestro y el
estudiante, utilizando las respuestas como base para una conversacion
significativa.

10. Abordar las percepciones y autoconceptos negativos que los estudiantes puedan
tener sobre su habilidad para leer y escribir.

11. Respetar la voz y las experiencias de los estudiantes en sus escritos personales.

12. Cumplir con la responsabilidad de crear experiencias positivas que ayuden a los
estudiantes a sentirse comodos y confiados en sus habilidades de lecturay
escritura.

13. Trabajar la lectura como un componente fundamental para desarrollar habilidades
de escritura.

14. Proveerles a los estudiantes modelos a seguir y exposicion a diferentes tipos de
textos para que puedan redactar de manera coherente y efectiva (partir de un
paradigma).

15. Integrar talleres de redaccién en la planificacion del proceso de ensefianza en la

sala de clases.

Todos estos aspectos podrian ser considerados por el educador, enfatizando en la
necesidad de adaptar las estrategias de ensefianza a las necesidades individuales de los

estudiantes y de proporcionar una base solida antes de abordar temas mas avanzados.
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Considerando, a su vez, dentro de todo este aspecto, tal como recabaron los docentes, que
el contexto familiar y hasta el nivel socioecondmico de los estudiantes pudiera influir en

su nivel de habilidades de redaccion.

Evaluacion del Programa de estudio
Al preguntarles a los participantes sobre si consideraban que su programa de
bachillerato proveia las experiencias, conocimientos, herramientas o estrategias
necesarias para que los egresados pudieran trabajar o enfrentar la situacién del Ilamado
rezago en la comprension lectora y la redaccion dentro del nivel secundario, ofrecieron
respuestas dirigidas a evaluar positivamente el programa, en términos generales, la
importancia de la revision periddica, la reflexion y el mejoramiento de los procesos
pedagdgicos, atemperando siempre las practicas a las nuevas disposiciones o
competencias del campo profesional educativo.
Pues mira, yo hablo de mi experiencia y siento que si sali muy capacitada para
enfrentar ese reto... Voy a entrar a un salon de clases y me tengo que enfrentar
a esa diversidad, que no sé como funciona, que no sé cémo trabaja... Quizas
tenga unas estrategias en mi bultito, cuando salgo de la Universidad, que no me
funcionen, pero si salgo con la tenacidad, la pasion, el sentido de
responsabilidad para con mis estudiantes y mi sala de clases, para poder
enfrentar esas situaciones. Y esa misma responsabilidad, que se me inculco (el
programa) ...me hace buscar estrategias, meterme en internet, leer qué me
funciona, qué no hay; probando e ir investigando. Entonces, creo que es como

un si y no, pero una cosa repara a la otra. Quizas no sali con las estrategias que
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ahora mismo estoy usando, pero... si no tengo la respuesta y no tengo la
estrategia, pues la busco, pregunto, llamo a mis profesores, me comunico. Esa
red de apoyo siento que si me la llevé de mi bachillerato. La Universidad no te
puede dar todo... Pero yo me siento muy a gusto de haber estudiado en Rio
Piedras y en esa facultad. (PEP-02)

En esa respuesta, el practicante valido la idea de que salié bien preparado, al igual que
puntualizaron sus demas compafieros. Se consagro la importancia de que el estudiante-
maestro salga no solo con herramientas y experiencias para aplicar unas estrategias que
les puedan resultar efectivas en el proceso de ensefianza y aprendizaje, sino que salga con
una consciencia clara de la realidad a la cual se enfrentard y como debe él mismo (como
profesional) organizarse, planificarse y autocapacitarse, para responder a los desafios,
retos y necesidades que pueda encontrar en el camino. Ese aspecto se consolida como un
aspecto de vital importancia y trascendencia en la formacion docente, pues, como muy
bien mencionaron varios participantes, la universidad no le puede proveer todo al
estudiante. En ese particular, si es importante destacar que la universidad debe prever que
se les provean a los estudiantes las estrategias necesarias, de manera que puedan trabajar
de forma efectiva los procesos de comprension lectora y de redaccion en sus salas de
clases. Para ello se resalto la importancia de la revision constante del curriculo del
programa, considerando en ese particular que los cursos de metodologia deben enfocarse
en esa instruccion, modelaje, busqueda o indagacion de estrategias que propicien en el
educando una curiosidad investigativa de sus areas de especialidad, de modo que pueda
apoderarse de su campo de estudio. Como dijeron Quintana y Garcia (2024), “un

maestro... no puede ensefiar (su) disciplina eficazmente si no posee las aptitudes y el
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interés necesarios para ensefiarla” (parr. 5). Y en ese mismo sentido, todos los maestros
deben estar conscientes de que deben convertirse en eternos estudiantes. Por eso se
considera tan importante ese acompafiamiento que deben tener y sentir los estudiantes-
maestros dentro del proceso, en el sentido de esa llamada “red de apoyo” que se pudiera
conformar entre los pares (comparieros estudiantes-maestros), maestros cooperadores y
profesores del programa. Esa precisamente fue una de las recomendaciones que
presentaron Balarin y Escudero (2019) en su proyecto de Acompafiamiento Pedagodgica
como Estrategia de Formacion Docente, que llevo a cabo en Lima, Peru. En dicho
proyecto se implementaron, con grandes resultados, varias estrategias, entre las que se
resaltaron talleres de capacitacion profesional, visitas de acompafiamiento en el aulay la
conformacion de grupos de interaprendizaje en redes educativas.

Yo soy egresado de ese bachillerato y he colaborado como maestro
cooperador... Asi que tengo las dos perspectivas, y yo siento que tengo una
buena formacion a nivel de bachillerato... pero siempre hay espacio para
mejorar... Doy esta recomendacion de, un poco, revisar también el bachillerato.
No solamente a nivel de mayor ofrecimiento de cursos de ensefianza de la
lectura y ensefianza de la redaccion, sino, incluso, metodologias de como
ensefiar Literatura... Esos cursos de metodologia, que ellos toman previo a la
practica docente, son megaimportantes...... Desde esos cursos es que se tiene
que empezar a trabajar... Fijese, es un solo curso que toman los estudiantes, a
nivel secundario, sobre la ensefianza la lectura y la escritura, dos componentes

que se trabajan en un curso de cinco meses. Para mi, es muy poco... Si, tengo
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que ser justo y decir que el bachillerato ofrece una muy buena preparacion. Pero
siempre hay espacio para mejorar. (PMC-01)

Creo que si, que se les dan las herramientas. Pero no todos los maestros
(profesores) que estan en el bachillerato han ensefiado redaccidn creativa ni son
creativos en redaccion. Esto es un peritaje que se desarrolla o se trae. ESo no es
lo mismo que corregir, corregir; yo corrijo cualquier cosa, pero ensefiar a
escribir creativamente y aprender a escribir a través de lo creativo no es un
ejercicio, tiene que ser un constante. Los estudiantes en formacion deberian
aprender a desarrollar esas destrezas. (M.G. Rosado)
Las respuestas de estos docentes compaginaron con la del practicante citado
anteriormente (PEP-02), al recalcar que hay espacio para mejorar, aspecto que fue
puntualizado por varios docentes. En ese sentido se enfatiz6 en la importancia de resaltar
la ensefianza y contextualizacion de estrategias para la redaccion y la practica de diversos
formatos escritos, en los que se lleve al estudiante a explorar la redaccién creativa, de
manera que pueda modelar esos procesos con sus futuros alumnos. Ademas, se criticé la
experiencia, las habilidades y el conocimiento que deben tener los profesores de cursos
de Metodologia, para impartir esos conocimientos y fomentar el desarrollo de esas
habilidades en sus estudiantes universitarios.
No quiero que suene a que estoy criticando a la Academia, pero, a veces, los
académicos, por querer flexibilizar de alguna manera nuestra carga académica
(trabajo) laceramos los procesos de ensefianza. Me explico: si yo soy
persistente en brindarles estrategias (o la praxis) para la redaccion a nuestros

estudiantes-maestros (porque considero que tengo que estar corrigiendo
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mucho), pues, evidentemente, no voy a tener un estudiante bien preparado en
esa area... Se requiere que, por ejemplo, en un curso de metodologia se
desarrolle eso, se brinden las estrategias y que se repitan constantemente.
¢COmo se repiten?, a través de las mismas clases demostrativas, que el
estudiante exponga como las trabajaria utilizando el mismo grupo como
muestra. (PPM-02)

En esa misma linea de critica, algunos docentes puntualizaron el hecho de la flexibilidad
académica. Importante destacar, que el nuevo bachillerato disminuyo la carga académica
para promover una flexibilidad académica, pero en este sentido, el participante se refirié
a la comodidad de algunos profesores, que optan por no trabajar con los procesos de
redaccion dentro del escenario educativo a nivel universitario, para no entrar en aspectos
de cotejo y revision de los trabajos escritos. De esa forma ignoran o desconocen, muchos
casos, las carencias o dificultades de los alumnos y no las atienden por evadir mayores
responsabilidades o evitar situaciones de desagrado o incomodidad de los alumnos,
restandole a la maxima mision que debe tener un profesor universitario que es ensefiar a
sus alumnos a pensar. Con relacion a ese particular, Freire (2008) también dijo:
Si nuestras escuelas, desde la mas tierna edad de sus alumnos, se entregasen al
trabajo de estimular en ellos el gusto por la lectura y la escritura, y si ese gusto
continuase siendo estimulado durante todo el tiempo de escolaridad,
posiblemente habia un nimero bastante menor de posgraduados hablando de su
inseguridad o de su incapacidad para escribir. (p. 56)
Partiendo de ese planteamiento de Freire, los estudiantes practicantes reconocieron que,

en términos generales, el curso relacionado con la lectura y la redaccion (dentro del
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programa — EDPE-4230) les fortalecid con las estrategias, la adquisicion de herramientas,
bases filoséficas y técnicas, asi como las capacidades para interesar a los educandos en la
redaccion y la comprension de textos, proveyéndoles habilidades practicas y estratégicas
para la ensefianza. Esa postura fue contraria a la de los docentes, quienes entienden que
es importante robustecer esos cursos y ofrecer mas cursos relacionados a ambos procesos
(comprensién lectora y redaccion). Los estudiantes-maestros también reflexionaron sobre
sus experiencias en la practica y como la formacion recibida en la Universidad los
preparé para enfrentar desafios en el aula, acompafiados de sus maestros cooperadores y

profesores, quienes les sirvieron de guia en el camino.

Reflexionando sobre esos aspectos, los docentes presentaron varios aspectos
importantes para considerar en términos al momento de revisar el Programa, partiendo de
sus experiencias personales como egresados, maestros o docentes del sistema UPR, lo
que aportd una visién completa de las fortalezas y areas por mejorar el proceso de
formacién de los futuros docentes.

1. Reconocer que el bachillerato necesita desarrollar mas los cursos de metodologia.

2. Revisar el Bachillerato periddicamente, abriendo el espacio para que varios
sectores aporten en ese proceso de revision (egresados, maestros cooperadores,
profesores, organizaciones relacionadas con el area del lenguaje y otros
organismos relacionados con la ensefianza del idioma en o fuera de la isla), para
mejorar la ensefianza de habilidades para la lectura, la redaccion y las

metodologias de ensefianza, entre otros aspectos.
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3. Evaluar el papel que juega la Facultad de Humanidades en la formacion de los
futuros maestros, particularmente con la ensefianza de la literatura, en torno a
coémo debe ensefiarse desde una perspectiva pedagdgica y metodoldgica.

4. Disefiar cursos de redaccion creativa y de redaccion y estilo para los estudiantes-
maestros, reconociendo que no todos los docentes poseen esas habilidades, por lo
que deben ser parte integral de su formacion académica.

5. Fomentar que los maestros de lengua también tengan una base solida en historia,
psicologia y filosofia, ya que son areas fundamentales para comprender y ensefiar
la literatura y otros aspectos del lenguaje.

6. Proveer espacio para la reflexion continua entre el docente y los estudiantes-
maestros sobre lo que est& funcionando y lo que no en el proceso de ensefianza 'y
aprendizaje, de modo que se dirija al mejoramiento de aspectos practicos y
tedricos dentro de la ensefianza del Programa.

Por tanto, en lugar de eliminar cursos del Bachillerato, se sugirio fortalecer la formacion
de los docentes en diversas areas del saber, para garantizar una formacion integral del
maestro. Ese aspecto se aval6 con la idea de que “‘es necesario replantear la formacion del
profesorado para alinearla con las prioridades educativas y orientarla mejor hacia los
retos y perspectivas del futuro” (UNESCO, 2022, p. 90). Este aspecto, trajo consigo la
necesidad de que se proporcionen estrategias practicas para la redaccion y otras
habilidades y teorias relevantes para la formacion de los estudiantes-maestros, recalcando
en el dominio de dichas habilidades o destrezas y en el modelaje y la ejecucion préactica

de las teorias.
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Para eso es la experiencia reflexiva. Porque td puedes ser un patan en tu
profesion durante 20 afios y has perfeccionado el cdmo ser patan durante 20
afios. O sea, es la experiencia reflexiva. Yo lo que pienso es que con lo que
tenemos que trabajar los maestros es que lo que no sabemos lo vamos a
buscar. La diferencia siempre es el tipo de maestro. ;Quién eres ti como
persona? ¢Cual es tu vocacion? ;Que es para ti ensefiar? Y que estemos claros
que no es posible que, en el 2023, tu te graddes de la Universidad de Puerto
Rico y tu no sepas donde buscar la informacion que necesitas para hacer una
cosa. Es imposible que no pueda ver dos presentaciones de YouTube y decidir
cudl es superior. Imposible. (W. De Jesus)
Asi, los docentes reconocieron la importancia de atender las necesidades individuales de
los estudiantes-maestros en formacion, adaptando la ensefianza y teniendo cuidado al
flexibilizar la carga académica o el trabajo de cada docente. Se hizo necesario recalcar
que la labor docente debe estar enfocada hacia las competencias esenciales que deben
desarrollar los aspirantes dentro de la profesion.

En ese aspecto, advirtieron, en general, el riesgo de comprometer las destrezas y
habilidades de los estudiantes al reducir también la carga académica general del
Programa, solo para responder a que los bachilleratos se puedan terminar en menos
tiempo. Para ello, mencionaron la importancia de la practica reflexiva y activa dentro del
proceso, siempre enfocando la toma de decisiones hacia las competencias profesionales
que deben prevalecer en el perfil del egresado, asi como las experiencias y el aprendizaje
que debe fomentarse en el desarrollo profesional de los futuros educadores. Estos

aspectos, en la vision del investigador, reflejaron una complejidad del proceso y
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representaron la importancia de evaluar el programa de estudio desde una perspectiva
holistica, abriendo los espacios para que no solo los profesores y estudiantes-maestros
aporten al proceso de evaluacion, sino que se puedan tomar en cuenta exalumnos y otros
recursos del propio sistema, de modo que no se pierda de perspectiva esas competencias
y habilidades que deben prevalecer en el perfil del profesional de la educacion que el
programa desea desarrollar, a la luz de las necesidades educativas mundiales y del pais.
Como plantearon Ronquillo et al. (2019):

Los procesos de formacion de los profesionales, orientados al desarrollo de
competencias, emergen para hacer de la educacion un servicio mas pertinente a
las demandas sociales, donde adquiere un significado el “ser y saber como” sobre
el “saber y hacer qué”. Esta concepcion es capaz de ofrecer a los estudiantes
aprendizajes socialmente significativos, que los habiliten para operar con eficacia
en el contexto especifico de las dificultades y los retos propios de la época y el
pais. (p. 8)
Es importante que se visualice la importancia de formar docentes comprometidos, que
por encima de las dificultades y los retos a los que puedan enfrentarse, estén conscientes
de su labor social, ética, moral y hasta espiritual dentro del desarrollo de sus alumnos
como los futuros lideres del pais. Para ello, como dijo Esturillo (2020), es necesario ser
una buena persona para poder ser un buen docente, velando por el fiel desarrollo de otras
habilidades, que van por encima de lo académico, y en las que se resaltan la honestidad,
honradez, la solidaridad, la empatia, la consideracion y la cooperacion conjunta, que lleve

a propiciar ambientes de paz, seguros y libres de prejuicios y de violencia.
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Ejemplos o experiencias vividas dentro del programa
Dentro del proceso de entrevistas se les pidio a los participantes que expusieran
ejemplos o experiencias que hayan vivido durante su estancia en el programa académico,
en los cuales se les ha capacitado a los estudiantes para trabajar con la situacion de rezago
en la comprension lectora y la redaccion, como referente para implementar técnicas o
estrategias particulares en sus futuras salas de clase. De las respuestas ofrecidas solo se
resaltaron las mas trascendentales, en las que se pudo observar una perspectiva mas
especifica, centrandose en la implementacidn de estrategias y la adaptacion a las
necesidades de los estudiantes.
Lo mas reciente que pudimos hacer en el proceso de redaccion fue un cuento. Les
dije que hicieran un cuento sobre como ellos podian traspasar el tema principal de
una escena de El Jibaro, de Manuel Alonso, a como se ve, hoy dia, esa misma
tematica... Yo lo que hice fue que les traje articulos noticiosos sobre, por
ejemplo, la corrupcion en el pais... y como se ve esa audacia hoy dia; es decir, la
corrupcion: ¢como alguien por medio de ese arte de hablar, de convencer, puede
lograr ciertas cosas? Como lograr esas ciertas cosas, tener esos beneficios, puede
llevar, muchas veces, a grandes injusticias? Y los estaba leyendo y, de verdad, yo
me quedé encantada. (PEP-01)
La experiencia de esta estudiante pudo reflejar su contentamiento al revisar o corregir los
trabajos de sus estudiantes, en el cual los llevo a analizar un texto clasico desde la mirada
de actualidad. Esa dinamica se avala con la expresion del profesor y escritor italiano

Nuccio Ordine (2017), en la que dijo que
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Las grandes obras literarias o filoséficas no deberian leerse para aprobar un
examen, sino ante todo por el placer que producen en si mismas y para tratar de
entendernos y de entender ¢l mundo que nos rodea... Los cldsicos pueden
responder todavia hoy a nuestras preguntas y revelarse un precioso instrumento de
conocimiento... N0sS ayudan a vivir. (pp. 12-15)
De modo que los estudiantes pudieran analizar y comprender los textos clasicos desde esa
trascendencia que tienen, mas all& del tiempo y los cambios o evoluciones de las
sociedades, que les ayudaran a comprenderse a si mismos y al presente. Una experiencia
similar que tuvo otra de las practicantes con un texto clasico de la literatura
puertorriquenia.
Estuvimos leyendo a La charca, de Manuel Zeno Gandia... Era complejo y yo
tenia mucho miedo, no te lo voy a negar. Es un texto largo, es un texto
profundamente poético, metaforico, con otra realidad distinta a la del Puerto Rico
de hoy. Asi que, ¢como lo ibamos a trabajar? Dije, «yo necesito otra forma en la
que ellos me puedan dejar saber a mi que ellos comprendieron a profundidad todo
lo que discutimos en las clases de andlisis, todo lo que ellos leyeron mas alla de
un exameny. Pues... hicimos... La charca: el festival... Cada categoria debia
hacer una reflexidn escrita sobre algun elemento de la novela. Habia baile,
gastronomia, catalogo de fauna y flora, fotografia, dramatizacion, etcétera. En ese
proceso, yo percibi que mis estudiantes se lo disfrutaron tanto, porque tenian tanto
para hablar. Hicimos en el teatro un festival con todo, y cada uno puso su mesa.
Yo pasaba por esas mesas y ellos me explicaban, «maestra, yo hice esto porque en

esta escena Ciro se va con Silvina...». Entonces ahi yo dije, «nos educan para dar
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la unidad del texto y dar el examen, ¢qué otras formas yo puedo hacer?» Asi que
ese proceso de lograr que ellos comprendieran y pudieran redactar acerca de esa
comprension, a traves del festival, fue para mi increible. Y creo que fue un logro.
Creo que fue un logro y una estrategia que pudiera volver a utilizar con otro texto.
(PEP-02)

En esta respuesta el participante expresé como se enfrentd al desafio que le representd el
ensefiar un texto literario como La Charca, de Manuel Zeno Gandia. A su parecer, resultd
ser complejo de entender para los estudiantes, por lo cual recurri6 a diversas estrategias,
que le resultaron innovadoras en el proceso, para garantizar la comprension del texto.
Destacando la creatividad de sus estudiantes y la implementacion de actividades
complementarias, llevd a cabo dindamicas enfocadas en las Inteligencias Multiples y la
Instruccion Diferenciada, al organizar un festival literario relacionado con la novela que
discutieron en clase. Esto trascendio el escenario de ensefianza y al propio texto, de tal
forma que los estudiantes lograron ahondar o profundizar en la comprensiony la
apreciacion del texto, sintiéndose motivados a expresar sus perspectivas del texto desde
diversos angulos o contextos.

Esas experiencias les permitieron a los participantes llevar a cabo un proceso
dinamico e innovador, respondiendo asertivamente a los retos con los que se pudieron
encontrar en el camino, lo que destaco un esfuerzo positivo de la preparacion que han
adquirido en el Programa. Esa formacion recibida les fue util en el desarrollo de
actividades y el disefio de estrategias para implementar un aprendizaje activo y
evaluaciones alternativas (assessment auténtico), adaptadas a las necesidades individuales

e intereses de los educandos. Asi, el investigador destacé la importancia de adaptar la
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propia ensefianza a las necesidades individuales de los estudiantes, utilizando estrategias
para facilitar el aprendizaje, tomando como base teorias como las Inteligencias Multiples
de Howard Gardner (1987) y el Modelo de Instruccién Diferenciada de Carol Ann

Tomlinson (2008).

Por otro lado, los docentes expusieron puntos importantes sobre las experiencias u
oportunidades que coincidieron con las respuestas de los estudiantes-maestros, en las que
abordaron estrategias como la dramatizacion y otras de ensefianza creativa para ayudar a
los practicantes en el proceso de ensefianza en el aula y colaborar en que los alumnos
asimilaran los conocimientos o destrezas que se intentaron trabajar mediante la
comprension lectora y la redaccion.

Recuerdo muy bien a una estudiante maestra que estuvo conmigo, ya hace un

tiempo, y que se le hizo muy dificil analizar un texto, que es La amortajada, de

Maria Luisa Bombal, con los estudiantes. La amortajada es, en términos de su

estructura y su vocabulario, un poco compleja. Los estudiantes no la entendian...

Entonces, ella estaba un poco desanimada y yo le dije, «bueno, para que los

estudiantes la entiendan te propongo que presentes La amortajada». Asi que lo

que hicimos fue dramatizar La amortajada... «Primero, vamos a trabajar en team
teaching en el salon de clase. Vamos los dos juntos a analizarla con los
estudiantes». Los estudiantes terminaron realizando una presentacion de la novela

a los padres. Luego de eso, los estudiantes querian seguir interpretando obras y

novelas. Por eso es por lo que yo digo que a mi me ha funcionado la estrategia del

drama, la incorporacion de las Bellas Artes en la sala de clases.
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Y, claro, ella ahi estuvo contenta. De hecho, esa actividad formo parte de su
evaluacion como maestra practicante. Fue una experiencia muy bonita, porque eso
es lo que hace un maestro cooperador: ayudar a un maestro en formacion a que
«si esto no funciona, vamos a ver qué funciona. ;No estd funcionando como lo
estas trabajando en el salon de clases?, pues vamos a llevarlo méas alla». Vamos a
hacer que los estudiantes le vean pertinencia. (PMC-01)
Varios docentes reconocieron la importancia de integrar las Bellas Artes al curriculo, que
representan un medio efectivo con el que se pueden mejorar aspectos relacionados con la
comprension y la redaccion y despertar el interés de los alumnos por la literatura.
Mencionaron dentro de estas estrategias, que van mas alla del enfoque tradicional de
ensefianza, el uso de iméagenes, la musica y el cine, entre otros elementos, para estimular
la comprension y el analisis. Asimismo, reconocieron la importancia de utilizar diferentes
herramientas para abordar las necesidades y estilos de aprendizaje de los estudiantes y
subrayaron la importancia de no centrarse Gnicamente en aspectos mecénicos, como la
gramatica y la ortografia, sino en desarrollar la comprension profunda del lenguaje y su
uso en contextos reales. En este asunto particular, abogaron, en términos generales, por la
exploracién de la literatura como medio para problematizar y cuestionar, no solo el
mensaje o los temas que presenta un texto, sino contextos sociales, politicos, econémicos
o culturales de las sociedades y del mundo, en lugar de limitarse a aspectos técnicos.
Abordaron la importancia de desarrollar la conciencia critica en los estudiantes, en la
comprension lectora y en la redaccion, partiendo del anélisis del lenguaje y sus

implicaciones sociales e ideoldgicas, por lo que destacaron la necesidad de ensefiar a los
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estudiantes a cuestionar y problematizar el lenguaje y su uso en diferentes contextos de la
vida diaria.
Hace poco tuve una estudiante que... era la primera vez que una practicante da
ese curso (Redaccion Creativa). Fue bien bueno, porque da la casualidad de que la
persona tenia un interés particular en publicaciones, en revistas, y fue muy
enriquecedor para el grupo y también para mi. Tenia asertividad, era una muy
buena educadora... Asi que fue una combinacion de elementos que hicieron que
la clase fuera totalmente diferente... Tuve otra experiencia de una estudiante... y
se estaba colgando.... Tenia unas deficiencias muy grandes... no podia elaborar
sus ideas por escrito. Yo le dije, «mira, yo creo que tu tienes mucha habilidad con
todo lo tecnologico. Explora trabajar por esa via...». Pero, de verdad, que era la
persona con mas deficiencias que yo he trabajado como supervisora... Pues mira,
la cogi, estuve encima de ella, de sus planes, de todo... estuve ahi, ahi y, entonces,
la practicante que tenia también la cogio; o sea, la abrazamos los dos y la
trabajamos en sus deficiencias. Yo me sentaba con ella a discutir los textos,
primero, con calma, le explicaba cémo iba a desarrollar y, luego, se fue
soltando... Para mi, es el caso mas dificil que yo he tenido... O sea, fue una
oportunidad para ese ser humano... Porque, hay veces, que terminan un
bachillerato y no saben que la fuerza de ellos esta en otra area, no en esa... Pero
seres humanos asi no se descartan, se les ayuda a guiar. Por lo menos salié con las
herramientas bésicas, si ella queria explorar la educacion. (M.G. Rosado)

Asi fue como destacaron la necesidad de brindar apoyo individualizado a los estudiantes-

maestros y proveer ese acompafiamiento dentro del proceso de formacion,
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particularmente en su practica, para abordar sus deficiencias y potenciar sus habilidades,
incluso después de haberse graduado del programa, como parte de una red de apoyo que
se puede conformar entre los propios estudiantes, maestros cooperadores y profesores de
metodologia.

Cuando yo llegué a la Escuela, los prepracticantes tenian que dar ocho clases.
Cuando llegaban, entonces, al salén como practicantes ya estaban bastante listos.
Primero, conocian al maestro y llegaban a dar clases desde el dia uno. Pero han
ido quitando la cantidad de clases que dan por la experiencia previa, yo creo que
€s0 es un grave error... Y yo creo que, con eso, honestamente, salian superbién
preparados. Les daba seguridad antes de llegar a la practica docente. Después les
dijeron que dieran una o dos clases; pero cuando se daban ocho, créeme que
pasaban del error al empoderamiento y llegaban ya listos. Porque el gran
problema, inicialmente, es el miedo. Yo quiero ser amado por todo el mundo y, de
momento, muchos se estan riendo, se estan burlando, ahi viene que te da toda una
inseguridad brutal. Pero si ya ti pasaste eso en la prepractica, tu llegas
empoderado a la préctica. Y eso es un proceso normal. Yo les digo a los
muchachos, «mira, si no eres el amigo de ellos, porque no van a ser tus panas,
eres un maestrazo. Porque, en el fondo, te van a amar y te van a valorar», y es asi,
no falla. El estudiante-maestro que se percibe maestro y se proyecta con
seguridad, con humildad y hasta humor, lo terminan amando, aunque les exige el
mundo. Lo van a apreciar, y eso es algo que es bien importante para el maestro en

formacion. (M.G. Rosado)
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Criticaron la situacion de la eliminacién de varios cursos en los que se promovian varios
conocimientos y el desarrollo de habilidades o destrezas, como el curso de Redaccion y
Estilo y las clases demostrativas que antes debian dar los estudiantes en la Prepractica.
Coincidieron en la importancia de que los practicantes pudieran superar el miedo inicial
en la ensefianza y como proyectarse con seguridad y humildad para ganarse el respeto y
la apreciacion de los alumnos, al que podian ir trabajando y superando desde el curso de
prepréctica docente y que ahora no existe, como tal, y se sustituy6 por el EDPE-4150,
que también es un curso de metodologia (Metodologia para ensefiar Espafiol en la
Escuela Secundaria). En dicho curso, al parecer, no se les da la oportunidad o el espacio
para enfrentarse a un escenario de sala de clases. Cabe destacar que el secuencial
(revision 2012-2015) indica que en ese curso (EDPE-4150) los estudiantes trabajaran con
destrezas de redaccion en la Zona de Talleres de Escritura, proyecto que, segun
comentarios varios docentes, ya no existe.
Como profesora de metodologia y como maestra cooperadora, yo te diria que la
experiencia mas importante... es conversar. Identificar, entre todos los retos, a
qué le tienen miedo... Conversar desde la honestidad los posibles retos que
nosotros vamos a enfrentar en la sala de clases. Conversarlo. ;A qué le tenemos
miedo cuando un nifio nos diga algo o una nifia nos diga algo? ;Qué te preocupa
de todo el curriculo de Espafiol? ;Que es lo que te preocupa tener que ensefiar? Y
antes de decir, «ah, pues tranquila, porque yo te digo aqui como ensefiarlo». Yo le
digo, «¢por qué te preocupa? ¢Por qué tu crees que esto va a ser el problema?»
Porque a lo mejor ella me dice, «me preocupa ensefiar la acentuacion». Y ahi yo

voy a, «pues, mira, el método para ensefiar la acentuacion...». NO... Y0 no se por
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que a ella le preocupa. ¢Déjame preguntarle el qué de la acentuacion? Yo no sé...
Entonces, esa conversacion, esa exploracion es importante... Cuando yo digo,
«vamos a conversar», yo estoy no solo modelando, estoy genuinamente
acompafandolos. Lo méas importante que yo creo que yo puedo hacer por ellos es
eso. Es lo que resume todo... Es como ta modelas o qué experiencias tu haces
para conversar y modelar la importancia de ser bien reflexivo e intencionado. (W.
De Jesus)

En esta respuesta se resaltd la importancia de fomentar el didlogo y la conversacion
honesta y abierta con los estudiantes-maestros, para identificar y abordar sus
preocupaciones y desafios. Se enfatiz6 que ese dialogo no solo se debia centrar en
proporcionar respuestas, sino en explorar a fondo las preocupaciones y comprenderlas
desde la perspectiva del propio estudiante-maestro, destacando asi la necesidad de
reflexionar sobre la practica docente y el disefio curricular de manera intencional. Esto
incluye, segiin mencionaron otros, examinar como se abordan los desafios en la
ensefianza, la comprension lectora y la redaccidn, asi como disefiar experiencias de
aprendizaje que promuevan la reflexion critica del maestro dentro de su profesion. Como
plantearon Martinez-lzaguirre et al. (2018),
Los procesos de autoevaluacion y reflexion suponen una oportunidad para
favorecer caminos hacia el desarrollo profesional y la mejora... Los modelos
basados en la autoevaluacion implican de manera positiva a los protagonistas, los
convierten en agentes activos del proceso de evaluacion y exigen en ellos un
esfuerzo de reflexion... (que) permite encadenar un proceso de mejora... para

desarrollar sus competencias. (pp. 1-5)
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Estos aspectos manifestaron la necesidad de implementar un enfoque holistico y reflexivo
hacia el proceso de ensefianza y aprendizaje, en general, asi como de las metodologias y
de los procesos de comprension lectora y redaccion, considerando que el educador debe ir
maés allg, visualizar esos procesos mas alla de la mera transmisién de conocimientos,
centrandose en el desarrollo de habilidades criticas y la comprension profunda del
lenguaje y su uso en la sociedad. Resaltando en este punto que esa responsabilidad no
solo debe recaer en el maestro de Espafiol, sino en todos los maestros de todas las
disciplinas, académicas y no académicas, pues, a fin de cuentas, todos son maestros de

lengua.

Resumen
A lo largo de este capitulo se pudieron apreciar las respuestas trascendentales de los
participantes, las cuales reflejaron las diversas motivaciones y perspectivas, resaltando la
importancia de entender, a mayor escala, los factores contextuales, académicos,
sistémicos y socioculturales, entre otros, que pudieran influir en el rendimiento de los
alumnos, dentro de los procesos de la comprension lectora y la redaccion. Igualmente, se
presentd un analisis detallado de los hallazgos encontrados en el estudio, en el cual se
pudieron delinear algunas de las estrategias recomendadas para abordar el rezago en estos
dos componentes fundamentales y se pudo auscultar o evaluar de forma general la
efectividad del Programa, partiendo de las experiencias o vivencias de los participantes y

el rol que pudieron cumplir dentro de dicho programa o proceso.



CAPITULO V

CONCLUSION

Introduccion

Tomando las palabras del escritor espafiol Francisco Umbral, “escribir es la
manera mas profunda de leer la vida” (citado por Saba, 2022, parr. 1) se pudiera dar
marco para concluir este extenso proceso de exploracion y analisis en torno al tema del
rezago en la comprension lectora y la redaccién, el cual tomé como base las perspectivas
de los docentes y estudiantes practicantes del bachillerato en educacion secundaria en
Espafiol de la Universidad de Puerto Rico Recinto de Rio Piedras, para asi sumergir al
lector en una profunda reflexion sobre el tema, de tanta importancia en la vida de cada
individuo, y una discusién honesta, que partié de las experiencias y percepciones de los
protagonistas fundamentales de ese escenario o contexto educativo. Es precisamente lo
que se ha intentado hacer por medio de este escrito, hacer una lectura de la vida desde
una mirada a aspectos esenciales, como son la lectura y la redaccion. Desde sus primeros
compases, esta investigacién se propuso desentrafiar las complejidades inherentes a la
comprension lectora y la redaccion, entendiendo su impacto en el ambito educativo y, por
ende, en el desarrollo integral y la vida de los individuos. Con el fin de alcanzar ese
objetivo, se llevaron a cabo las entrevistas semiestructuradas, para asi poder profundizar
en las narrativas personales, los puntos de vista y las practicas pedagdgicas que subyacen

en este fendmeno, desde la visién de los actantes del proceso. De esa forma se intentaron
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identificar causas, manifestaciones y posibles soluciones frente al reto que representa el
Ilamado rezago en la comprension lectora y la redaccion dentro de las salas de clase del
sistema educativo, considerando estos aspectos como habilidades fundamentales para el
desarrollo académico y profesional de los alumnos y ciudadanos del pais. En ese sentido,
en el presente capitulo, el lector podra ver sintetizados los hallazgos obtenidos a lo largo
de la investigacion y también podré hallar una profunda reflexion sobre el significado, las
implicaciones y las potenciales repercusiones de esos resultados en la practica educativa.
Asimismo, se podra abrir la puerta a la importante y pertinente discusion sobre el tema
bajo estudio, asi como las futuras lineas de investigacion en las que se podré explorar mas
a fondo el tema, destacando la necesidad de continuar explorando y abordando esta

problemética desde una perspectiva integral y, sobre todo, colaborativa.

Conclusiones

Como se pudo apreciar en el capitulo | de esta disertacion, el estudio se basé en
cuatro preguntas fundamentales, que le dieron direccion y marco al proceso, para, tal
como planted Creswell (2013), darle forma al problema y direccion con las preguntas de
investigacion, con la finalidad de buscar la informacién necesaria para hallar respuestas
esenciales que le den una posible solucion al problema planteado. Esa misma linea
filosofica es la que pretendio llevar a cabo el investigador, estructurando dicho estudio en
el Modelo de Wolcott (1994), partiendo de la idea de que, segun Wolcott (2010), los
lectores “quieren saber qué impulsa nuestro interés en los temas que investigamos, a
quién informamos y qué podemos ganar personalmente con nuestro estudio” (p. 36). Asi

que, partiendo de esos postulados, se plantearon en el estudio cuatro preguntas clave: 1)
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¢ Qué factores consideran los practicantes y docentes como razones del rezago que
muestran en la comprension lectora y la redaccion los educandos del nivel secundario?;
2) ¢Como consideran responder o trabajar los practicantes con el rezago de la
comprension lectora y la redaccion en los educandos del nivel secundario?; 3) ;Como
entienden los docentes que se debe trabajar con el rezago de la comprension lectoray la
redaccion en las salas de clase, particularmente dentro de la Regidén Educativa de San
Juan?; y 4) ¢Consideran que su programa de estudios provee de las competencias o
estrategias necesarias para trabajar con esta situacion de rezago en la comprensién lectora
y la redaccién? ¢;Por qué? A estos cuestionamientos se les pretendid dar respuesta, a base

de los hallazgos presentados en el Capitulo 4 de esta disertacion.

Pregunta de investigacion 1

¢ Qué factores consideraron los practicantes y docentes como razones del rezago
que muestran en la comprension lectora y la redaccion los educandos del nivel
secundario? Segun las experiencias de los estudiantes y docentes que participaron de este
estudio, se resalto la importancia de considerar varios factores individuales
(capacidades, dominio de destrezas; emociones), el entorno (familia; motivacion,
apoyo), aspectos contextuales (sociales y econdmicos; generacionales), elementos
técnicos (acceso a recursos; métodos) y factores académicos (enfoques, experiencias),
que influyen o afectan la ensefianza de ambos procesos (comprension lectora 'y
redaccion), para enfrentar los desafios que representan estos conceptos, en la actualidad,

dentro de las salas de clase. Estos aspectos coincidieron, en cierta medida, con los
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factores presentados por Franco et al. (2016), como parte de una investigacion que
Ilevaron a cabo en Barranquilla, Colombia y segun fueron publicados por la Universidad
Simon Bolivar. Basados en sus hallazgos, ese grupo de profesionales concluy6 que
existen tres factores o areas que afectan particularmente el proceso para la comprension
lectora y, en efecto, la redaccion, como son los factores académicos, factores
socioculturales y los factores personales. En ellos se resaltaron, en términos generales,
aspectos relacionados al conocimiento, el sistema simbdlico (semiética), la comunicacion
y el desempefio pragmaético del proceso lector como parte de los factores académicos; los
recursos de lectura, el hogar, apoyo de la familia y el estatus socioeconémico como
factores socioculturales; y, por altimo, la motivacion intrinseca, extrinseca, la autoestima,
las actitudes y habitos como parte de los factores personales que pudieran afectar el
proceso de lectura y redaccion.

Por otro lado, fue interesante el cuestionamiento que hicieron los participantes
sobre los medios que utiliza el sistema de educacion publica del pais para determinar que
existe un llamado rezago en los estudiantes. En ese particular, se resaltaron la
construccién de las pruebas estandarizadas y el manejo de los datos o resultados de esas
pruebas. En ese sentido, se hizo importante proponer una revision del disefio y
construccion de las pruebas META y ajustarlas a las realidades y necesidades de las
generaciones actuales. Las pruebas estandarizadas pueden ser un referente que solo
reflejan una parte de la realidad que ocurre en las salas de clase. Segun Delgado, P.
(2018), entre los problemas que muestran este tipo de pruebas, se resalta el hecho de que
limitan el que los estudiantes puedan demostrar si verdaderamente dominan habilidades

en el area de redaccion, ya que escribir y contestar preguntas no implica redactar. En este
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aspecto, se reitera la idea que plantearon Ferreiro y Teberosky (1979) que copiar no
implica redactar. Otros factores como la limitacién del tiempo y el estrés que generan en
los estudiantes deben ser aspectos para considerar, antes de determinar si un estudiante
domina o no aspectos esenciales como la comprension lectora y la redaccion. En ese
punto, se deben proveer lecturas mas cortas en las pruebas y acordes con el grado (velar
el nivel de complejidad de los textos que se les presentan a los estudiantes), considerando
la posibilidad de que el estudiante pueda repasar la lectura antes de contestar. ;O es que
acaso se pretende entrampar el proceso? Con ese tipo de prueba lo que si se pretende es
pasar a todos los estudiantes por una misma linea, sin considerar aspectos de la
diversidad, contextos culturales y las distintas formas en que cada individuo aprende y,
por ende, como demuestra ese aprendizaje (Popham, 1999). Estas ideas son contrarias a
los aspectos poéticos que plasmé el Departamento de Educacién en su Marco Curricular
del Programa de Espafiol (2022), en el cual toman como base, entre otros aspectos, las
teorias de las Inteligencias Multiples de Howard Gardner (1987) y la Instruccion
Diferenciada de Carol Ann Tomlinson (2007).

Partiendo de las perspectivas de los participantes, es necesario que los maestros
puedan adaptar las estrategias de ensefianza para abordar o enfrentar esos desafios
especificos que muestran los estudiantes en la comprension lectora y la redaccién. Esto
pudiera implicar mayores espacios para la autocapacitacion, el desarrollo profesional
pertinente y la investigacion, entre otros mecanismos de accion que deberia andar el
propio educador, para asirse de nuevos enfoques pedagogicos diferenciados, que le
permitan proporcionar retroalimentacion especifica y personalizada, y fomentar un

ambiente de aprendizaje colaborativo que motive a los estudiantes a mejorar en el
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proceso. Ese enfoque no debe darse solo en el maestro de Espafiol sino en los
maestros de todas las disciplinas académicas y no académicas, pues se debe
considerar, plenamente, que todos son maestros de lengua. Como plantearon Lagos et
al. (2018), existe una relacion directa en la dificultad que muestran los estudiantes a la
hora de solucionar los problemas verbales en la materia de Matematicas y las
limitaciones que confrontan en las habilidades o destrezas de comprension lectora. Entre
estos aspectos, en cada materia se deben abrir espacios para el didlogo, la integracion
curricular, proveer experiencias de aprendizaje activo, la problematizacion y el
aprendizaje basado en proyectos, servicio o en problemas, asi como otros medios 0
formas que le permitan al estudiante construir su propio conocimiento, a través de los
procesos de lectura y redaccion, y darle significado a su propio aprendizaje, considerar,
utilizar la evaluacién auténtica como mecanismo para encausar esas gestiones de la
autorregulacion del aprendizaje. Aunque hace unos afios el Departamento de Educacion
trabajo con el PBL en las escuelas, ese tipo de gestién no debe estar atada a aspectos
politicos (de cambio cada cuatro afios) en los que no se le dé continuidad y una mejor
estructura, de modo que tenga la efectividad que se pretende. Segun plantearon Villarroel
y Bruna (2019), haciendo referencia a varios autores (Nicholson Perry, Donovan, Knight
y Shires, Oliveri y Markle, 2017),

Uno de los mayores desafios de la educacion... es aplicar métodos de evaluacion
pertinentes que permitan medir lo que los estudiantes pueden hacer con el
conocimiento de lo que han aprendido de manera contextualizada, respondiendo
al perfil del egresado comprometido y a las necesidades del mundo... La

evaluacion auténtica permite hacerlo. (p. 496)
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A tales efectos, se estimd importante enfatizar que el docente debe ir mas alla de la
comprension superficial del texto, alentar a sus alumnos a relacionar lo que leen con sus
experiencias personales y el mundo que los rodea, enfocar la profundidad de
pensamiento, la criticidad y la metacognicion en los procesos de lectura y redaccién. Esto
implicaria desarrollar habilidades de pensamiento critico, interpretacion y andlisis que les
permitan comprender el texto en un nivel méas profundo o amplio y aplicarlo en diferentes
contextos de la vida cotidiana. Segun Van Aswegen et al. (2019), “desafortunadamente,
la ensefianza de la metacognicion como un concepto de orden superior es en gran medida
desconocida para el maestro, el alumno y el padre/cuidador promedio” (p. 1).

A tales efectos, resultd necesario destacar que el sistema educativo del pais debe
complementar esa recopilacion de datos, para la toma de decisiones, con el proceso
de evaluacién formativa (assessment auténtico) para que tanto el estudiante como el
maestro puedan tomar decisiones conjuntamente dentro del camino, llevando asi al
estudiante a ser consciente de sus necesidades y apropiarse de sus procesos para la
comprension lectora y la redaccion. Se debe adiestrar a los maestros para que les
ensefien a sus estudiantes a aprender a aprender (Williamson, 2012) aprender a
hacer y aprender a ser (Delors, 1996; Rodrigues, 2021) de modo que conozcan cémo
ellos mismos aprenden y a desarrollar estrategias para autorregular su aprendizaje,
siguiendo las ideas de Bruner (1978b) y Zimmerman (2008). Es en el propio escenario
educativo que el maestro pudiera planear las estrategias y las experiencias que les puedan
ser utiles a los estudiantes, basado en sus necesidades y haciéndolos participe de ese
proceso de planificacion del aprendizaje. Mas alla de prepararlos para salir bien en una

prueba estandarizada, se debe aplicar, en su lugar, un enfoque filosoéfico o una vision
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hacia el aprendizaje para la vida, determinando, en ese proceso, lo que implican leer y
redactar, implementando de esa forma una evaluacion auténtica y una retroalimentacion
que lleve a los estudiantes a conectar y aplicar su aprendizaje con situaciones de la vida
diaria (Garcia, G., 2024). En ese sentido se plantea el siguiente cuestionamiento, ¢;de qué
formas ha combatido el Departamento de Educacion el prejuicio y el estigma que se
tienen contra los maestros y los estudiantes del sistema? Por un lado, algunos plantean
que los maestros no ensefian bien y, por el otro, han tachado a los estudiantes de no saber
0 dominar destrezas. Esos mismos resultados de las pruebas se toman como base para
medir el perfil de los maestros y para juzgar la labor que realizan en su proceso de
ensefianza. Por lo cual, es necesario preguntar, ¢existe una alineacion o conexion entre el
marco tedrico, las practicas pedagogicas y las evaluaciones que se llevan a cabo en el
proceso educativo de los nifios y jovenes del sistema? Pues como plante6 la vision
freiriana, el curriculo debe ayudar a transformar la realidad, por lo tanto, ¢aportan ese
tipo de pruebas a esa finalidad?

Por su parte, el investigador vio importante reconocer la necesidad de adaptar y
buscar nuevas y mejores estrategias de ensefianza que respondan a las necesidades e
intereses de los estudiantes, de modo que puedan ser pertinentes para ellos. Por ejemplo,
la posibilidad de utilizar diversas aplicaciones con inteligencia artificial que podrian ser
una gran herramienta para trabajar la comprension lectora y la redaccion. Con ese tipo de
recurso se les podria ofrecer una alternativa mas interesante o actualizada a los
estudiantes, promoviendo un tipo de herramienta que permite llevar a cabo una dinamica
mas individualizada en el proceso de ensefianza y aprendizaje (Palacios-Villanes, 2022).

Es importante recalcar que leer es comprender, por lo que no hay lectura si no hay
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comprension, asi como no hay comprensién si no hay lectura. Ante ese hecho, se debe
fomentar la comprension més alla del texto explicito, conectando los procesos de lectura
y redaccion con la vida misma, de modo que el maestro pueda proveer los medios para
que el estudiante profundice en su pensamiento y las interpretaciones de lo implicito, de
manera que pueda identificar otros niveles del lenguaje como el sarcasmo, la ironia, las
metaforas y el doble sentido, entre otros aspectos, que lleven al individuo a reflexionar y
pensar criticamente, asumiendo su rol dindmico o activo en el proceso. En ese particular,
el modelo de aula invertida, propuesto por Jonathan Bergman y Aarom Sams (2014),
bien pudiera ser un medio en el que el individuo ejerza su papel central y protagdnico en
su proceso de aprendizaje (Dominguez y Palomares, 2020).

En ese particular, pudiera combatirse lo que varios autores han denominado como
el analfabetismo funcional, que, segin la UNESCO (2017) se da cuando un individuo no
tiene pleno dominio de las habilidades correspondientes a los procesos de lectura,
escritura y aritmética, basicos, por lo que no los puede emplear eficientemente como
parte de su vida diaria, lo que pudiera afectar su productividad dentro de los ambitos
econdmicos, sociales y culturales, entre otros. Asi que no se puede perder de
perspectiva que el estudiante es el centro del proceso de aprendizaje, lo que requiere
una nueva vision del maestro que planifica o implementa el proceso de ensefianza y por
ende del sistema en que deben armonizarse ambos elementos (Delgado-Martinez, 2019).

Desde esa perspectiva, los participantes, tanto estudiantes-maestros como
docentes, plantearon la idea de que la comprension lectora y la redaccion son un
derecho humano, por lo que es necesario que el gobierno cree legislacion y destine

fondos publicos para la creacion de mas y mejores programas sociales o para amparar
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proyectos o entidades como CELELLI, Colectivo Contarte y Lee Conmigo, entre otras, en
los que se alfabetice a la poblacion, de modo que se promuevan la lectura y la redaccion
desde las edades tempranas hasta los adultos mayores, ya, en dicho caso, como una
gestion de pais. Igualmente, el gobierno podria amparar Ambos procesos tienen gran
influencia en los aspectos socioecondémicos de un pais, por lo que la UNESCO (2022)
hizo un llamado, como parte de los esfuerzos por la Agenda 2030, para que se amplie la
alfabetizacion de las poblaciones y se generen futuros hablantes o comunicadores
plurilinglies, como parte de una gestion de crear ciudadanos globales. Todo esto con el
fin de “ampliar la participacion y la inclusion, el futuro de la alfabetizacion debe ir mas
alla de la lectura y la escritura, para reforzar las capacidades de comprension y expresion
en todas sus formas” (p. 71). Asi que se hace necesario que los futuros maestros
tengan un entendimiento claro de la trascendencia que tienen estos aspectos en el
desarrollo integral de cada individuo, considerando que tendran en sus manos el futuro
de cada sociedad y que de ellos dependeré encausar los esfuerzos para que sus alumnos
puedan estar preparados para enfrentar los retos que les deparara el mundo competitivo y
globalizado en que el que les ha tocado y les tocara vivir.

En ese mismo sentido, es importante considerar que la redaccion y la lectura son
procesos complementarios, dependen una de la otra, son inseparables, por lo que
son una conexién que se debe trabajar juntas dentro del proceso de ensefianza 'y
aprendizaje. Ambas sirven para construir conocimiento y dar significado, y representan
un proceso dual para el desarrollo del pensamiento, considerando aspectos esenciales
como la coherencia, la concision, la precision y el orden légico de las ideas, entre otros

aspectos. No se debe perder de perspectiva que no hay pensamiento sin lenguaje ni
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lenguaje sin pensamiento (Saussure, 1945), considerando que tanto la lectura como la
redaccion son manifestaciones del lenguaje, por lo que son manifestaciones del propio
pensamiento del ser humano.

Asimismo, se pudo apreciar un énfasis en los procesos de ensefianza de la
redaccion, en los cuales se deberian trabajar aspectos clave como la estructura del texto,
la coherencia y la claridad, que enmarcan esa profundidad y criticidad de
pensamiento en ambos procesos (lectura y redaccién). Ha habido una tradicion de no
ensefiar a escribir a conciencia, mas que todo hay una cultura de copiar, reiterando, en ese
sentido, que copiar no es escribir, tal como dijeron Ferreiro y Teberosky (1979). Por esa
razén, se hace necesario prestarle importancia a ese arte del lenguaje que es al que menos
importancia se le presta, en gran cantidad de las veces, siendo incluso uno de los temas
menos investigados y del cual se encuentra muy poca literatura en Puerto Rico. Para
aprender a escribir, hay que escribir (Cassany, 2001), asi que la practica de ese arte es
esencial para lograr una mejora significativa y continua en el desarrollo de las habilidades
de redaccion, como una forma de comprension basica y de profundizar en la importancia
de la redaccion en las nuevas generaciones.

El investigador reconocio la complejidad de la comprension lectoray la
redaccion, pero, partiendo de las perspectivas de los participantes del estudio, se pudiera
abogar por abarcar estos procesos desde una perspectiva polifacética y hasta universal,
que implicaria tener en cuenta diversos factores, como la intencionalidad del propio
lector, la interaccion que él mismo (como lector autonomo) pudiera tener con el
texto, las interpretaciones personales, y el reconocimiento y validacion de los

contextos linguisticos y sociales del lector. Esta comprension integral es esencial para
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disefiar experiencias o intervenciones efectivas dentro del proceso, de modo que
promuevan el desarrollo holistico de cada individuo y le definan el poder que pudieran
poseer con el domino de dichas habilidades, desde una vision del propio pensamiento
critico, enmarcado en el saber, saber hacer y el saber ser. Por otro lado, se puntualizo
que estos procesos se deben llevar a cabo con el acompafiamiento necesario, haciendo
hincapié en la importancia de ensefiar de manera estructurada, partir de la lectura para
fomentar la redaccién, partir de un paradigma, proporcionar retroalimentacion especifica,
Ilevar a cabo un periodo de preescritura, un periodo de revision de lo que se escribe y
brindar oportunidades de préctica continua para mejorar las habilidades de redaccion de
los estudiantes. Esto incluye ensefiar aspectos como la estructura del texto, la coherencia,
la precision, la concision, la claridad y la originalidad, asi como promover la practicay la
mejora continua como parte integral del proceso de aprendizaje. Considerando todo lo
antes expuesto, surgio un gran cuestionamiento en el proceso, ;qué cambios
trascendentales serian necesarios realizar en la ensefianza primaria de estos procesos,
dentro de las escuelas elementales, para prevenir que los alumnos lleguen al nivel
secundario con algunas deficiencias en las diversas destrezas de la comprension lectora y

la redaccién? ¢ Serian necesarios y urgentes esos cambios?

Pregunta de investigacion 2
¢Como consideraron responder o trabajar los practicantes con el rezago de la
comprension lectora y la redaccion en los educandos del nivel secundario? Analizando

las perspectivas expuestas por los participantes del estudio se identificé una gama de
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enfoques 0 mecanismos para acercarse y atender el rezago en la comprension lectora 'y la
redaccion en estudiantes del nivel secundario. Se resalto la importancia de que los
maestros, padres, administracion y estudiantes trabajen en conjunto con otras
organizaciones diversos proyectos para que aporten al proceso de pensar estrategias
gue les permitan abordar el llamado rezago en las salas de clase, proveyendo el
espacio de participacion para los estudiantes en el proceso, reconociendo que son los
protagonistas o el centro de su propio aprendizaje. Segun la perspectiva de todos los
participantes, el rezago si tiene solucion, pero se requiere la colaboracion conjunta de
todos los sectores, no solo de las comunidades escolares, sino que es un asunto de pais.
Para ello, se hace necesaria la creacion de mas y mejores proyectos comunitarios, en los
que se involucren empresas privadas, organizaciones sin fines de lucro y agencias de
gobierno, tal como lo ha hecho la Fundacion Flamboyan, quien, después de muchos afios,
ha implementado un plan lector en el que ha gestionado el desarrollo de las habilidades
lectoras en los nifios de escuelas publicas y privada de Puerto Rico. En su gestion
colaborativa con la Coalicion multisectorial por la lectura, el proyecto Todos a leer ha
llevado a cabo talleres para capacitar a los docentes sobre aspectos relacionados con los
procesos de lectura y redaccion, asi como enfocando estrategias innovadoras para
fomentar en los nifios, jovenes y adultos habilidades de pensamiento profundo y la
criticidad en ambos procesos. Cabe destacar que es importante que el proyecto se revise
anualmente y active diversos recursos especializados en el campo, de manera que se cree
un plan lector acorde con los diversos contextos culturales de las escuelas, de los
estudiantes, los maestros y las universidades en general. Dicha gestion trajo sobre la mesa

la importancia de que se prepare un plan lector a nivel nacional. Aun existe mucho
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desconocimiento por parte de los maestros en torno a las nuevas visiones sobre estos
temas (comprension lectora y redaccion), pues se deben romper esquemas tradicionales
que fueron adquiriendo a lo largo de su desarrollo y formacion académica. Deben las
universidades hablar el mismo idioma, en ese sentido, y llevar una voz cantante, de
manera que se enciendan las chispas y se geste una transformacion social desde los
diversos escenarios académicos del pais. Desde esa mirada, la sala de clases debe ser una
zona segura, en donde los estudiantes puedan sentirse en confianza para expresar sus
ideas, opiniones, emociones, sentimientos y el significado que le dan a aquello que leen.
Se les deben proveer los espacios para la expresion, pero respetando su individualidad, de
modo que los maestros deben abrirse, abrazar y escuchar esa diversidad, de modo que
respondan a las necesidades, gustos e intereses trascendentales de sus alumnos en el
proceso de ensefianza y aprendizaje (Mateos-Vega, 2023).

Por otro lado, no es cierta la idea de que a los estudiantes no les gusta leer.
Esta fue una afirmacién general de todos los participantes, considerando que es una
cuestion de que no les gusta lo que se les da en el curriculo o en las salas de clase para
que puedan leer. Ese aspecto resalto la necesidad de hacer una buena seleccion de textos,
que respondan a los intereses y necesidades de los estudiantes. Es importante que el
maestro pueda despertar en ellos la curiosidad de buscar opciones y que tengan una
participacion activa en la seleccion de esos textos y hasta en la planificacion de las
experiencias de aprendizaje que se puedan llevar a cabo en la sala de clases. Asimismo,
debe haber un balance entre los textos clasicos y los textos actuales, de modo que se
pueda llevar a los estudiantes a realizar un proceso de comparacion y contraste entre unos

y otros, relacionarlos o que puedan analizar la trascendencia de los textos clasicos en
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torno a los temas que mantienen vigencia a pesar del tiempo y del espacio. Todo como
una forma de valorar diversos aspectos de la vida del ser humano y su culturay la
evolucion de las sociedades. Como expresé uno de los practicantes, “comprendemos la
vida a través de los textos y de la escritura” (PEP-02). Es una forma de conectar a los
estudiantes con su realidad y desde una vision de la pertinencia para crear pertenencia.
Por lo cual, es importante crear ese balance entre lo clasico y lo moderno, de modo que se
les pueda exponer, incluso, a una diversidad de géneros, estilos, formas e ideas como
parte de los diversos modelos que ha creado el ser humano, a lo largo del tiempo, para
expresarse y con los que se podrian familiarizar para formarse como uno lectores
autébnomos (Ruiz-Bejarano, 2019), acercandose como lectores desde la postura eferente,
la necesidad de informacion, o estética, desde el placer (Rosenblatt, 1994), conscientes de
su proceso de seleccion, segun sean sus intereses particulares. En ese aspecto, los
estudiantes leen y escriben mas que antes (Daniel Cassany, 2015) pues se deben
considerar las dindamicas o actividades que llevan a cabo por medio del uso de las redes
sociales. El aspecto para evaluar esas &reas no debe centrarse en la vision académica,
pues se les debe ensefiar a los estudiantes a poder emplear el lenguaje desde diversos
contextos (plano formal o informal), de manera que puedan desarrollar el registro
pertinente para saber emplear el lenguaje en diversos contextos o escenarios
comunicativos. Asi que no esta mal que los estudiantes escriban abreviado, tal como
lo hacen en las redes sociales, sino que deben reconocer y entender en qué contexto
deben emplear ese tipo de escritura. Eso es parte de la competencia comunicativa

(Hymes, 1996) y la conciencia lingtistica (Chomsky, 1983), en donde el individuo debe
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saber cuando, como, donde, con quién y por qué hablar o callar, segln sea la

circunstancia.

Figura 13

Elementos interrelacionados en la comprensién lectora, segun perspectivas de los docentes
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Nota. Desarrollada por Neftali Rodriguez Santiago, investigador principal, a partir del analisis de
la informacion de este estudio.

Retomando la figura anterior, es importante que los educadores estén al tanto de la
importancia de que cada individuo se desarrolle como lector auténomo (Ruiz-Bejarano,
2019) de modo que las estrategias del proceso lector deben ser compartidas
modeladas e instruidas por el educador, para que el individuo las pueda aplicar en

su proceso de lectura. Como planteé Diaz-Barriga, A. (2021), con un enfoque
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plenamente piagetiano, es responsabilidad del maestro, dentro del ejercicio de la
didactica, adaptar el curriculo a las necesidades del individuo, de modo que pueda buscar
estrategias que promuevan un aprendizaje significativo, reconociendo y tomando en
consideracion, en ese proceso, las capacidades y las estrategias propias de sus alumnos
(Dolz et al., 2009).

Partiendo de esos postulados, existié un desconocimiento general en los
estudiantes-maestros con relacién a los aspectos tedricos y préacticos relacionados
con los procesos de la comprension lectora y la redaccion. Ese desconocimiento les
impidié profundizar en torno a los temas dialogados, en los que no concibieron aspectos
esenciales como la transaccionalidad (Rosenblatt, 1994), la idea de leer como escritores y
escribir como lectores (Smith, 1986; Cassany, 2001), la importancia del desarrollo del
pensamiento a traves de los procesos de lectura y redaccion (Vigotsky, 1988; Freire,
1981) y la importancia del proceso de la redaccion méas que el producto (Flower y Hayes,
1981), asi como la idea de que copiar no es escribir (Ferreiro y Teberosky, 1979), entre
otras visiones. La idea de que el protagonismo lo tiene el lector dentro del proceso de
lectura y no el texto fue uno de los principales elementos de los cuales desconocian los
practicantes. Ninguno defendi6 o expuso la idea de que es el propio lector es quien le da
significado al texto y construye un nuevo conocimiento partiendo de ese significado; por
el contrario, hablaban del mensaje y las ideas que exponia el autor a través del texto, las
cuales el estudiante debia entender o comprender para analizarlas.

Asimismo, los estudiantes-maestros, contrario a los docentes, no mencionaron
aspectos como la claridad, la originalidad o la fluidez ni abordaron la importancia

de la préctica y la revision en el desarrollo de habilidades de redaccion. Es
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importante considerar que esa limitacion de anélisis de esos procesos pudiera deberse a
que sus maestros le ensefiaron una forma tradicional de lo que es escribir y no ampliaron
el concepto hacia el proceso de la redaccion, que resulta ser una forma de aprender a
pensar y desarrollar las ideas de forma planificada y estructurada. En ese mismo sentido,
resulta importante, partiendo de las perspectivas de los participantes, que los estudiantes-
maestros consideren llevar a cabo un enfoque dinamico y flexible dentro de las

experiencias de comprension lectora y redaccién que se planifiquen en las salas de clase.

Figura 14

Perspectiva de los docentes sobre el proceso de redaccion en el escenario educativo
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Nota. Desarrollada por Neftali Rodriguez Santiago, investigador principal, a partir del andlisis de
la informacion de este estudio.
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Retomando la figura anterior, es importante que los maestros de la sala de clases
reconozcan que la redaccion es un proceso que debe ser guiado, en el cual se deben tener
en cuenta el orden de las ideas, la coherencia y que, sobre todo, debe estar integrado al
proceso de lectura. Hay que llevar a los estudiante a que puedan leer para escribir y
escribir para leer (Smith, 1986; Cassany, 2003). De esa forma, el individuo podra tener
una nocion mas clara y contextualizada del proceso y la pertinencia de la redaccion como
un elemento de expresion, pero desde una perspectiva macrocomunicativa (Tusén, 2002;
Lomas, 2016), ya que es a través del propio lenguaje que se puede representar el mundo,
una vision enteramente freiriana, en la que podréa el educando vincular la lectura de
palabra-mundo.

El proceso de redaccion no debe ser traumatico ni debe verse como uno
punitivo. Lo mismo ocurriria con la lectura, por lo que es necesario que se eliminen de
los curriculos escolar las lecturas obligatorias para el verano. En ese particular, Quintana
y Garcia (2017) resaltaron la importancia de promover la lectura en el verano,
previniendo lo que en inglés se le conoce como el summer slide, que representa un
retroceso en las habilidades lectoras del estudiante durante ese periodo. Aunque si es
positivo leer en el verano, las autoras recalcan que esa actividad debe darse dentro de una
dindmica enteramente recreativa y no impuesta por la escuela, a manera de una
asignacion y mucho menos con el fin de que puedan responder a un examen de
comprobacion de lectura una vez que estén de regreso para el proximo afio escolar. Esa
idea es totalmente contraria al propésito fundamental que debe tener la lectura en el
escenario escolar, que es promover el gusto y el placer por la lectura. Igualmente, los

estudiantes no deben escribir como castigo y no se les debe corregir con violencia o
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de forma agresiva. Kaufman (2005) propuso la idea de que el maestro, como facilitador
y guia del proceso, lleve al propio estudiante a corregir sus propios errores dentro del
proceso de redaccion, ya una vez que ha logrado elaborar sus ideas con claridad,
coherencia, sentido logico y precision. Motivar al estudiante a autocorregirse y descubrir
aspectos relacionados con la ortografia y la gramatica deben darse de forma constructiva
y no destructiva. Para ello es importante trabajar la gramatica y la ortografia de
forma contextualizada por medio de la lectura y en funcién de la escritura. Ambos
procesos (comprension lectora y redaccion) deben trabajarse de forma integrada y
contextualizando los aspectos de ortografia y gramatica. Ambos aspectos del lenguaje se
trabajan por medio de la lectura y no de forma separada, sino en funcion del propio
lenguaje. Este resulta uno de los esquemas que se deben romper en la formacién de los
estudiantes-maestros y que aln pudiera quedar en docentes marcados por procesos
tradicionales. Es imperativo reforzar y enfocar la ensefianza de la gramética y la
ortografia dentro de la lectura y escritura.

Partiendo de esa misma idea, es necesario que los alumnos vean y entiendan que
la revision es parte esencial del proceso de pensamiento tanto en la lectura como en la
redaccion, de manera que no se sientan amenazados, intimidados ni ofendidos en el
camino. Es valido cometer errores, es parte del proceso de aprendizaje, por lo cual se
debe trabajar para combatir el prejuicio linguistico dentro de las salas de clases, tanto
por parte del maestro como entre pares. Cometer errores es igual de valido que es tomar
riesgos como parte del aprendizaje. Como propuso Lomas (2016) el docente esta llamado
a romper con los prejuicios linguisticos dentro del escenario controlado de su sala de

clases. En la medida en que combata esos esquemas sociales infundados podra promover
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una ensefianza del lenguaje totalmente democrética, enfocada en la equidad, la diversidad
y la justicia, desestigmatizando y desmitificando, en ese caso, el propio espariol de Puerto
Rico. Se deben proveer espacios para el diadlogo honesto, en un ambiente de confianza, en
el que los estudiantes (tanto los practicantes como los alumnos de nivel basico) puedan
expresar sus preocupaciones y sus inquietudes en torno a su propio aprendizaje y a las
realidades a las que se enfrentan dentro de los aspectos académicos, particularmente
dentro de la comprensién lectora y la redaccion, asi como en aspectos de su vida en
general. A tales efectos, resultd interesante cuestionar, ¢deben los supervisores de la
formacion docente proveer las experiencias y los espacios en los que los estudiantes-
maestros puedan romper con todos esos esquemas de lo tradicional que aun persisten en

las formas de entender y conceptualizar estos aspectos de la lectura y la redaccion?

Pregunta de investigacion 3

¢Como entendieron los docentes que se deberia trabajar con el rezago de la
comprension lectora y la redaccion en las salas de clase, particularmente dentro de la
Regién Educativa de San Juan? Considerando las experiencias de los protagonistas de
esta linea de investigacion, el rezago en la comprension lectora y la redaccion, en las
salas de clase, debe trabajarse, fundamentalmente, partiendo de las necesidades y
los intereses de los alumnos. Esa fue la maxima que prevalecio entre todos los
participantes del estudio. Mas alla de los diversos métodos o estrategias efectivas que se
puedan emplear, siempre se debe partir de las necesidades y los intereses de los

educandos, teniendo presente que la comprension lectura y la redaccion son procesos
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cognitivos, pues deben adaptarse a las particularidades de cada individuo. Son esos
mismos aspectos de la individualidad los que le servirian al educador para llevar a cabo
una seleccion consciente de aquellos textos que respondan a la diversidad que pueda
encontrar en su escenario educativo. Uno de los aspectos resaltados en las respuestas de
los participantes fue la importancia de que el docente pueda llevar a cabo una
comprension profunda de la complejidad inherente a estos procesos de la comprension
lectora y la redaccion.

Partiendo de esa méaxima, es importante que los maestros en formacion se
conciencien sobre la importancia de llevar al individuo a comprender y darle significado
al texto mas alla de lo escrito. Para lograr eso, se tienen que ensefiar para la criticidad
y la profundidad de pensamiento, por lo que no puede ser que el proceso de
ensefianza y aprendizaje se quede en la compresion literal sin llevar al individuo a
los niveles inferenciales y, particularmente, el nivel critico dentro del proceso lector
(Ochoa et al., 2016). Por tal razon, es necesario que el docente dirija hacia el logro de
esos niveles de profundidad de analisis, que bien pudieran relacionarse con los niveles de
profundidad del conocimiento de Norman Webb (1997). En su modelo, Webb y Bravo
(2007) plantearon que individuo puede llegar a profundizar en el aprendizaje tomando la
idea de un cono cubico, en vez de una escalera, forma propuesta en el modelo Bloom. En
ese mismo plano de formas, Villarini (1991) propuso que el desarrollo del pensamiento
critico puede darse en forma de espiral, pues el aprendizaje no es un proceso lineal por el
cual deben atravesar todos los individuos, sino que puede variar de persona a persona. Es
precisamente con esa base de aprender de lo simple a lo complejo, que Webb planted que

el individuo pasa de un nivel memoristico, a un nivel de procesamiento, para luego
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adentrarse en los niveles estratégico y extendido, en el cual amplia su dimension del
aprendizaje, llevandolo a los contextos de la vida diaria y a destrezas mas amplias como
la solucion de problemas, la toma de decisiones y la creacion de proyectos en los que
aplica y afianza el conocimiento y el dominio de las destrezas adquiridas en el proceso.

Desde esa perspectiva se presenta la siguiente tabla:

Tabla 6

Alineacion de habilidades para la comprension lectora

Habilidades generadoras Habilidades para la Niveles de profundidad del
del pensamiento comprension lectora conocimiento
(Villarini, 1991) (Ramirez, 2017) (Webb, 1997)

-observar y recordar -detalles Memoristico
-secuencia

(Nivel literal 1)

-comparar y contrastar -dato u opinion Procesamiento
-ordenar y agrupar -causa y efecto
-clasificar (habilidades de transicion:
niveles 1y 2)

-inferir -inferencia Estratégico
-interpretar -idea central

(Nivel inferencial 2)
-analizar -analisis Extendido
-evaluar -evaluacion
-razonar légicamente (Nivel critico 3)

-solucionar problemas
-tomar decisiones

Nota. Desarrollada por Neftali Rodriguez Santiago, investigador principal, a partir del analisis de
la informacion de este estudio.
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Partiendo de la alineacion anterior, existe una sincronia entre las habilidades para la
comprension lectora de un texto y las habilidades de pensamiento, lo que lleva al
individuo a profundizar en su aprendizaje desde el enfoque de la criticidad, considerando,
en ese sentido, que la comprension lectora y la redaccion son procesos cognitivos,
lingiiisticos y sociales, encausados por aspectos plenamente psicolégicos de cada
individuo (Vallés, 2005; Maestre y Gonzalez, 2022). En ese tltimo punto, se enfatiza la
importancia de crear espacios para el didlogo honesto y construir un ambiente de
confianza en la sala de clases, de modo que el estudiante pueda ventilar y enfrentar
aquellos miedos, preocupaciones e inquietudes que le puedan servir de obstaculo para
fluir en los procesos de la comprension lectora y la redaccién, asi como en su proceso de
aprendizaje en términos generales. Crear esos espacios en los que los alumnos puedan ser
conscientes de aquello que les asusta del proceso y que puedan enfrentarse y arriesgarse
para explorar el proceso sin miedo, bajo la guia y colaboracion del maestro y sus pares,

dentro de un ambiente controlado como debe ser la sala de clases.

Partiendo de las perspectivas de los participantes del estudio, se delinearon, en
términos generales, varias estrategias efectivas que muy bien pudieran servir para mejorar
significativamente la comprension lectora y la redaccion en una sala de clases,
particularmente si se aplicaran de manera consistente y si se adaptaran segun las
necesidades individuales de los estudiantes, segun las perspectivas de los participantes

del estudio:
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Estrategias para trabajar la comprension lectora en la sala de clases

Comprension lectora

Estrategias
efectivas

Perspectivas de participantes

Ensefianza de
estrategias de
comprension
lectora

Los estudiantes deben aprender a ser lectores autbnomos y estratégicos,
aplicando mecanismos que les permitan hacer predicciones, inferencias,
visualizacidn, hacer conexiones con experiencias personales, tensiones
textuales, hacer preguntas antes, durante y después de la lectura, tertulias
literarias, asi como resumir detalles o aspectos importantes del texto,
construccion de esquemas, uso de organizadores gréaficos y darle
continuidad a la historia, articulando el proceso de redaccion, asi como
otras.

Préctica de El docente debe proveer oportunidades o experiencias que permitan la

lectura oral y lectura entre pares, lectura individual, leer textos en voz alta, hacer

compartida lectura teatralizada con los estudiantes y relevo de lectura, entre otras,
destacando estrategias de comprensién (presentadas anteriormente) y
discutiendo el significado del contenido para promover una comprension
maés profunda.

Seleccion de Este aspecto amplia el punto anterior, en el que el educador debe emplear

textos diversos y
pertinentes

una busqueda constante de textos. La seleccién de los textos es esencial
dentro del proceso, segun los participantes, y, en particular, los temas que
tratan dichas lecturas, para asi despertar el interés y motivar a los
estudiantes a explorar con el texto y aplicarlo a su vida diaria u otros
contextos. Proveer una variedad de géneros, en los que se incorporen la
ficcidn, no ficcidn, articulos periodisticos, novelas, poesia, ensayos y
materiales audiovisuales o imagenes relacionados con los intereses y
experiencias de los estudiantes.

Fomento de la
lectura
independiente

Cada individuo debe concienciarse de la importancia que tiene la lectura
en su vida, por lo que se debe proporcionar tiempo de la clase para que
los estudiantes trabajen este aspecto, eligiendo y leyendo libros que les
interesen, y luego facilitar discusiones sobre lo que han leido.

Ensefianza de
vocabulario

Se debe dedicar tiempo a ensefiar y practicar el vocabulario clave que
aparece en los textos, incluyendo técnicas como el orden alfabético, las
definiciones en el diccionario, el significado por contexto, las raices, los
prefijos y sufijos, asi como los sindnimos y anténimos, entre otros
aspectos relacionados con la idea de que puedan ampliar su léxico
(lexicon) y aplicarlo en diversos contextos comunicativos, tanto para
trabajar antes, durante o después de la lectura creando fichas o juegos de
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palabras relacionadas al proceso de lectura y aplicandolas en la redaccion
0 la expresion oral.

Evaluacion El educador debe proporcionar espacios para la reflexién, la
formativa autoevaluacién y la evaluacién, para la toma de decisiones, en donde el
(assessment) estudiante pueda recibir una retrocomunicacion y retroalimentacién

regular y especifica sobre su desempefio dentro de la comprension
lectora, identificando con él sus areas a mejorar y ofreciéndole técnicas
para trabajarlas (diario de lectura, tertulia literaria, analisis cultural del
personaje principal, plan de accién, mapa de concepto y reflexion, entre
otros; Séez y Gonzélez, 2015).

Nota. Desarrollada por Neftali Rodriguez Santiago, investigador principal, a partir del analisis de
la informacion de este estudio.

Considerando esas estrategias, resultd importante destacar que los docentes deben
fomentar en los estudiantes-maestros el conocimiento, dominio y aplicacion de estas y
otras estrategias que pudieran implementar dentro de sus salas de clase, para abordar el
problema que pudiera representar el Ilamado rezago en la comprensién lectora. Por otro
lado, como parte de la seleccion de textos, seria importante que el maestro pueda trabajar
las letras de canciones de reggaetdn o trap, de modo que lleve al estudiante a analizar ese
tipo de letra y que puedan darle su propio significado, partiendo de los contextos y
realidades, como parte de desarrollar en ellos el pensamiento critico que deben tener a la
hora de seleccionar el tipo de mdsica que escuchan, con una mente abierta, pensante y
analitica, resaltando siempre el respeto a la diversidad y a los valores humanos. A través
de ese tipo de textos (canciones) el maestro podria llevar a los estudiantes a evaluar la
posicion social de la mujer (cémo se le describe) versus la vision del hombre (machista),
de modo que pueda enfrentar a sus alumnos a temas reales y de corte social, a los que se

podrian enfrentan, como, por ejemplo, ¢tendran esas letras alguna relacion con los
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feminicidios que cada vez mas van en aumento en la isla? ¢Ese tipo de vision sobre la
mujer se expondra solo en las canciones de reggaetdn o también en otro tipo de medios?

Asimismo, se les debe concienciar sobre la importancia de que puedan modelar el
proceso de pensamiento, no para adoctrinan sino para ejemplificar las formas
estratégicas que pudieran emplear, como lectores, para construir significado y analizar
criticamente un texto. En ese mismo sentido, como maestros, deben fungir como
facilitadores en el proceso, de modo que puedan planificar experiencias que lleven al
alumno a darle significado a su aprendizaje y a metacognizar dentro del mismo
proceso de profundidad de pensamiento y de criticidad. Igualmente, se debe fomentar la
autocapacitacion y autoevaluacién, de modo que los maestros puedan ser
conscientes de aquellas areas en las que tengan alguna deficiencia y las puedan
identificar como areas de oportunidad para mejorar y desarrollar su nivel
profesional. Se debe despertar la consciencia y la vision, en los practicantes, de que
como maestros son eternos estudiantes. Asi también, fomentar la experimentacion y la
investigacion en accidén, como parte de ese proceso de aprendizaje activo, por medio
de los procesos de lectura y redaccion, en los cuales se puedan integrar otras disciplinas
y se puedan trabajar con macroestrategias como el aprendizaje basado en proyecto o el
aprendizaje basado en problema.

En términos generales, es una idea de lo que un maestro debe hacer con esa
lectura que selecciona para trabajar con sus alumnos, cudl es el proposito de esa lectura y
qué se espera lograr, basado en los objetivos pedagdgicos, que el estudiante pueda
desarrollar o construir a partir del texto. Segin compartio la Dra. Aura Gonzalez (2023),

tuvo la experiencia de una estudiante de maestria (de la especialidad de lectura, escritura
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y literatura infantil) que imparte la ensefianza de Espafiol en los grados de 11 y 12.
Basada en la necesidad de sus estudiantes, ella decidi6 trabajar con los rezagos de sus
estudiantes incorporando diferentes estrategias de lectura y redaccion como la lectura en
voz alta, la lectura en parejas, la lectura independiente, la escritura interactiva y la
escritura compartida, entre otras dindmicas, para lograr una comprension y redaccion
mayor, asi como promover la motivacioén de sus estudiantes, que antes mostraban apatia
en el proceso. Curiosamente, al implementar esas estrategias en su proceso de ensefianza,
muchos maestros del nivel la criticaron, porque decian que en grados de secundaria solo
se trabaja con la lectura independiente. Esa idea es parte de esos esquemas tradicionales
que debemos romper en los maestros, pues manifiestan un error de vision, pues no se
pueden perder de perspectiva la Zona del Desarrollo Proximo de Vigotsky (1988), El club
de los lectores de Smith (1986) ni la idea de Freire (1981) de que, al final, la lectura debe
ensenarse desde la palabra para entender la realidad del mundo. Eso sin mencionar el
enfoque neurocientifico que tienen todas y cada una de las estrategias que implemento la
estudiante dentro de su sala de clases y los buenos resultados que obtuvo en el proceso.

No se puede perder de perspectiva que el proceso de ensefianza debe

responder a los intereses, necesidades y gustos de los estudiantes, considerando que
son el centro y los protagonistas del proceso. Es importante que el maestro se convierta
en un cientifico de la educacion, en la medida en que observa, identifica problemas y
recopila datos para tomar decisiones y solucionar problemas (Palencia-Salas, 2019). En
ese sentido, los participantes del estudio enfatizaron la importancia de usar imagenes y
material audiovisual para complementar el proceso, asi como llevar a los estudiantes que

creen otro tipo de texto partiendo de un texto principal (comics, ensayo fotogréafico, etc.).
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En esa misma linea, los participantes promovieron la idea de trabajar un proceso de
marketing de la lecturay la escritura; trabajar promociones y propaganda relacionada
con el tema, que sea del atractivo de las nuevas generaciones, para promover el gusto por
la lectura. El maestro, en su proceso de lectura puede seleccionar pasajes interesantes o
provocativos para despertar el interés o la curiosidad de sus alumnos para llevar a cabo la
lectura de un texto. De esa forma se pudiera responder a sus intereses y necesidades
generacionales, incluso utilizando el celular dentro del aula para que puedan grabar
videos y tomar fotos, desde un plan organizado y funcional con el contenido que se
discute en clase y para construir nuevo conocimiento utilizando la tecnologia como una
herramienta eficaz para el proceso y hace que el aprendizaje, segin Siemens (2004) sea
una actividad externa y colectiva.

Partiendo de esas ideas, los participantes propusieron varias estrategias dirigidas a
trabajar el proceso de redaccion en la sala de clases y que se podra apreciar a través de la

siguiente tabla.

Tabla 8

Estrategias para trabajar la redaccion en la sala de clases

Redaccion
Estrategias Perspectivas de participantes
efectivas
Evaluacion El educador debe proporcionar espacios para la reflexion, la
formativa autoevaluacion y la evaluacion, para la toma de decisiones, en donde el
(assessment) estudiante pueda recibir una retrocomunicacion y retroalimentacion

regular y especifica sobre su desempefio dentro de la redaccion,
identificando, igualmente con él, sus areas a mejorar y ofreciéndole
técnicas para trabajarlas (red seméntica, reflexion sobre el proceso de
escritura, trabajo colectivo y planificacion de pasos para la escritura,
entre otras; Saez y Gonzélez, 2015).
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Enfoque en la El educador debe ensefiar y, més que todo, modelarles a los estudiantes

escritura procesal las etapas del proceso de escritura, desde la planificacion (seleccion del
tema, el entorno, discusion, busqueda de informacién) y la organizacion
(activacion de conocimiento previo sobre el tema, sugerencia de otras
personas, hallando caminos para continuar, determinar la audiencia,
definiendo las metas), hasta la escritura (simulacién, modelaje) y la
edicion, fomentando la reflexion y la mejora continua dentro del
proceso. Para ello debe darse de forma constante durante el curso y por
medio de diversos mecanismos como la colaboracion (New Zealand et

al., 1992).
Modelado de El educador debe proveer las oportunidades para demostrarles a los
escritura estudiantes como se debe desarrollar un buen texto a través del

modelado de la escritura en voz alta, destacando las decisiones y
estrategias que podrian utilizar durante el proceso, trabajando asi un
proceso de escritura cooperativa.

Préctica de Se deben proporcionar oportunidades para que los estudiantes escriban
escritura libre y sobre temas de su eleccién, fomentando la expresion personal y la
creativa creatividad en la escritura, utilizando diversas técnicas o recursos para

Ilevar a cabo ese tipo de dindmica en o fuera de la sala de clases.

Retroalimentaciéon El maestro debe ofrecer retroalimentacién individualizada sobre la

(feedback) escritura de cada estudiante, y promover la revision entre pares para que
personalizada y los estudiantes aprendan unos de otros, siempre aplicando las etapas del
revision proceso de redaccion (antes, durante y después) en la que se debe
colaborativa resaltar la importancia de la revision o edicién del texto.

Integracion de la  La tecnologia deberia ser una aliada dentro del proceso, por lo que el

tecnologia docente debe utilizar diversas herramientas tecnoldgicas como
procesadores de texto, blogs, aplicaciones, imagenes, videos,
inteligencia artificial y otras plataformas de colaboracién en linea para
facilitar la escritura y la retroalimentacion entre estudiantes y maestros.

Vinculacion entre  Siempre se debe ayudar a los estudiantes a comprender como la lectura 'y

lecturay escritura la escritura estan interconectadas, mostrando cémo la lectura puede
inspirar y mejorar la escritura y viceversa, concienciandolos a leer como
escritores y a escribir como lectores.

Nota. Desarrollada por Neftali Rodriguez Santiago, investigador principal, a partir del andlisis de
la informacion de este estudio.
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Considerando las estrategias antes expuestas, es necesario enfatizar en la importancia que
tiene la trilogia de lectura (antes, durante y después de la lectura) y aplicarla igualmente
al proceso de redaccion (antes, durante y después de la redaccién), adiestrando a los
estudiantes a trabajar esos procesos desde esa macroestrategia. Es importante resaltar que
los estudiantes-maestros no vieron el desarrollo de la escritura como el desarrollo de
pensamientos superiores al igual que ocurre en la lectura. Es decir, es una relacion
dual de construccion de significado, en la medida en que escribimos para leer y leemos
para escribir. Mientras mas leemos méas aprendemos de la redaccion y viceversa. En esa
misma linea, no se puede perder de perspectiva que ambos procesos (lecturay
redaccion) deben trabajarse de forma integrada, no separadas entre si. Por lo general,
este aspecto se considera mas en el nivel primerio a través de la lectoescritura, pero luego
se rompe a partir del nivel elemental, desde 4to grado en adelante. Es importante que
cuando los nifios pasan de elemental a secundaria se deben tener unas competencias que,
por diferentes razones, no las tienen. Por alguna razon, los maestros del nivel
secundario piensan que no les toca trabajar o ensefiar a comprender o redactar, al
entender que los nifios tenian que venir con ese domino desde la escuela elemental.
Asi que, muchas veces, en secundaria no se trabaja para afianzar las destrezas basicas y
se pasan por alto. En ese sentido, a juicio del investigador, esa excusa de no ensefiar esos
aspectos basicos bien pudiera ser porque los maestros del nivel secundario no estan
preparados para trabajar con los rezagos a los que se enfrentan en las salas de clase. Tal
vez, consideran que no saben como ensefiar a leer y a escribir en términos de bases
teoricas y préacticas pedagdgicas. Todas esas son ideas 0 aspectos que se deberian tomar

en cuenta a la hora de velar por la formacion de los docentes del nivel secundario,
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enfatizando en la importancia de la autoevaluacion y la autocapacitacion, de manera que
las universidades puedan incorporar esos temas en sus curriculos y puedan abordar
aquellos aspectos que los estudiantes-maestros no dominan o desconocen, para responder

efectivamente a las necesidades apremiantes de sus alumnos en las salas de clase.

Asimismo, se debe fomentar en los estudiantes-maestros que el proceso es mas
importante que el producto, de modo que puedan trabajar aspectos de organizacion de
ideas, un borrador, escritura de la estructura de diversos tipos de texto, ofrezcan
retroalimentacion a sus alumnos, lleven a cabo el proceso de correccion, revision y
edicion de un texto escrito. Es necesario que los docentes puedan tomar el tiempo para
corregir los trabajos escritos por sus alumnos, de manera que puedan tener
retroalimentacion del proceso de redaccion y que se pueda llevar a cabo dentro de un
marco de la colaboracién. Se debe evitar la idea de que algunos profesores no dan
trabajos escritos por no tener tanto para corregir o, peor aun, los asignan, pero no los
miran ni les muestran reaccion alguna del proceso a sus estudiantes, lo que les hace sentir
defraudados, en la mayoria de los casos. Aspecto que, lamentablemente, también ocurre a
nivel universitario. Igualmente, fomentar el uso de los organizadores gréaficos (mas
gue un bosquejo) en el proceso, para que los estudiantes puedan organizar sus ideas
antes de llevar a cabo el proceso de redaccion. Igualmente, esa herramienta se pudiera
utilizar para organizar aquellos aspectos importantes o relevantes que pudieran extraer de
un texto, para llevar a cabo el proceso de anélisis, comparacion y contraste, entre otros.
Aunque no se le resta importancia al bosquejo, es importante destacar que los

organizadores graficos responden mas al estilo de aprendizaje visual, de modo que
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resultarian ser mas utiles y sencillos para que los estudiantes puedan manejarlos dentro
del proceso. Como plantearon Veintemilla et al. (2022), “los organizadores graficos...
posibilitan la organizacion de ideas, la clasificacion, la creatividad y generan la
ayudamemoria de los conocimientos sobre un determinado tema, desarrollando y
mejorando su desempefio cognitivo” (p. 35).

Otros aspectos resultan de vital importancia en el proceso de la redaccion,
proveyéndoles a los alumnos experiencias para trabajar la redaccion de forma
colaborativa, como parte de ese andamiaje pedagogico que se le puede proveer al
estudiante para que pueda llegar a la Zona Proxima (Vigotsky, 1988), utilizando el
mecanismo del par competente. Asimismo, es importante motivar a los estudiantes
para que escriban a mano, con lapiz y papel, como aspecto recomendado por la
Neurociencia para activar diferentes areas del cerebro en el proceso y promover un
aprendizaje mas profundo en el proceso (Van der Weel y Van der Meer, 2024).
Igualmente, se debe exponer al estudiante a distintos tipos de textos, estilos de escritura y
géneros, de modo que pueda familiarizarse con las diferentes formas en que el ser
humano desarrolla el arte de la literatura y manifiesta su expresion por medio de la
palabra. De ahi que el maestro puede partir del modelo o paradigma, para que el
estudiante pueda desarrollar su propio texto, Como expuso Aura Gonzélez (2010) “En
este proceso de formacion de escritores, el modelaje y la exposicion a la escritura son
importantes” (p. 162). Ese aspecto ha sido avalado por la Neurociencia con el concepto
de las neuronas espejo (Flores-Garcia, 2020). De ahi que se pueda promover la
creatividad de los chicos en el proceso para la produccion de un texto, explorando la

integracion de las nuevas tecnologias, en beneficio del proceso, incluyendo el uso de
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las redes sociales o aplicaciones electronicas de inteligencia artificial dentro de la
sala de clases. Como planted Aura Gonzalez (2010), “La integracion de la tecnologia no
puede verse como una actividad mas, sino como una experiencia real de aprendizaje” (p.
175). Por tanto, esa integracion debe ir acompafiada de una finalidad clara que se dirija al
desarrollo de habilidades relacionadas con la comprension lectora y la redaccion. En esa
misma linea, el maestro debe crear espacios o eventos en los que los estudiantes
puedan exhibir sus escritos o sus obras creativas, partiendo de una lectura discutida en
clase, de modo que puedan compartir su arte con la comunidad en general, viendo asi un
efecto de ese proceso desde esa vision de escribir como lectores y leer como escritores
(Smith, 1986).

Todos lo antes mencionado, pudieran ser estrategias que resulten efectivas y
pudieran servirle de guia al lector para abordar el rezago en la sala de clases,
particularmente considerando, dentro de este estudio, el contexto de la Region Educativa
de San Juan, que fue, como bien se presentd previamente (Cap. 1y Cap. 4), la zona con
los niveles més bajos de proficiencia (en las areas de comprension lectora y redaccion) en
las pruebas estandarizadas del Departamento de Educacion. Con ella el propio sistema ha
determinado que existe el llamado rezago, por lo que, desde esa mirada, pudieran
considerarse todas estas propuestas, igualmente para todos los contextos educativos,
siempre considerando la individualidad de cada alumno y la importancia de llevarlos a
construir su propio conocimiento, desde una vision de profundidad y criticidad del propio

pensamiento.
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Pregunta de investigacion 4

¢Consideraron que su programa de estudios proveyo de las competencias 0
estrategias necesarias para trabajar con esta situacion de rezago en la comprension lectora
y la redaccion? ¢Por que? Analizando las perspectivas expuestas por los estudiantes
practicantes, maestros cooperadores y profesores que colaboraron en el estudio, en
efecto, el programa de estudios si les provee las competencias o estrategias
necesarias a los estudiantes, para que puedan trabajar con esa situacion de rezago
en la comprension lectora y la redaccion dentro de la sala de clases. Se reconocié que
la formacion docente que se provee en la Facultad de Educacion de la Universidad de
Puerto Rico Recinto de Rio Piedras es de gran utilidad, aunque sin perder de perspectiva
la conciencia de las limitaciones y la necesidad de adaptarse y buscar recursos
adicionales para mejorar el programa cada vez mas, en consonancia con las nuevas
practicas docentes. Estas respuestas sugirieron una evaluacion general positiva del
programa de estudio, aunque se reconocid la importancia de la revision, evaluacion y
actualizaciones del programa, proceso que se llevo a cabo durante la realizacién de este
estudio y al cual no se pudo tener acceso.

Segun la perspectiva de los participantes, ese proceso de revision del programa
de bachillerato debe darse con la participacion de la comunidad académica,
proveyendo el espacio para que estudiantes, exalumnos, profesores, maestros
cooperadores, organizaciones que velan por la ensefianza de la lengua y autoridades de
los sistemas educativos del pais, asi como el asesoramiento de otros recursos
relacionados con los aspectos linguisticos y educativos, tanto dentro como fuera del pais

que puedan aportar al proceso. Dentro de los cursos de metodologia se les debe
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brindar a los estudiantes-maestros méas y mejores estrategias enfocadas en los
procesos de comprension lectora y redaccion, de modo que puedan tener mayor
conocimiento sobre las diversas herramientas 0 medios que pudieran utilizar para
desarrollar estos procesos con sus alumnos. En esa misma linea, solicitaron proveer un
curso o temas dirigidos a la ensefianza de la literatura, considerando que en la Facultad de
Humanidades se ensefia la literatura sin un enfoque pedagégico.

Asimismo, se debe considerar proveerles a los estudiantes experiencias para
ampliar habilidades de redaccion y estilo y que tengan mejores acercamientos con la
redaccion creativa, de modo que pueda fomentarse el desarrollo de destrezas de
pensamiento, analisis y comprensién desde otras miradas o &ngulos basados en lo
creativo. Una de las sugerencias que proveyeron los participantes del estudio fue la
posibilidad de retomar la Zona de talleres de escritura, considerando que esta servia para
reforzar las destrezas de redaccion, mas alla de que haya sido creada, originalmente, con
la idea de que salieran bien en la revalida (PCMAS). Después de todo, son destrezas que
se aprenden para la vida, no para salir bien en una prueba. Es importante destacar que el
Ilamado rezago o las dificultades que confrontan los estudiantes del nivel secundario son
latentes, sobre todo, en los primeros afos de la vida universitaria, lo que bien pudiera
representar un riesgo para el fracaso académico o un problema de retencion universitaria.
A tales efectos, en los ultimos afios, las universidades del pais han creado proyectos,
propuestas y programas a traves de los cuales han empleado gestiones para atender esas
situaciones, encaminadas al desarrollo de las competencias linguisticas y de

razonamiento matematico (Rivera-Clemente, 2023).
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Partiendo de esos aspectos, pudiera auscultarse la posibilidad de proveer una
serie de talleres, tanto para estudiantes-maestros como para egresados y maestros
en general, o crear certificaciones profesionales dirigidas a estas areas. Esas mismas
certificaciones pueden servir de gancho para que los estudiantes de bachillerato (y
egresados del programa) puedan continuar estudios graduados con la misma universidad.
Igualmente, se les podria brindar la oportunidad de hacer un grado menor (minor)
especializado en las areas de comprension lectora y redaccién. En un plano mas radical,
proponer al estado la posibilidad de licenciar a los maestros, en vez de certificarlos, de
modo que para llevar a cabo un proceso de renovacion deban capacitarse y tomar cursos
de educacion continua, relacionados con diversos temas o areas de actualidad y
pertinencia, para abordar los diversos desafios que se perciben dentro de las salas de
clase.

Las instituciones de educacién superior, en general, deberian tener presente la
importancia de ciertos temas y estrategias que se deben tratar en los diversos cursos de
metodologia para la ensefianza del Espafiol en el nivel secundario. Debe haber una
conciencia clara a la hora de eliminar cursos o hacer ajustes de programas o proyectos
especiales, tomando como base el presupuesto o0 visiones administrativas que, en
ocasiones, afectan el proceso académico de las instituciones. Muchos de los futuros
maestros llegan a las escuelas con ciertas carencias en conocimientos clave para
afrontar los desafios y retos que representan estos aspectos de la comprension
lectora y la redaccion en la actualidad dentro de las salas de clase, moldeados, muchas
veces, por visiones tradicionales y poco constructivas. Por otro lado, no es afiadir mas

cursos a los programas de bachillerato, es llevar a cabo una seleccién consciente de los
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contenidos que deben prevalecer y aquellos que se deben incluir, desde una amplia vision
tedrica y practica, que les permita a los maestros tener una formacion cabal y cénsona
con las realidades académicas con las que se veran cara a cara cuando lleguen al
escenario educativo.

La evaluacion de los contenidos debe estar dirigida a proveerles un
conocimiento y entendimiento mas claro o profundo de los procesos de lectura 'y
redaccion, no solo desde una perspectiva tedrica, sino también préactica, en las que se
involucren estrategias efectivas para dirigir los procesos. No es que la universidad les
dé todo, sino que se desarrolle en los estudiantes-maestros las destrezas de investigacion
para que sean cientificos o exploradores de sus areas de estudio y vean su sala de clases
COMO un escenario investigativo, para identificar necesidades (problema) y hallar
soluciones (conclusiones) por medio de un proceso de recopilacién de datos
(procedimiento). Otra de las recomendaciones es que se promuevan programas de
intercambio con otras universidades, con las cuales los estudiantes podrian ampliar sus
visiones del mundo y el entorno educativo. Asimismo, abrir mas espacios de dialogo,
paneles de discusion, conversatorios o charlas entre los estudiantes practicantes y
egresados, asi como maestros o personal de otros paises, para comparar y contrastar las
necesidades de los diversos entornos educativos, tanto del Caribe como de Latinoamérica
y Europa, con relacion a los aspectos de la comprension lectora y la redaccion.
Asimismo, involucrar a los estudiantes-maestros en diversas actividades, a nivel de
comunidad en general, en donde se trabajen aspectos de lectura y redaccion dentro
y fuera del ambito académico. Igualmente, abrir oportunidades de mayor participacion

abierta en lineas de investigacion, en las cuales los estudiantes de nivel subgraduado se
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puedan involucrar, para explorar su campo de estudio y que, a su vez, puedan considerar
proseguir estudios graduados relacionados a ese u otros campos de interés.

En el plano de la academia, es necesario promover la flexibilidad académica, pero
sin que se pierda de vista la importancia de que los profesores deben trabajar en pleno los
contenidos de los cursos y proveerles a sus estudiantes universitarios las experiencias
para que puedan desarrollar las competencias profesionales necesarias. Igualmente, en el
caso del proceso de redaccion, deben exponer a sus estudiantes a trabajar aspectos de la
redaccion, para que puedan desarrollar habilidades esenciales para la organizacién de
ideas, realizar un borrador y la escritura de la estructura de diversos tipos de texto,
recibiendo la debida retroalimentacion por parte de su profesor. Es esencial que los
estudiantes-maestros lleven a cabo el proceso de correccion, revision y edicion de un
texto escrito, de manera que puedan servir luego de modelo para emplear el mismo
proceso en sus respectivas salas de clase. En todo caso, debe evitarse esa resistencia o
apatia, por parte de algunos docentes, a asignar trabajos escritos por no dedicar
tiempo a la revision y edicién de los textos de sus estudiantes (por el tiempo que les
toma para llevar a cabo el proceso). Asimismo, debe velarse por la dependencia excesiva
en la ensefianza de la gramatica en lugar del desarrollo de habilidades de redaccion,
considerando que tanto la graméatica como la ortografia deben ensefiarse de manera
totalmente contextualizada y en funcion de la lectura y la redaccion, como parte de la

estructura del propio proceso comunicativo.
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Otras recomendaciones para el programa de estudio

1.

Proveer espacios para que los estudiantes se enfrenten al escenario real de una sala de
clases, antes de llegar a la Practica. Ya sea por medio de la Prepréctica o por
exploraciones de campo que se lleven a cabo dentro de diversos cursos de
metodologia, de manera que se vayan exponiendo para explorar el &mbito y a perder
el miedo o el panico escénico al enfrentarse a ese tipo de escenario y audiencia.

En el caso de hacer una Prepréctica, que luego en la préctica le toque con el mismo
maestro cooperador y con la misma supervisora, de manera que se le pueda dar
continuidad al proceso que ya se habia iniciado. Aungue segun sea el caso, que
también el estudiante tenga la posibilidad de hacer cambios en el camino.
Desarrollar un programa de mentoria para los estudiantes egresados del bachillerato,
de modo que sean parte de una Red de apoyo docente, (avalada por la Oficina de
Induccion al Magisterio) en caso de que vayan a entrar a trabajar al Departamento de
Educacién o a alguna institucién privada, para que cuenten con recursos y pares que
le apoyen y le sirvan de orientacion en los procesos que se llevan a cabo dentro de
una sala de clases y en los procesos administrativos del sistema de educacion publica.
Trabajar con un curso, talleres o temas transversales en los bachilleratos de otras
materias o disciplinas (dentro de la Facultad de Educacién), de modo que se integren
aspectos relacionados con la lectura y la redaccion, para demarcar la idea de que
todos son maestros de lengua y romper el mito de que los aspectos del lenguaje (en
términos generales) son responsabilidad del maestro de Espafiol.

La importancia de que supervisores o coordinadores del programa muestren mayor

disposicion para participar en investigaciones como esta, considerando que
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representan una fuente primaria y el aporte que pudieran realizar a este tipo de

estudio.

Limitaciones del estudio

En términos de las limitaciones que se pudieron confrontar en el proceso, el
investigador tuvo cierta dificultad para convocar a los participantes, pues eran pocos los
candidatos a practica docente y resultd complicado, en algunos casos, coordinar para una
fecha y hora propicia para llevar a cabo las entrevistas. Lo mismo ocurrié con los
docentes, pues, por los diversos compromisos profesionales hubo algunas complicaciones
para coordinar la hora de entrevista. En uno de los casos la entrevista se realizé tarde en
la noche (casi a las 10:30 p. m.), por lo que la entrevista culminé casi a las 12:30 a. m.
Esto contrario a las demas que se realizaron (en su mayoria) en fin de semana (sabado o
domingo).

Por otro lado, la investigacion cualitativa tiene como norte el acceso a fuentes
primarias que propendan al conocimiento profundo del fendmeno bajo estudio. Esto es,
los actores principales y personas que experimentan un fenémeno, y documentos que
sean fuentes primarias. En esta investigacion se invitd a participar a la persona que
coordinaba el programa de bachillerato y la practica docente y que, a su vez, ensefiaba
cursos de metodologia del bachillerato. Ademas, esta persona ha ocupado cargos
relevantes y pertinentes en el Departamento de Educacién que hubiesen provisto una
vision mas amplia sobre los temas y aspectos que se trabajaron en el estudio.

Lamentablemente, esta persona declind participar, quedando un vacio en términos de la
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informacion proveniente de fuentes primarias para responder las preguntas y cumplir con
los propositos del estudio con profundidad.

Asimismo, el estudio contemplé la posibilidad de auscultar las experiencias de
estudiantes practicantes y docentes de la universidad privada que ofrece el mismo
programa de Bachillerato en Educacion Secundaria en Espafiol, en San Juan.
Lamentablemente, no fue posible el acceso para realizar las entrevistas, ante la
preocupacion de que se pudieran hacer comparaciones entre los programas de unay otra
universidad y que se llegar a conclusiones negativas en torno a la efectividad del
programa privado sobre el programa de la UPR de Rio Piedras. Es importante destacar,
que ese nunca fue el objetivo ni el proposito o intencion original del estudio, sino que se
perseguia la idea de tener un amplio margen de vision en torno a los diversos programas
de preparacion de maestros de Espafiol, particularmente en la zona de San Juan, tomando
como base los resultados de las pruebas META que ubican esta zona como una de mayor
necesidad al respecto.

En adicidn, el investigador confronto dificultad para acceder a resultados
especificos y detallados de las Pruebas META, ya que no indicaban las destrezas o
habilidades especificas en las que los estudiantes han confrontado mayor dificultad a lo
largo del tiempo. EI Departamento de Educacién proveia datos muy generales, en su
pagina web, en el caso de Espafiol, no especifica como salieron los estudiantes en las
areas medulares de la comprension lectora y de la redaccion. En ese particular, se llevo a
cabo un proceso de solicitud interna para acceder a los datos. Por medio de la
Subsecretaria de Asuntos Académicos del DE se logro obtener dichos datos, aunque

tampoco especificaban destrezas de mayor necesidad o en las que se obtuvo mayor
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dominio. Asimismo, se intentd acceder a los resultados de otras pruebas privadas que se
administran en el pais, como, por ejemplo, las pruebas Learn Aid pero no fue posible
obtener resultados de estas pruebas, pues responden solo a los clientes que contratan sus
servicios (colegios privados). Tampoco tuvieron accesible alguna publicacién o informe
estadistico sobre dichos resultados, particularmente en las reas medulares de
comprension lectora y redaccion. La idea era tener ambas visiones para realizar
comparaciones al respecto. En este particular, solo obtuvimos los resultados de College
Board, tanto para la prueba de admision universitaria (PAA) como para las PCMAS. Por
su parte, se escribi¢ al Instituto de Estadistica de Puerto Rico, pero no se logr6 conseguir
los resultados de la llamada Encuesta Nacional de Lectura en Puerto Rico,
particularmente de afios recientes. Solo se pudo acceder a este informe del afio 2010 a
través de la red. Este fue un asunto muy curioso, ya que en diversas publicaciones por las
redes sociales y periodicos del pais se hacia referencia un estudio relacionado del afio
2022, pero nunca se logrd acceder a los resultados de ese nombrado estudio.

Es importante considerar estos factores, ya que la poca accesibilidad a las
evidencias estadisticas sobre los problemas de lectura y redaccion en la educacion del
pais limitan las reflexiones o analisis de estos aspectos especificos para llegar a una
busqueda certera de soluciones a los diversos problemas que aquejan el &ambito educativo.
Por otro lado, se consideraron como un reto, en términos de tiempo, el cotejo de las
transcripciones de las entrevistas en consonancia con los audios de cada entrevista,
respectivamente. Dicho proceso tomo mucho tiempo, a pesar de que el investigador
utilizo la aplicacion de Teams para llevar a cabo el proceso de transcripcion. Esto facilito

mas el proceso, pero fueron largas las horas que hubo que dedicarle al cotejo especifico
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de los textos para que fueran congruentes con los audios de cada una de las entrevistas,
de tal modo que la informacion pudiera resultar mas manejable y entendible a la hora de
Ilevar a cabo los analisis del estudio. También resultd bastante preocupante la espera en
la respuesta de confirmacion o de las sugerencias de cotejo, por parte de los participantes,

en el proceso de revision de las transcripciones.

Recomendaciones desde los hallazgos

Partiendo de los hallazgos recopilados a lo largo de este estudio, el investigador
pudo identificar varios aspectos que se deben tomar en cuenta, para aportar o mejorar
estos procesos de lectura (comprension lectora) y de redaccion, en nuestros estudiantes
del nivel secundario. Uno de los aspectos que se debe reforzar es la ensefianza de
estos procesos dentro del nivel elemental. ;Qué habilidades previas necesitan dominar
nuestros estudiantes, tanto en la lectura como en la redaccion para que puedan ejecutar
niveles avanzados de comprension y analisis en la escuela secundaria? ¢ Responden los
maestros del nivel elemental a esas necesidades? ¢Estan involucrados los padres en esos
procesos de desarrollo? ;Qué metodologias, estrategias o contenidos se deben revisar
dentro del nivel elemental y en el nivel secundario, para lograr una mayor efectividad de
ambos procesos en los diversos escenarios educativos? En este particular, Cisneros y
Vega (2011) y Mejia et al. (2022) manifestaron que ambos procesos (lectura y redaccion)
no deben considerarse como exclusivos del nivel primario o de grados especificos de la
escuela elemental, ya que representan un trayecto que se debe recorrer a lo largo de todo

el proceso de formacion educativa de un individuo.



246

Se recomienda, por otro lado, evaluar los métodos de ensefianza y los recursos
educativos con los que cuentan los educadores, para trabajar estos procesos en sus
salas de clase. Igualmente, revisar los curriculos de formacién docente en las
universidades del pais, particularmente en los programas de Bachillerato en Educacion
Secundaria en Espafiol, de modo que los estudiantes-maestros puedan conocer, dominar y
fomentar ambos aspectos cognitivos (lectura y redaccién), de modo que puedan
implementar metodologias de gran valor y efectividad, asi como los recursos didacticos y
tecnoldgicos que les faciliten el manejo de los procesos de ensefianza en las salas de
clase. Para ello, es importante que, en todos los niveles, se reconozca la importancia de
proveer espacios para el dialogo y para el apoyo individualizado. No solo por parte de los
educadores, sino que los padres se puedan involucrar en esos procesos, buscando ayuda
extracurricular para reforzar aquellas destrezas en rezago, en las que muy bien sus hijos
pudieran demostrar un bajo nivel de dominio. A tales efectos, es importante que los
educadores puedan trabajar un proceso formativo de assessment, en el cual el propio
estudiante se pueda hacer consciente de sus necesidades y pueda autorregular su propio
proceso de aprendizaje, basado en sus posibilidades y los recursos con los que pueda
contar para ello.

Es importante que, a nivel de sistema, se puedan evaluar otros planos de
analisis e investigacion, para auscultar las posibles causas y las soluciones que se
pudieran ejecutar, segun las necesidades de cada region educativa, mas relacionados
con el escenario de las salas de clase y no basados en los resultados de las pruebas
META. Por ejemplo, considerar ¢por qué la region de Caguas es la que muestra altos

resultados constantes en estas areas en comparacion con otras regiones educativas? ¢Qué
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aspectos o factores se pudieran replicar en otras regiones, para lograr una mejoria en la
proficiencia de los estudiantes dentro de estas areas de necesidad? ;Qué otros sectores,
mas alla de lo politico y gubernamental, pudieran intervenir o colaborar en estos
procesos, como parte de un esfuerzo de colaboracion interdisciplinario y multisectorial
que redunde en beneficio para el pais? Para ello, es importante que se le dé participacion
dindmica o activa a la comunidad escolar en los procesos de revision curricular, en el cual
puedan aportar ideas o estrategias que sirvan para atender las necesidades apremiantes de
cada sector. De esa forma, el proceso de formacion y revision curricular (incluyendo la
planificacion docente) se convertiria en una gestion colaborativa de la comunidad escolar.
Este aspecto se valida con el concepto de comunidad de practica que propuso Wenger
(1998) y que luego se transformo en lo que hoy conocemos como comunidad de
aprendizaje, tal como plante6 Mercon (2021) en su articulo Comunidades de aprendizaje
transdisciplinarias: cuidando lo comun: “Las comunidades de practica corresponden a
grupos de personas que comparten una preocupacion o pasion por algo que haceny
aprenden a perfeccionar sus practicas, de manera intencional o no, mediante interacciones
regulares” (p. 75).

Se hace necesaria la revision constante del curriculo y el rol que deben ocupar el
estudiante, el docente y la familia dentro del proceso de desarrollo biopsicosocial atado o
vinculado a los procesos de lectura y redaccion. De esa forma, el alineamiento de las
competencias con las que debe contar el egresado del sistema es esencial para enfrentar el
mundo tan competitivo y desafiante al que se enfrentan, cada dia mas, como seres
humanos. De esa forma se podran evaluar las condiciones de los diversos escenarios

educativos, en los cuales se deben tomar en cuenta la disponibilidad de recursos, tanto
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didacticos y tecnologicos como humanos, con los cuales se pueda proveer el apoyo
institucional adecuado, que permita a los docentes responder a las necesidades
individuales de los alumnos. Todo esto proveyendo un ambiente de total flexibilidad y

adaptacion del propio curriculo a los diferentes contextos educativos.

Otras recomendaciones para considerar a nivel sistémico:

1. Crear mas y mejores escuelas especializadas y escuelas vocacionales, para que los
estudiantes puedan estudiar basados en sus intereses. Aunque se pudiera investigar si
existe alguna relacion entre la cantidad de escuelas especializadas y el desempefio
académico de los estudiantes, para medir su efectividad, la realidad es que los nifios y
jovenes podrian sentir mas comodos al estudiar basados en sus intereses particulares.

2. Despolitizar el Departamento de Educacion. Reformar el sistema, desde crear una
Junta de Educacion en donde se vele por un plan educativo de pais, fuera de una
vision o enfoque politico-partidista. Reevaluar la posicion de Secretario de
Educacion, para auscultar la posibilidad de que se asigne un presidente de Junta de
Educacion que tenga un cargo similar al Contralor (diez afios). En ese caso, tanto la
junta educativa como ese Comisionado de Educacion serian agentes fiscalizadores, de
modo que se trabajen los procesos administrativos y académicos través de las
regiones educativas, respondiendo siempre al plan educativo del pais, de modo que se
descentralicen las gestiones administrativas y se creen procesos mas acelerados y
efectivos para el buen funcionamiento de las escuelas. Incluso, considerar la
posibilidad de que la administracion de los planteles escolares recaiga en los

municipios en vez de la Oficina de Edificios Publicos, de manera que se pueda tener
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una mayor diligencia y llevar a cabo planes de mantenimiento y de
acondicionamiento constante de las escuelas, particularmente en vias para los inicios
de cada uno de los afos escolares.

Trabajar programas de inteligencia emocional y ayuda psicoldgica para los maestros
del Departamento de Educacion, de modo que se atiendan sus necesidades
emocionales, relacionadas con el estrés del trabajo, el desdnimo y el agotamiento
laboral (burnout).

Abrir mas espacios de didlogo sobre estos temas, en los que se incluyan todos los
sectores, para hacer conscientes a las comunidades sobre el problema y poder
proponer soluciones asertivas. Crear mas organizaciones que se preocupen por el
tema, mas alla de la Coalicion multisectorial por la lectura y la Fundacion
Flamboyan, entre otras.

Estructurar el proceso de evaluacion formativa (bajo el enfoque de evaluacion
auténtica — assessment) en el que se le provean instrumentos o0 mecanismos que 10s
maestros puedan implementar en sus salas de clase y sirvan de complemento para
conocer las necesidades reales de cada individuo, de modo que el estudiante pueda
autoevaluarse y sea participe del proceso de planificacién de las experiencias para su
propio aprendizaje, siendo asi el protagonista y centro del proceso. De esa forma se le
proveera el espacio para que pueda autorregular su aprendizaje y que sea parte del
proceso de toma de decisiones y de solucion de problemas, que debe acompafiar

siempre el proceso de evaluacion formativa.
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6. EI Departamento de Educacién debe ser mas asertivo en sus procesos de capacitacion
docente, de manera que los maestros de las diversas materias entiendan que todos son
maestros de lengua.

7. El gobierno debe desarrollar un plan nacional de lectura, para trabajar la
alfabetizacion de nifios, jovenes y adultos, con la creacion de proyectos de ley que
puedan destinar fondos a entidades sin fines de lucro, para que se pueda impactar a
las comunidades a través de diversas organizaciones y por medio de las bibliotecas

publicas y escolares del pais.

Lineas futuras de investigacion

Partiendo de los hallazgos presentados en el estudio, existen varios aspectos que, a
juicio del investigador, pudieran estudiarse a futuro, para darle continuidad al tema del
Rezago en la comprension lectora y la redaccion: perspectivas de practicantes y
docentes del bachillerato en Espafiol secundaria. Se podrian trabajar otras perspectivas,
siguiendo la linea de investigacion cualitativa, tanto a manera de entrevista como por
medio de grupos focales. Entre las perspectivas que serian interesante explorar estan las
de los egresados del programa, que lleven cinco afios 0 mas de experiencia docente, tanto
en el Departamento de Educacién como en el sistema privado. También se podrian
explorar las perspectivas de maestros de Espafiol del sistema pablico, aunque sean
egresados de otros sistemas universitarios en Puerto Rico y facilitadores de la materia de
Espafiol. Por otro lado, se podria trabajar el estudio a través del modelo cuantitativo por
medio de un cuestionario, el cual se le podria aplicar a alguno de los recursos

mencionados anteriormente, incluyendo a los practicantes y docentes que se atendieron
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dentro de este mismo estudio cualitativo, asi como con maestros de otras materias o

disciplinas, para conocer cuan preparados se sienten para atender esta problemaética en las

salas de clases, partiendo de la premisa de que todos son maestros de lengua.

Asimismo, existen otros planos que se pueden explorar, con relacién al rezago en

la comprension lectora y la redaccion, aunque aplicando cualquiera de los modelos de

investigacion (cualitativo, cuantitativo o mixto). Podrian considerarse las siguientes

preguntas para esbozar los diversos temas de estudio, para el inicio de otras lineas de

investigacion:

¢Influyen los factores socioecondémicos y culturales en el rezago en la
comprension lectora y la redaccion en Puerto Rico? De ser asi, ¢cdmo, ¢cuanto y
por qué?

¢Cuan motivados se sienten los estudiantes del nivel secundario para trabajar con
los procesos de lectura y de redaccion en sus escenarios educativos? ¢Qué papel
sienten que ocupan dentro de ese proceso Yy en su aprendizaje? ¢ Participan
activamente, identificando y atendiendo sus areas a mejorar?

¢ Cuan comprometidos se sientes los padres con el desarrollo de las destrezas o
habilidades de lectura y redaccion de sus hijos? ¢Reconocen la importancia de los
procesos de lectura y redaccion en la vida de un individuo? ¢Qué rol sienten que
deben cumplir los padres en esos procesos (lectura y redaccion) y en el
aprendizaje de sus hijos? ¢Participan activamente, identificando y atendiendo las

areas a mejorar?
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e ;Que enfoques pedagdgicos y metodologias resultan ser efectivas para desarrollar
las destrezas o habilidades de la redaccion en el nivel secundario, en Puerto Rico?
¢Por que?

e ;Se sienten preparados los docentes (de todas las disciplinas) del sistema de
educacion publica, con los talleres o actividades de desarrollo profesional que se
les imparten frecuentemente, para atender las dificultades que muestran sus
estudiantes en las destrezas de la comprensién lectora y la redaccion, tanto en el
nivel elemental como en el nivel secundario?

e ;Qué acceso tienen los docentes para analizar los resultados de las pruebas
META, en cuanto a las destrezas que especificamente no dominan sus
estudiantes, segun los resultados de las pruebas? ¢Por qué se publican los
resultados tan generales y no proveen una especificidad en el conglomerado de
destrezas que se miden dentro de los estandares de Comprension lectora y
Comunicacidn escrita? ¢Cual es la opinion de los padres al respecto?

e Cbmo se trabajan estos procesos desde la perspectiva de los padres, estudiantes y
docentes del Programa de Educacion Especial, en el nivel secundario, del

Departamento de Educacion de Puerto Rico?

Este estudio representa una gran aportacion para instituciones de educacién superior, para
programas de formacion de maestros, programas graduados y los docentes del nivel
secundario, para que puedan reflexionar sobre la importancia de velar por el sano

desarrollo integral de los individuos dentro de las artes del lenguaje, en particular desde
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la dptica de los procesos de la comprension lectora y la redaccion. Es una puerta que se
abre a la discusion de nuevas soluciones ante el llamado rezago en los estudiantes del
sistema publico del pais, con la esperanza de romper esquemas Yy prejuicios asociados al
estigma. Porque la vision y la mision del sistema debe ser aportar al crecimiento y
desarrollo integral de los individuos, de manera que se les puedan proveer las
oportunidades para su formacion, su autoconocimiento y crecimiento personal,

reconociendo la diversidad y respetando la individualidad de cada ser humano.
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From: ESR-Provectn CIPSHI

Toc MNEFTALL ROORIGUEZ SANTIACO

Ce: SURA £ CONZALEZ ROGLES

Subject: Atorizacién (IPSHE #2223-100

Date: midrooles, 17 de mayo de 2023 9:55:59 a m.

Attachments:  Quikobododydoncog

Las condiciones establecidas por el Comité Institucional para [ Proteccdn de los Seres Humanos en la
Investigacidn (CIPSHI) para autorizar el protocolo Rezago en lectura y redaccidn: perspectivas de practicantes
y docentes del bachillerato en Espaviol secundario (#2223-100) se camplieron apropiadamente.

Por lo tanto, el protocolo estd aprobado.

Recuerde conservar copia de Jos documentuos de su protocolo, especialmente de la hoja de consentimiento
informado. La versidn de la hoja de consentimiento aprobada por el CIPSHI es lao que debe reproducir y entregar
a las persanas participantes de la investigecidn.

Cualquier modificacion posterior o esta autorizacidn reguerird la consideracidn y reautorizacidn del CIPSHI.
Ademds, debe notificar cualguier incidente adverso o no anticipado que implique a los sujetos o participantes. Al
finalizar la investigacidn, por favor envie el formulario Notificacidn de Terminacion de Protocola.

Le deseamos éxita.

Atentamente,

Myriam L. Vélez Galvin, MA

Oficial de Cumplimiento

Decanato de Estudios Graduados e Investigacidn
Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras
18 Ave. Universidad STE 1801

San juan PR0O0925-2512

Email: cigshidegi®upredy
7497-764-0000, Ext. 86773

Webpage CIPSHI hutp://sraduados.upern.cdi/cipshis

Este mensaje electronico poede contener informaddn confidencial y peivileglada. La redistridocsén o duplicacda de este
comunicado sin la expeesa autorizacion de L persena gue 3o envia, esth estrictamente prohibida. Si usted no es d(ia)
destinatariofa) designado(a) o sl ha rocbido este mensaje por error, por faves notifigqoelo tan peonto le sea pasible y proceda a
horrar ¢l messae original

DISCLAMER: Thic emall and any S5 transmitind with it are ctmfidestial and Intended sodely foc the 240 of the indived ual o
ety 10 whom they are addressed I you have roceived this emad (i erroe please notey the sendor of Bas omall This messape
routalns conNdential information and is intended only tor the mdnvidual samed I you are 2ot the numed addresse e you shouid
not disseminate, Saribure ar copy this e-eail Ploase satily the seader immediately by e-aail ¥ you have received this o mail by

mistake and delete this o-mas from your systom. If yoa are not the mesded reciplant you are notified thue disdosing, copyiag,
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‘ Completion Date 24-Nov-2019
s Expiration Date 22-Nov-2024
<% PROGRAM ‘ Record ID 34231777

This is to certify that:
Neftali Rodriguez

Has completed the following CITI Program course:

Investigaciones psicolégicas, sociales o educativas (Curriculum Group)
Investigaciones psicolégicas, sociales o educativas con seres humanos (Course Learner Group)

1-Stage 1 *‘ (stage)
Under requirements set by:

Universidad de Puerto RiCO, Recinto de Rio Piedras ©o/aborative nsttutional Training initiative

Verify at www.citiprogram.org/verify/?w62d510b8-b3a0-4345-875a-12705f277ba7-34231777

.l‘ 7 = Completion Date 24-Nov-2019
1] Expiration Date 22-Nov-2024
¥ PROGRAM . . Record ID 34231776

This is to certify that:
Neftali Rodriguez
Has completed the following CITI Program course:

Social & Behavioral Research - Basic/Refresher (Curriculum Group)
Social & Behavioral Human Research (Course Learner Group)

1 - Basic Course age)
Under requirements set by:
Universidad de Puerto RiCO, Recinto de Rio Piedras “o/@borative Institutional Training Initiative

Verify at www.citiprogram.org/verify/?w3a68e812-bbe6-437a-b752-8d1cceal13203-34231776

293




COLLABORATIVE INSTITUTIONAL TRAINING INITIATIVE (CITI PROGRAM)

COMPLETION REPORT - PART 1 0F 2
COURSEWORK REQUIREMENTS*

* NOTE: Scores on this 1 reﬂedqmmieoomatmemnl uirements for the course were met. See list below for details.

See separate Transcript mare recent quiz scores, including those on opional (supplemental) course elements.

+ Name: Neftali Rodriguez (ID: 8863750)
« Institution Affilistion:  Uriversidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piadras (1D 2377)
+ Institution Email: nefuali rodriguez3@upr adu

+ Institution Unit: Facultad de Educacitn

+ Phone: 787.975.0186

* Curriculum Group: Social & Behavioral Research - BasicRefresher
+ Course Learner Group: Social & Behavioral Human R h

Stage: Stage 1 - Basic Course
+ Description: Chaose this group o satisfy CITI training requirements for Investigators and stalf involved primarily in
SocialBehavicral Resaarch with human subjects.
* Record ID: 34231776
+ Completion Date: 24-Now-2019
+ Expiration Date: 22-Now-2024

* Minimum Passing: 80
* Reported Score®: 81

REQUIRED AND ELECTIVE MODULES ONLY
Belmont Report and Its Pringiples (ID: 1127)

History and Esiical Principles - SBE (ID: 480)

Defining Research with Human Subjects - SBE (ID: 491)

The Federal Regulations - SBE (ID: 502)

Basic Institutional Review Board (IRB) Regulations and Review Process (ID: 2)
Assessing Risk - SBE (ID: 503)

Informed Consent - SBE (ID: 504)

Privacy and Canfidengality - SBE (ID: 505)

Unanticipated Problems and Reporing Requirements in Social and Behavioral Research (1D 14928)
Conflicts of I in Human Subjects Ressarch (ID: 17464)

DATE COMPLETED SCORE

24-Now-2019
24-Now-2019
24-Now-2019
24-Now-2018
24-Now-2019
24-Now-2018
24-Now-2019
24-Now-2019
24-Now-2019
24-Now-2019

2/3 (67%)
45 (80%)
35 (80%)
/5 (100%)
575 (100%)
5/5 (100%)
5/5 (100%)
5/5 (100%)
2/5 (40%)
35 (80%)

For this Report to be valid, the learner identified above must have had a valid affiliation with the CITI Program subscribing institution
identified above or have been a paid independent Learner.

thborllvo Institutional Training Initiative (CITI Program)
the 888»629-5829
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COLLABORATIVE INSTITUTIONAL TRAINING INITIATIVE (CITI PROGRAM)

COMPLETION REPORT - PART 2 0¥ 2

COLRSEWORK TRANSCRIPT*
"ME.MQ&W!“M““ n ] on optiondd (. of thw
courss. See lat bekow for suseraie Reguruments Repor o T repamed scori o Te kme ol reGuusrments for Tie COUtsE Wire il

* Name: Nafiat Rodrgues (10 358537%0)

* Instietion AMBaSon: Usharscied e Pueno Ren fecsis de foo Pedrnes (10 2377)
* Instution Emanl: neftal rodegueSBur edu

* Instfstion Unk: Facutad de Educicidn

* Phone: Terarsoies

* Cariculum Group:  Socwd & Beh Founamrch - Bamec

+ Course Laamer Group: Socud & B Human foesssrch

+ Stage: Sige 1 - Buse Course

+ Description: Chroose ha group % sutsly OT) ] for renstyy ardd stut d premar
SocudButerncrid Reseach wih human subyects.

* feacord ID: 32rre

* feaport Date: 24-Now-2000

+ Current Scoee™: [ 1]

REQUIRED, ELECTIVE, AND SUPPLEMENTAL MODULES
Banc nathutons Revew Boss (R8) Reguiations and Revew Moo (10 2)
[ with Setyects - SBE (0. 41)
Tha Federsd Regutions - S5E (10 502)
Bairrordt Roapert ared its Priscisis (10 1127)
Assusweg Rak - S8E (1D 50N
Informed Consart - S8E (1D 504)
Privacy and Corfadertiamty - SSE (10 504
U ases i ardd Raporseg R n Socwd and Behavionsl Resesrch (0. 14928)
Halory and Etfecal Princpdes - SBE (10 450)
Confiets of - Bebii e &

10 17484)

24-Noe- 2009
24-Nore- 2019
24-Nore- 2019
24-New 209
24-Now- 2019
24-New- 2019
24-Now- 2019
24-New- 2019
24-Now- 2009
24-Now 2009

44 (%ok)
I 0N
44 (%ok)
23087%)
o4 (000}
o4 (000}
o4 (%00
24 (A%
4% BN
A8 (8%

For this Report to be vald, the leamer identifed sbove must have had & valid sffilation with the CITI Program sutacribing instiuson

ideniffed above or have boen & peid Independent Leamer.
Verity sty CRRISARL QU400 11 000 S0l LA SR 0N IRS0 24231 170
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DEPARTAMENTO D€ ESTUOROS GRADUADOS
FACULTAD D€ EDUCATION

BEG

¢ERES ESTUDIANTE
PRACTICANTE
O DOCENTE DE
BACHILLERATO EN
ESPANOL SECUNDARIA?

Rezago en lectura y redaccion: cTienes 21 afios de edad o mas?

perspectivas de practicantes ESTE ESTUDIO ES PARA T

y docentes del bachillerato en Espariol :
secundaria Deseamos conocer tu perspectiva
sobre el rezago que muestra el

Vena compartir tus conocimientos estudiantado de nivel secundario
(en San Juan) en las destrezas de

y experiencias en esta comprension lectora y redaccion
investigacion graduada, en
modalidad a distancia a través de
la aplicaciéon de Teams.

Comparte tu informacion de
contacto a traves de este enlace:

Para més infOl’maCién, favor comunicarte con: Informacidn de contacto:
Neftali Rodriguez Santiago

O 787-975-0186
% neftali.rodriguez3@upr.edu




5

¢Qué debe hacer una vez que esté

SRR s

alar

en Teams?

Debe tener una buena conexién a internet y
ubicarse en un lugar seguro y privado, para
evitar ruidos innecesarios e interrupciones.
Necesita encender el micréfono dando un
click (con el mouse) sobre el icono o el botén
de audio. Es asi como el investigador podra
escucharle del otro lado de la conexién.
Puede encender la cdmara (es opcional),
teniendo presente que se estara grabando la
sesidn para tener evidencia del proceso y
transcribir luego la entrevista ad verbum
(palabra por palabra o al pie de la letra).
Para esta etapa, usted debid firmar la Hoja
de Consentimiento Informado y haber
autorizado a que se lleve a cabo este
proceso.
Una vez que se transcriba la entrevista, y se
coteje dicha transcripcion, elaudio y la
grabacién en video se eliminaran por

pleto. El investigad bajara
directamente con el escrito o transcripcién
de la entrevista.
En caso de algun problema de conexién al
momento de la entrevista (que tendra una
duracién aproximada de una hora por
participante), se le solicitara que repita su
respuesta. De haber alguna dificultad mayor,
se podrd requerir reprogramar la sesién para
completar el proceso.
Una vez finalizada la entrevista, debe cerrar
la sesién o salir completamente (en el botén
de Leave), para evitar que se quede abierta
la sala de reunién.

L- wFJ‘ g""

4

Resumen general:

(En qué consiste la
investigacion?

Este estudio fenomenologico consiste
en indagar sobre las perspectivas
que tienen los estudiantes
practicantes y docentes del
bachillerato en Educacién Secundaria
en Espanol. Dichas perspectivas se
enfocaran en torno al rezago que
muestran los educandos del nivel
secundario dentro de |la sala de
clasesy, particularmente, en la region
educativa de San Juan.

Por medio de esta investigacion se
intenta abrir un espacio para el
diglogo y la reflexion activa, con el fin
de mejorar las practicas o gestiones
educativas, no solo en la materia de
Espanol sino en todas las areas del
saber, en beneficio de los educandos.
Asimismo se pretende concienciar
sobre la importancia que tienen los
procesos de la comprension lectora y

scudl
€'

\

Informacion
de contacto

(787) 975-0186

neftali.rodriguez3@upr.edu

Tutorial de Teams

Modalidad para la recopilacion
de informacién en este estudio:

;Como se llevara a cabo
la investigacion?

Esta investigacion cualitativa se realizara
por medio de entrevistas (que tendran una

duracién aproximada de una hora por
individuo) en la modalidad a distancia,

utilizando la aplicacién de Teams (Microsoft

Office 365). De esta forma se recopilaré la
informacién requerida sobre las
perspectivas de los{as) futuros(as)
participantes.

tots

Ser estudiante practicante del

q para participar?

Investigacion graduada

Rezago en lecturay
redaccion: perspectivas de
practicantes y docentes del
bachillerato en Espariol
secundaria

Orientacién general y modalidad
de la investigacion

Neftali Rodriguez Santiago
(Investigador principal |
candidato doctoral)

RLG

=

§Como funciona la
aplicacion de Zearns?

Teoms es una herramienta de Microsoft
Office 365 y que cuenta con las
especificaciones requeridas para el
intercambio de informacién bajo la Ley
HIPAA. En adicidn, es uno de los recursos
aprobados por la UPR de Rio Piedras para
llevar a cabo los procesos académicos, por lo
que cuenta con los respaldos de
ciberseguridad, lo que minimiza las
posibilidades de jaqueo y ofrece mayor
confianza en el manejo de la informacién que
se pueda recopilar.

Para utilizar la aplicacién, debe realizar lo
siguiente:

* Tener una cuenta de Office 365 (privada o
institucional)
Descargar la herramienta de Teams a
través de la misma plataforma de Office
365.
* Acceder a la aplicacién utilizando su
correo electrénico (privado o
institucional) con el cual tiene acceso a la
plataforma de Office 365.
Se le enviara un enlace
de reunién a través de
su correo electrénico.

la redaccion para lograr un sano
desarrollo integral o biopsicosocial
del individuo, para que pueda ser

Importante: debe abrir
primero la aplicacién con
el correo electrénico al

Programa de Bachillerato de
Educacién Secundaria en Espariol.

exitoso en este mundo tan % enarslaflosomas 5 que se le enviard el enlace
e ; ¢ Serdocente del Programa en calidar de reunién.
competitivo en el que vive. de profesor(a) o maestrofa) -
cooperador{a). 3

Tener conexién a internet (en un lug
seguro y privado) y acceso a la
aplicacién de Teams.

—
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UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO o2 esruoios

FACULTAD DE EDUCACION

RECINTO DE RiO PIEDRAS
FACULTAD DE EDUCACION
Departamento de Estudios Graduados
Programa Doctoral — Curriculo y Ensefanza
Subespecialidad en Espafiol

28 de junio de 2023

A: Dr. Rumar Rolén Narvaez
Coordinador de Oficina de
Experiencias Clinicas y Educativas
Facultad de Educacion
Universidad de Puerto Rico
Recinto de Rio Piedras

De: Neftali Rodriguez Santiago
Candidato Doctoral

ASUNTO: Solicitud de colaboracion para convocar posibles participantes para
investigacion graduada

Estimado Dr. Roldn:

Espero que al recibir esta comunicacién se encuentre bien. Mi nombre es Neftali
Rodriguez, estudiante del Programa Doctoral de la especialidad de Curriculo y Ensefianza
en Espanol, del Departamento Graduado de nuestra Facultad de Educacion. Sirva la
presente para solicitar su colaboracion para convocar a los posibles participantes que
podran aportar sus experiencias, conocimientos y perspectivas en mi investigacion
graduada, que lleva como titulo Rezago en lectura y redaccion: perspectivas de
practicantes y docentes del bachillerato en Espariol secundaria.

En esta investigacion cualitativa, de tipo fenomenologico, se considera el rezago de la
lectura y la redaccidon como una necesidad apremiante dentro de la region educativa de San
Juan. A tales efectos, se planifica entrevistar a unas 10 personas voluntarias que cumplan
con los siguientes requisitos:
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Poblacion
1. Estudiantes practicantes (5 o segin disponibilidad)
a) de 21 afios o mas
b) que actualmente estén matriculados(as) en el curso EDPE-4360 (Practica en
Ensefanza de Espafiol en el Nivel Secundario)

2. Docentes del Bachillerato en Artes en Educacién Secundaria en Espafiol (5)
a) profesores de cursos de metodologia (EDPE-4230 y/o EDPE-4150) [2]
b) supervisor(a) de practica docente [1]
c) maestro(a) cooperador(a) del Programa, certificado(a) por la UPRRP [2]

Esta investigacion tendra unicamente como escenario de estudio la Facultad de Educacion
de la Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras, incluyendo asi a docentes de la
Escuela Secundaria de la Universidad de Puerto Rico (UHS), u otros, que cumplan con los
criterios antes descritos.

Adjunto a esta comunicacion, encontrara la promocioén preparada para convocar a los
posibles participantes. En esta, aparece el codigo de acceso para que las personas
compartan su informacion de contacto. Ademas, encontraran mi numero de celular y mi
direccion del correo institucional, al que podran comunicarse para recibir orientacion al
respecto. Asimismo, comparto un opusculo en el que aparecen un breve resumen de la
investigacion e instrucciones para el manejo de la aplicacion de Teams, recurso que se
utilizara para llevar a cabo las entrevistas de forma virtual.

Agradezco profundamente su atencion y colaboracion en este proceso. Quedo a la orden,
igualmente, para cualquier asunto en que pueda colaborar en un futuro dentro del Programa
de Practica Docente. Cualquier duda o pregunta al respecto, puede contactarme al 787-975-
0186 o escribir a neftali.rodriguez3@upr.edu.

Saludos cordiales.

/nrs
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EG

DEPARTAMENTO DE ESTUDIOS GRADUADOS
UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO, RECINTO DE RiQ FIEDRAS, FACULTAD DE EDUCACION

HOJA DE CONSENTIMIENTO INFOEMADO

Rezago en lectura v redaccion: perspectivas de practicantes v profesores de bachilleratos
en Espaiiol secundaria
(12/mayo/2023)

Esta invitado(a) a participar en una investigacion sobre el Rezago en lectura v redaccion:
perspectivas de practicantes v docentes del bachillerato en Espaiiol secundaria. Esta
investigacion es realizada por Neftali Rodriguez Santiago. estudiante doctoral del Programa
Graduado en Curriculo v Ensefianza en Espaiiol. de la Universidad de Puerto Rico, Recinto de
Rio Piedras. El proposito de esta investigacion es entender, describir v descubrir cual es 1a
perspectiva de los estudiantes practicantes v profesores del bachillerato en Educacion Secundaria
en Espafiol. de 1a Facultad de Educacion de la Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio
Piedras, el principal centro docente del pais, al trabajar con el rezago en comprension lectora y la
redaccion de los estudiantes del nivel secundario en la sala de clases.

Usted es invitado(a) para participar en esta investigacion, porgue su perfil corresponde con uno o
varios de los siguienfes criterios:

a) estudiante de 18 afios 0 mayor, matriculado(a) en el curso prictica docente de un
programa de bachillerato de Educacion Secundaria en Espafiol;

b) profesor(a) de un curso de metodologia en el que se enfafiza la ensefianza de la
lectura v 1a redaccion en el nivel secundario:

c) supervisor(a) de practica del Programa Subgraduado en Espafiol Secundaria de
una universidad del area de San Juan.

d) maestro(a) cooperador(a) certificado(a) por la Universidad de Puerfo Rico Recinto
de Rio Piedras

Se espera que en esfe estudio participen aproximadamente 10 personas voluntarias. S1 acepta
participar en esta investigacion, se le realizard una entrevista, que le tomara aproximadamente
una hora. Ademas de la revmon para entrevista inicial, se podra contactar al participante para una
segunda reunion de revision de la transcripeion de la enfrevista. Tendrd una (1) semana para
llevar a cabo el proceso de revision de la entrevista escrita. En caso de no cumplir con ese
tiempo, el investigador utilizara la informacion tal cual aparezea escrifa. Asimismo. podra darse
una tercera rennion o comumeacion, en caso de existir alguna duda por parte del investigador al
momento de realizar el analisis de 1a informacion obfenida.

PO, Box 23304 San Juan, Puerto Rico 00931-3304 Tel. 787-764-0000 ext. 89195, 89203 http://ege uprrpedu
Patrono con igualdad de oportunidades en el emplea MM/
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La entrevista sera grabada en audio vy video, con el propésito de llevar a cabo la transcripcidn fiel
v exacta de lo que se diga en la entrevista, solo para propositos de anilisis. Dicha entrevista se
realizara a distancia, utilizando la aplicacion Teams, de Office 365. Este medio facilita,
particularmente, el proceso de grabacion de audio v transcripeion de una entrevista, ademas de
cumplir con los requerimientos de intercambio v proteccion de la informacion. En adicion, es
uno de los medios o recursos tecnologicos autorizados por 1a Universidad de Puerto Rico Recinto
de Rio Piedras.

Riesgos v beneficios

En esta investigacion, los riesgos e incomodidad son minimos. debido a los temas que se trataran
en la entrevista. En caso de haber alguna pregunta que le resulte incomoda. el(la) participante
podra indicar que no desea responder dicha pregunta. para asi confinuar con las demas.
Igualmente, en caso de no sentirse comodo(a) con las demas preguntas, podra indicar, en
cualquier momento, que no desea continuar con €l proceso de entrevista. Asimismo, es
importante mencionar, que al realizarse las enfrevistas a través de un medio digital existe el
riesgo de jaqueo de la informacion que se provea por dicho espacio virtual. Es por ello, que, para
tomar en cuenta las condiciones de seguridad, se prefiere llevar a cabo las entrevistas a través de
la aplicacion de Teams, recurso de trabajo para llevar a cabo los procesos académicos, v que
cuenta con los profocolos de ciberseguridad de la Universidad de Puerto Rico Recinto de Rio
Piedras.

En cuanto al uso v manejo de aplicacion de Teams, es importante que pueda tener la herramienta
descargada en una computadora. Este proceso de descarga se debe realizar a través de la
plataforma de Microsoft Office 365, por lo que debe contar con una licencia institucional, para
asi evitar cargos adicionales. En la aplicacion de Tezams solamente utilizara el microfono para
compartir el audio, va que no serd necesario que prenda su camara durante el proceso de
grabacion. Antes de la enfrevista, se le notificara el momento en que comenzara la grabacion. En
caso de algun problema de conexion, al momento de la entrevista, se le podra solicifar que repita
su respuesta. De haber alguna dificultad mavor, podria requerirse reprogramar la sesion para
completar el proceso mas adelante v en la misma modalidad. Podria requerir una breve
orientacion sobre el manejo de la aplicacion. Dicho proceso se llevaria a cabo al momento de
firmar este documento (Hoja de Consentimiento Informado) v de forma presencial.

Por otro lado. esta investigacion no conlleva beneficios directos para los(as) participantes del
estudio. Tampoco recibira ningin tipo de incentivo por participacion.

Confidencialidad

Su idenfidad sera protegida en todo momento v la informacion que comparta se utilizara
exclusivamente para propositos académicos v de esta investigacion.

La informacion que pueda identificarle directa o indirectamente sera manejada
confidencialmente por el investigador, Neftali Rodriguez Santiago. Para fines de salvaguardar su
idenfidad en los documentos de entrevista, el investigador le asignara un codigo de idenfificacion
o numero de participante. De esa forma no se incluird su nombre en ningtin documento del
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proceso, particularmente en la transcripcion de su entrevista ni en la disertacion del estudio. Para
hacer referencia a alguna respuesta que haya dado, se utilizara entonces ese codigo de
participante, para que nadie pueda saber su identidad a la hora de leer la publicacion del estudio.
Asimismo. en el caso del personal docente, aunque no se divulgaran los nombres de los
participantes, podria surgir la posibilidad de ser identificado(a) indirectamente por el puesto o las
descripciones del cargo que ocupa.

La informacion que comparta electronicamente en el dispositivo (computadora, celular u otro) o
plataforma que utilice puede ser intervenida o revisada por terceras personas. Estas personas
pueden tener acceso legitimo o ilegitimo al dispositivo ¥ a su contenido como un familiar,
patrono, hackers, intrusos o piratas informaticos. etc. Ademas, en el dispositivo que utilice puede
quedar registro de la informacion que acceda o envie electronicamente. Al ser una entrevista en
modalidad a distancia. podria aparecer su nombre o su foto en la pantalla de 1a aplicacion de
Teams. Para esto, el confenido de 1a grabacidn de imagen o audio se mantendra en custodia
digital en la plataforma de Streqm de la Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras. Esta
se mantendrd accesible para el investigador v la supervisora de investigacion solo durante el
tiempo en que se realice 1a transcripcion v el cotejo de la entrevista. Una vez culmine ese
proceso, tanto el audio como el video seran borrados.

Por ofro lado, se identificara la posicion o el puesto que ocupa en su lugar de trabajo o aquel
criterio particular que lo(a) capacita con los criterios necesarios para participar de este estudio.
Ademas, debe tener presente que esta es una investigacion cualitativa. Las mvestigaciones
cualitativas requieren que las interpretaciones de los resultados estén basadas en la informacion
que comparten las personas que parficipan. Este es un requisito para la credibilidad de la
informacion. Por tanto, el informe de investigacion incluira citas de lo compartido en las
entrevistas. En estas citas, para asegurar la confidencialidad, se eliminaran expresiones
particulares del uso del lenguaje de los v las participantes de la investigacion.

El investigador principal v la directora de l1a disertacion tendran acceso a la informacion cruda o
que pueda identificarle con su nombre, incluyendo esta hoja de consentimiento v 1a Hoja digital
de informacion de contacto. La directora de la investigacion tendra acceso a esta informacion
debido a que esta disertacion doctoral es parte del proceso académico formativo del investigador
principal y requisito para la otorgacion del grado. Los resultados de este estudio. asi como esta
hoja de consentimiento informado, se mantendran en custodia del investigador principal.
Oficiales del Recinto de Rio Piedras de la Universidad de Puerfo Rico o de agencias federales
responsables de velar por 1a integridad en la investigacion podrian requerirle al investigador la
informacion obtenida en este estudio, incluyendo este documento. Por otro lado, la Hoja digital
de informacion de contacto (en Forms) se eliminara una vez que culmine el proceso de anilisis
de la informacion obtenida en este estudio. Se mantendra activo en caso de que el investigador
necesite contactarle para clarificar alguna duda que pueda surgir en el proceso.

Los documentos, materiales o informacion de la investigacion seran almacenados digitalmente
en un cd o pendrive. La grabacion en audio de la entrevista se guardara por un espacio
aproximado de seis (§) meses. en lo que se realiza la transcripcion de dicha entrevista. Luego
serd borrada una vez las transcripciones sean verificadas. Todos los documentos relacionados se
guardaran por espacio de fres (3) afios, una vez que culmine el proceso de investigacion. Al pasar
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dicho fiempo, los documentos digitales seran borrados v los documentos en papel seran
trifurados.

Derechos

Si levo este documento v decidio participar, por favor entienda que su participacion es
completamente voluntaria v que tiene derecho a abstenerse de participar o a retirarse del estudio
en cualquier momento, sin ninguna penalidad. También tiene derecho a no contestar alguna
pregunta en particular. Ademas, tiene derecho a recibir una copia de este documento. ya sea
digital (para que la pueda grabar o imprimir) o va impresa por el investigador para que la pueda
guardar en su archivo fisico v personal.

La entrevista de este estudio se realizara en modalidad a distancia. Por eso. es importante indicar
que una vez finalizada la reunion de entrevista debe cerrar la sesion o salir completamente de la
sala digital que provee la aplicacion de Teams, oprimiendo el boton de leave (para la reunion) y
dandole /ogout para salir de la aplicacion. De esa forma evitara que se quede abierta la sala de
rennion.

Si tiene alguna pregunta o desea mas informacion sobre esta investigacion, por favor
comuniguese con Neftali Rodriguez Santiago al 787-975-0186 y al correo electronico

neftali rodriguez3@upr.edu o con la supervisora de la investigacion, la Dra. Aura Gongzalez
Robles. aura. gonzalez@upr.edu o mediante [lamada telefonica al 787-764-0000 extension 83368.

Si tiene preguntas sobre sus derechos como participante o una reclamacion o queja relacionada
con su participacion en este estudio. puede comunicarse con la Oficial de Cumplimiento del
Recinto de Rio Piedras de la Universidad de Puerto Rico, al teléfono 787-764-0000, extension
86773 o a cipshi.degi@@upr.edu.

Su firma en este documento significa que decidio parficipar en esta investigacion después de leer

v discutir la informacion presentada en esta hoja de consentimiento ¥ que recibio copia de este
documento.

[ Acepto cue la entrevista sea grabada en audio v video
[ No acepto que la entrevista sea grabada en video

O Acepto cue la entrevista sea grabada solo en audio

Nombre de participante Firma de participante Fecha

Certifico que discuti el contenido de esta hoja de consentimiento con el(la) participante.

Nombre de investigador principal Fecha
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UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO FaCASAD o s
RECINTO DE RiO PIEDRAS
FACULTAD DE EDUCACION

Departamento de Estudios Graduados
Programa Doctoral — Curriculo y Ensefanza
Subespecialidad en Espafiol

19 de diciembre de 2022

A: Dra. Migdalia Lopez Carrasquillo
Especialista en Espaiol

De: Neftali Rodriguez Santiago
Candidato Doctoral

Estimado(a) profesor(a):

Sirva la presente para invitarle a participar del Comité de Validacion de los protocolos para
la investigacion relacionada con mi proceso de Disertacion Doctoral. El titulo de mi
disertacion es Rezago en lectura y redaccion: perspectivas de practicantes y docentes
del bachillerato en Espaiiol Secundaria. Su participacion en este proceso consiste en leer
los protocolos de entrevistas (1: Estudiantes practicantes; 2: Docentes — Bachillerato en
Espafiol Secundaria), completar la tabla de validez y hacer recomendaciones sobre las
preguntas presentadas.

Se espera que este proceso de validacion se pueda completar en o antes del lunes, 2 de
enero de 2023. Agradeceré que me pueda confirmar su participacion y confidencialidad en
el proceso accediendo al siguiente enlace: https://forms.office.com/r/sTATZM1GmN

Gracias anticipadas por su atencion y colaboracion para con este particular.

Saludos cordiales.

/nrs


https://forms.office.com/r/sTA1ZM1GmN
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UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO FRGULAS OF EDUCACION
RECINTO DE RiO PIEDRAS
FACULTAD DE EDUCACION

Departamento de Estudios Graduados
Programa Doctoral — Curriculo y Ensefianza
Subespecialidad en Espafiol

19 de diciembre de 2022

A: Prof®. Nellivette Prieto Vazquez
Especialista en Investigacion

De: Neftali Rodriguez Santiago
Candidato Doctoral

Estimado(a) profesor(a):

Sirva la presente para invitarle a participar del Comité de Validacion de los protocolos para
la investigacion relacionada con mi proceso de Disertacion Doctoral. El titulo de mi
disertacion es Rezago en lectura y redaccion: perspectivas de practicantes y docentes
del bachillerato en Espaiiol Secundaria. Su participacion en este proceso consiste en leer
los protocolos de entrevistas (1: Estudiantes practicantes; 2: Docentes — Bachillerato en
Espainol Secundaria), completar la tabla de validez y hacer recomendaciones sobre las
preguntas presentadas.

Se espera que este proceso de validacion se pueda completar en o antes del lunes, 2 de
enero de 2023. Agradeceré que me pueda confirmar su participacion y confidencialidad en
el proceso accediendo al siguiente enlace: https://forms.office.com/r/sTA1ZM1GmN

Gracias anticipadas por su atencion y colaboracion para con este particular.

Saludos cordiales.

/nrs


https://forms.office.com/r/sTA1ZM1GmN
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UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO
RECINTO DE RIO PIEDRAS
FACULTAD DE EDUCACION

Departamento de Estudios Graduados
Programa Doctoral — Curriculo v Ensefianza
Subespecialidad en Espafiol

Titulo de Disertacion:  Rezago en lectura v redaccion: perspectivas de practicantes v docentes del
bachillerato en Espaiiol secundaria

Investigador: Neftali Rodriguez Santiago

Resumen general del estudio

El propaosito de este estudio fenomenologico es indagar sobre las perspectivas que fengan los estudiantes
practicantes y docentes del Bachillerato en Educacion Secundaria en Espafiol. de la Universidad de Puerfo Rico
Recinto de Rio Piedras, sobre como se podria trabajar o atender el rezago en las destrezas de comprension lectora
v redaccion que muestran los estudiantes del nivel secundario. De esta forma, se infenta buscar soluciones y abrir
espacios para el dialogo v la reflexion activa, con el fin de mejorar las practicas educativas, en beneficio del

estudiantado.

Preguntas de investigacion
»  Pregunia cenfral: ;Cual es la perspectiva de los estudiantes practicantes v profesores de programas de
bachillerato en Educacion Secundaria en Espafiol (de algunas universidades del area metropolitana) en
torno al rezago en la comprension lectora v 1a redaccion en los estudiantes de la Region Educativa de
San Juan?
1. ;Qué factores consideran los practicantes y profesores como razones del rezago que muesiran en

la comprension lectora v la redaccion los educandos del nivel secundario?

(=]

;Como consideran responder o trabajar los practicantes con el rezago de la comprension lectora

v la redaccion en los estudiantes del nivel secundario?

3. ;jComo entienden los profesores que se debe trabajar con el rezago de la comprension lectora v la
redaccion en las salas de clase, particularmente dentro de la Region Educativa de San Juan?

4. ;jConsideran que su programa de estudios provee las herramientas o estrategias necesarias para

trabajar con esta situacion de rezago en la comprension lectora v 1a redaccion o se debe buscar

mas alla? ;Por qué?



311

SOLE IENI
. _ _ . _ _ _ (osaaoud 252 a1qos anouod anb & ugpoepad vf paysn wied sa an(y? | f | 1-d

SOLENEMID )
. _ _ . _ _ _ josanand 253 a1qos 220u0d onb A woa| upisuaaduiod vy parsn ered sa ond7 [ ¢ | 1

BOLB IR0 )

;0B 107 [ sOuessap

anb [B1205 UQIIBLLIOJSURI B 0 01GUED [2 JedFo] vred 1010w un owod ugieanpa gf ua a1 | 7 7-d
SOLIE B )
LOLIEPUNIAS [2A1U [2P (B MOPEINP2 0 21U200p 135 Basap anbaog7 [ 7] rdiTd
! 4 3
o “ g |
m = il

£ __wu W & m. E
& m. ] Elz|E
o I P L SEpuUNELL] ugREA Y

[EITET

soud pepLEp)

PRy EIPNEA
AP PEPNED
EPEINIDILISIIWE TIsiARIUa 3 Odl ]

sapuednd ead sapueIpmsT c[# 0j030104 4

“1opednsaaul |2 aezieal vpand anb soiqumo sop med sauaunsad awnsa anb soLMUAWOD S0] BYUOSA A 021D NS UNFas VRIS
B RUWIN0d Bped ua anbuepy "opnisa [@ap ugloednsasur ap seundaud se] uoo eouspuodsauos ns £ seisianua ap ojoaonosd jap wundaid epes aneay
ISIHOIIINAISU |



312

SOLIEIENIRD )

sanb 1047 jB|E sew Judsng
agap 0 upiaepal v] £ rmoa] uoisuaadiuos v] us ofezal ap uQIaRNIS B1Sa uod mivgen wed
SELIESIOSU SBIGIIEIISS O SRIUSIWRLIAY se] asaoad 2] sorpmisa ap vwwafoad ns anb wiapisuon?

‘8

t-d

EOLIEJENDD

{ SASE[2 2P B[S NS ap 0JUap "OLEPUNIAS [AIU [P SAIURIPNISD S0] U2 UOIDOEPaL
B[ A vio1a] upisuadwos e] ap ofezaa 253 uod mleqen o 1apuodsal wiapisuoo owo)?

L

id

EOLEIENDO

LOLEPUNDIS [2AIU [3P SOPUBINPD S0] UQIDIBPAI B]
A v10122] ugisuaidwos g ua uensanw anb 0Fezal [ap SAUOZEL OLUIOD BIDPISUOD SAI0E) and)y?

9

I-d

SOLEENIO )

sanb
107 [ SAUBIPNISA 50| ap BPIA B] U2 5052004d 50152 wos aeuodun ugna? ‘ugiuido ns undag

d




313

LRSI )

. [ [ . [ [ [ £,050001d 253 21q05 1129p apand sou pnb A upoepar g] pajsn exed o on(y? |t | I
SO IEMID )
. _ _ . _ _ _ ;,0s2320ud 352 21qos 119ap apand sou anb & riopa] uoisuaadwoa v paisn vmed sa andy? | ¢ _ Id
SO ML )
Lanb Jog7 jsoumasap
anb [RI0S UPIDRIIIOISURL B O 01 EDd @ JeiFo] ered 100000 un oo upeanpa e ua 3a)? | g 7-d
SOLENEMID )
[ OMEPUNDAS [IAIU [2p (SE)SOPEIN P O s31UII0P SOIMIN]
ap o[joamsap [2 ua mleqen opeasap ey anbaog? ;(eposapoud owod waz|] soue oyuen)y? | ° d/Td
I [ £
o lalm
P
I FAHE
Pl e gl F|E — :
N = SEIUNG] UORENY
[CIE=TETE
uprsr caud ‘pepLER )
TRBTHERY|
ap pEPNED
BPRINDIUSIIIIS Dusidadia ap odi]

jourdss] Ud BLEPUNIIS UOIIEINPY U OIRII]|IYIRG — SAIUII0(] ITH 0[0I0I0I]

sopednsasul 2 seziead epand anb sorqums sop wed smuauniad awmss anb soumuaw o S0 BQUSSa A 0LLRILD NS UNFAs VRIS
B[ Buwnjoa vpea ua anbmpy “oipniss jop uoraednsasul ap smundaud sep uoo wouapuodsauoa ns £ seisianua ap ojeaoioad ap mundaad wpea anpeay
FHOIIINAISH ]




314

(€00 "soLIag % wINT Y [0 ‘Pod N [PMs)

SN

seisiaanua sapqisod sep £ msa v swisandsal se| 2p pEPIEIOUAPIUOD B] BZNURRES 25 "0IpN1sa 2152 U2 uoprIoqe[oa ns saumdipnmed (sejsop e asapride ag

BOLE SR

LaND 1047 B|J¥ SELL IEIENG 2gap 0 UODIRPal B
£ w02 uorsuardwon vy ua oFezar ap uoraeniis v1se uod mfeqen eed seursaocau sedaensa
0 SEIUSILIRLIAY SB] S2IURIPNISa sns B aaaoud sa) soipmisa ap vweadoad ns anb wiapisuo?

‘B

d

EOLIEJENI )

{Sase[D
AP SB[ES SNS 3P 0IUIP OLIEPUNIAS [DATU [P SIIUID0P SO| “UEN[ UBS P SAUBIPNISI SO| UD
uoIEpal B A woyoe] uolsuaidwos g ap ofezaa 252 uod mieqen o s2puodsar uagap owo)?

L

EOLIE RN

JOLEPUNDIS [ATU [2P SOPUEINPA 50| UGIIIEPI B|
£ 10102 ugisuaidiuoes ] us urnsanu anb ofezal [ap SAUOZED OWIOD BIAPISUOD Sa101a8) ang)?

9

I-d

EOLE JIENI0 )

sanb
a047 jsa1umipnisa so] ap Bpia Bl U2 s0s2004d 50152 uos anrepodun wno? fugiuido ns undag

-




APENDICE G

Protocolos de entrevistas: Practicantes y Docentes
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UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO
RECINTO DE RIO PIEDRAS
FACULTAD DE EDUCACION

Departamento de Estudios Graduados
Programa Doctoral — Curriculo v Ensefianza
Subespecialidad en Espafiol

Timlo de Disertacion:  Rezago en lectura v redaccion: perspectivas de practicantes v docentes del
bachillerato en Espaiol secundaria
Protocolo de Entrevista - 1

Tiempo de enfravisia: a

Fecha: de de 2023

Lugar o espacio virfual:  Teams

Entrevistador: Neftali Rodriguez Santiago

Numero de participante:

Posicion de entrevistado(a): Estudiante practicante

Para leer antes de iniciar la entrevista:

Mi nombre es Neftali Rodriguez Santiago, soy candidato doctoral del Programa de Curriculo v
Ensefianza en Espariol del Departamento Graduado de la Facultad de Educacion de la Universidad de Puerto
Rico Recinto de Rio Piedras. Le agradezco que haya aceptado participar de este proceso de enfrevista, dentro de
esfa investigacion que es parte de los requisitos académicos para completar mi grado doctoral.

Descripcion general del provecto:

El proposito de este estudio fenomenologico es indagar sobre las perspectivas que tengan los estudiantes
practicantes v profesores de bachilleratos en Educacion Secundaria en Espafiol. de universidades en el area
metropolitana de San Juan. en Puerto Rico (tanto del sector publico como privado). sobre como se podria
trabajar o resolver el rezago en las destrezas de comprension lectora y redaccion que muestran los
estudiantes del nivel secundario en las escuelas del pais. De esta forma. se intenta buscar soluciones v abrir
espacios para el didlogo v la reflexion activa, con el fin de mejorar nuestras practicas educativas, en
beneficio de nuestros estudiantes.

Aspectos generales del consentimiento informado:

Esta investigacion no constifuye riesgo fisico para los(as) participantes. En caso de haber alguna pregunta
que le resulte incomoda, el(la) parficipante podra indicar que no desea responder dicha pregunta, para asi
continuar con las demas. Igualmente, en caso de no sentirse comodo(a) con las demas preguntas, podra
indicar, en cualquier momento, que no desea continuar con el proceso de entrevista.

Esta investigacion no conlleva beneficios directos para los(as) participantes del estudio. Tampoco recibird
ningun fipo de incentivo por participacion. Su identidad sera protegida en todo momento ¥ 1a informacion
que comparta se utilizara exclusivamente para propositos académicos v de esta investigacion. Debe tener
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presente que esta es una investigacion cualitativa. Este tipo de imvestigacion requiere que las
interpretaciones de los resultados estén basadas en la informacion que comparten las personas que
participan. Este es un requisito para la credibilidad de la informacion. Por tanto, el informe de investigacion
incluira citas de lo compartido en las entrevistas. En estas citas, para asegurar la confidencialidad, se
eliminaran expresiones particulares del uso del lenguaje de los v las participantes de la investigacion.

Aspectos generales de la modalidad a distancia:

Esta entrevista esta siendo grabada con el proposito de capturar en audio la conversacion que podamos tener
en el dia de hovy, que le servira al investigador para analizar su perspectiva en torno al rezago que muestras
los educandos del nivel secundario en las areas de la comprension lectora v 1a redaccion, dentro de la region
educativa de San Juan. Tiene la opcion de apagar o prender la camara, como mas comodo(a) se sienfa, pues
lo que deseamos capturar es el audio de la conversacion. Tenga en cuenta que esta grabacion se eliminara
por completo una vez que el investigador tenga la transcripeion fiel exacta de esta entrevista v una vez que
haya sido cotejada directamente con usted. Esto se debe a que el investigador solo frabajara con las
transcripciones para llevar a cabo el proceso de analisis de la informacion.

Le pregunto entonces:

1. ;Comprendio todo lo que le acabo de explicar?
2. ;Tiene alguna duda o pregunta al respecto?
3. ;Esta de acuerdo con parficipar en este estudio v que grabemos €l andio v video?

Seccion de entrevista

Tipo de entrevista: semiesfruciurada

Preguntas:
P-2 1. ;Por qué desea ser docente o educador(a) del nivel secundario en Espaiiol?

P-1 2. ;Qué es para usted la comprension lectora?
P-1 3. ;Qué conoce sobre el proceso de la comprension lectora?
P-1 4. ;Qué es para usted la redaccion?

P-1

[

i Qué conoce sobre el proceso de la redaccion?

P-1 6. Laregion educativa de San Juan muestra niveles mas bajos de dominio en
las areas de comprension lectora v redaccion (segun los resultados de las
pruebas META de 2019). Esto en comparacion con ofras regiones como
Arecibo v Ponce (areas norte v sur. respectivamente), pero también contrasta
con regiones del area metropolitana, como Bayamon v Caguas. Partiendo de
este aspecto, jqué factores considera como razones del rezago que muestran,
los educandos del nivel secundario. en la comprension lectora v 1a redaccion
dentro de la region educativa de San Juan?



P-2

P-2

P4

P4

Le agradezco su participacion en esta enfrevista. Le reitero que se garantizara la confidencialidad de las
respuestas expuestas en esta entrevista. Recuerde que nos mantendremos en confacto para que pueda validar el
cotejo de la franscripeion de la entrevista ¥ para cualquier duda que pueda surgir durante el proceso de analisis
de la informacion, para poder llevar a cabo las conclusiones del estudio. Recuerde que al finalizar 1a entrevista y
la grabacion debe abandonar la sala oprimiendo el boton de leave v diandole [ogouf a la aplicacion, para evitar

10.

11

;Cree que esta situacion de rezago en la comprension lectora y la redaccion
se podra resolver en algin momento en la region educativa de San Juan?
(Por qué?

;Como considera responder o trabajar con ese rezago de la comprension
lectora v 1a redaccion en los estudiantes del nivel secundario, dentro de su
sala de clases?

Segin su perspectiva, jcuan importante son estos procesos (comprension
lectora v redaccion) en la vida de un individuo? ;Por que?

;Considera que su programa de bachillerato le provee las experiencias,
conocimientos, herramientas o estrategias necesarias para trabajar con esta
situacion de rezago en la comprension lectora v la redaccion? ;Por qué?

Mencione un ejemplo de alguna experiencia dentro de su estancia en el
programa académico, que le haya capacitado para frabajar con la situacion
de rezago en la comprension lectora v la redaccion en su futura sala de
clases.

que la conexion se pueda mantener activa.

iMuchas gracias v mucho éxito en sus estudios y gestiones académicas!

(Creswell & Poth, 2018; Lucca & Berrios, 2003)
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UNIVERSIDAD DE PUERTO RICO
RECINTO DE RiO PIEDRAS
FACULTAD DE EDUCACION

Departamento de Estudios Graduados
Programa Doctoral — Curriculo y Ensefianza
Subespecialidad en Espafiol

Titulo de Disertacion:  Rezago en lectura v redaccion: perspectivas de practicantes v docentes del
bachillerato en Espanol Secundaria
Protocolo de Entrevista - 2

Tiempo de entrevista: a

Fecha: de de 2023

Lugar o espacio virfual:  Teams

Entrevistador: Neftali Rodriguez Santiago

Numero de participante:

Posicion de entrevistado(a): Docente — Bachillerato de Educacion Secundaria en Espaiiol

[l profesor(a) de metodologia
] supervisor(a) de practica docente
) maestro(a) cooperador(a)

Para leer antes de iniciar la entrevista:

Mi nombre es Neftali Rodriguez Santiago, soy candidato doctoral del Programa de Curriculo v
Ensefianza en Espafiol del Departamento Graduado de la Facultad de Educacion de la Universidad de Puerto
Rico Recinto de Rio Piedras. Le agradezco que haya aceptado participar de este proceso de entrevista, dentro de
esfa investigacion que es parte de los requisitos académicos para completar mi grado doctoral.

Descripcion general del provecto:

El proposito de este estudio fenomenologico es indagar sobre las perspectivas que tengan los estudiantes
practicantes y profesores de bachilleratos en Educacion Secundaria en Espafiol. de universidades en el area
metropolitana de San Juan, en Puerto Rico (tanto del sector publico como privado), sobre como se podria
trabajar o resolver el rezago en las destrezas de comprension lectora y redaccion que muestran los
estudiantes del nivel secundario en las escuelas del pais. De esta forma. se intenta buscar soluciones v abrir
espacios para el didlogo v la reflexion activa, con el fin de mejorar nuestras practicas educativas, en
beneficio de nuestros estudiantes.

Aspectos generales del consentimiento informado:

Esta mvestigacion no constituye nesgo fisico para los{as) participantes. En caso de haber alguna pregunta
que le resulte incomoda, el(1a) participante podra indicar que no desea responder dicha pregunta, para asi
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confinuar con las demas. Igualmente, en caso de no sentirse comodo(a) con las demas preguntas, podra
indicar. en cualquier momento, que no desea confinuar con el proceso de entrevista.

Esta investigacion no conlleva beneficios directos para los(as) participantes del estudio. Tampoco recibira
ningun tipo de incentivo por participacion. Su identidad sera protegida en todo momento v la informacion
que comparta se utilizara exclusivamente para propositos académicos v de esta investigacion. Debe tener
presente que esta es una investigacion cualitativa. Este tipo de investigacion requiere gue las
interpretaciones de los resultados estén basadas en la informacion que comparten las personas que
participan. Este es un requisito para la credibilidad de la informacion. Por tanto, el informe de investigacion
incluira citas de lo compartido en las entrevistas. En estas citas, para asegurar la confidencialidad, se
eliminaran expresiones particulares del uso del lenguaje de los v las parficipantes de la investigacion.

Aspectos generales de la modalidad a distancia:

Esta entrevista esta siendo grabada con el proposito de capturar en audio la conversacion que podamos tener
en el dia de hoy, que le servira al investigador para analizar su perspectiva en torno al rezago que muestras
los educandos del nivel secundario en las areas de la comprension lectora v 1a redaccion, dentro de la region
educativa de San Juan. Tiene la opcion de apagar o prender la camara, como mas comodo(a) se sienta, pues
lo que deseamos capfurar es el audio de la conversacion. Tenga en cuenta que esta grabacion se eliminara
por completo una vez que el investigador tenga la franscripcion fiel exacta de esta enfrevista v una vez que
haya sido cotejada directamente con usted. Esto se debe a que el investigador solo trabajara con las
transcripciones para llevar a cabo el proceso de analisis de la informacion.

Le pregunto entonces:

1. ;Comprendio todo lo que le acabo de explicar?
2. ;Tiene alguna duda o pregunta al respecto?
3. ;Esta de acuerdo con participar en este estudio v que grabemos el audio v video?

Seccion de entrevista

Tipo de entrevista: semiesiruciurada

Preguntas:
PI-2/PI4 1. ;Cuanto afos de experiencia profesional lleva como docente?
PL-2PI4 2. :Por qué ha decidido trabajar en el desarrollo de futuros(as)
educadores(as) del nivel secundario?
PI-1 3. :Qué es para usted la comprension lectora?

PI-1 4. A base de su experiencia docente, [ qué nos puede compartir sobre ese
proceso de la comprension lectora, en términos de estrategias efectivas?

PI-1

Lh

:Qué es para vsted la redaccion?

PI-1 6. A base de su experiencia docente, jqueé nos puede compartir sobre ese
proceso de la redaccion, en términos de estrategias efectivas?
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PI-1

PI-2

PI-3

PI-2

PI-2

P14

P14

Le agradezco su participacion en esta enirevista. Le reitero que se garantizara la confidencialidad de las
respuestas expuestas en esta entrevista. Recuerde que nos mantendremos en contacto para que pueda validar el
cotejo de la franscripcion de la entrevista y para cualquier duda que pueda surgir durante el proceso de analisis
de la informacion, para poder llevar a cabo las conclusiones del estudio. Recuerde que al finalizar 1a entrevista y
la grabacion debe abandonar la sala oprimiendo el boton de leave v dandole /ogour a la aplicacion, para evitar

7.

10.

11.

13.

La region educativa de San Juan muestra niveles mas bajos de dominio en
las areas de comprension lectora y redaccion (segin los resultados de las
pruebas META de 2019). Esto en comparacion con otras regiones como
Arecibo v Ponce (areas norte v sur, respectivamente ), pero también
contrasta con regiones del area metropolitana, como Bayamon y Caguas.
Partiendo de este aspecto, jqué factores considera como razones del
rezago que muestran, los educandos del nivel secundario, en la
comprension lectora v 1a redaccion dentro de la region educativa de San
Juan?

i Cree que esta situacion de rezago en la comprension lectora y la
redaccion se podra resolver. en algin momento, en la region educativa de
San Juan? ;Por que?

;Como cree que deben responder o trabajar con ese rezago de la
comprension lectora v 1a redaccion en los educandos de San Juan, los
docentes del nivel secundario dentro de sus salas de clases?

Segun su experiencia docente, ;dominan las destrezas de la comprension
lectora v la redaccion los estudiantes de practica, que seran posiblemente
docentes de la materia de Espafiol en la region educativa de San Juan?

Segun su perspectiva, jcuan importante son estos procesos (comprension
lectora v redaccion) en la vida de un individuo? ;Por que?

;Considera que su programa de bachillerato les provee a sus estudiantes
las competencias, experiencias, herramientas o estrategias necesarias para
trabajar con esta sifuacion de rezago en la comprension lectora v la
redaccion. cuando les toque enfrentarse a ella en un futuro cercano? jPor
que?

Mencione un ejemplo de alguna expenencia dentro del programa
académico, en la que entienda que se ha capacifado a los estudiantes
practicantes para trabajar con la situacion de rezago en la comprension
lectora v la redaccion en sus futuras salas de clases.

que la conexion se pueda mantener activa.

iMuchas gracias y mucho exito en sus gestiones académicas y profesionales!

(Creswell & Poth, 2018; Lucca & Berrios, 2003)
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APENDICE H
Tabla de alineacion de categorias, preguntas de investigacion y preguntas de los

protocolos
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RESUMEN BIOGRAFICO DEL AUTOR
NEFTALI RODRIGUEZ SANTIAGO

Neftali Rodriguez Santiago nacid en San Juan, Puerto Rico, un 18 de septiembre
de 1979. Es hijo menor del matrimonio de Wilfredo Rodriguez Herndndez y Victoria
Santiago Acosta. Desde muy temprano, despert6 en €l el interés por ser maestro, pues era
su juego preferido desde la infancia. Realiz6 sus estudios primarios y secundarios en el
Colegio Congregacion Mita, en Hato Rey, donde se graduo de cuarto afio de escuela
superior. Mas adelante, inici6 sus estudios universitarios en la Universidad de Puerto
Rico en Carolina, en donde entr6 al programa de traslado de preparacion de maestros.
Luego se traslado6 al recinto de Rio Piedras, donde culminé su Bachillerato en Educacion
Secundaria en la materia de Espafiol. Antes de culminar su grado, inici0 su carrera
educativa como maestro de Espafiol de nivel elemental, en el Colegio San Agustin de
Puerta de Tierra. Luego, entrd a laborar en el Departamento de Educacion como maestro
de Espafiol de nivel secundario, en donde impartio la ensefianza en grados intermedios y
superiores.

Afos mas tarde, realiz6 su Maestria en Administracion y Supervision Educativa
en la Universidad Metropolitana de Cupey (hoy, Universidad Ana G. Méndez). Durante
ese tiempo, inicid sus labores en la Editorial Santillana, en donde labor6 por espacio de
ocho afios, en la edicion y creacion de contenidos para los textos escolares de la materia
de Espafiol. Colabord con varias empresas en el ofrecimiento de talleres y mentorias para
el desarrollo y capacitacion profesional de maestros de escuelas publicas y privadas.
Labor6 como director académico de varias instituciones educativas a tiempo parcial, lo

que le motivod a continuar estudios en el ambito académico.
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Su gran deseo de crecimiento y de adquirir mayores conocimientos y experiencias
fueron el motor que le impulsé a abrirse paso en su carrera educativa, incursionando en la
ensefianza dentro del nivel universitario, en varias instituciones de educacion superior del
area norte del pais. Siempre con un enfoque en el servicio a los demaés. Ese mismo
empefio le llevo a iniciar sus estudios doctorales en la Universidad de Puerto Rico
Recinto de Rio Piedras, en el Programa de Curriculo y Ensefianza en la subespecialidad
de Espafiol. En ese mismo nivel, llegd a ocupar la posicion como Coordinador de un
programa académico en la Universidad Ana G. Méndez, recinto de Carolina, y, luego, la
posicion de Director del Programa Académico de Educacion General en el recinto de
Cupey.

Su mayor tendencia o aficion es a sofiar y a materializar las metas que se ha
propuesto en su vida. Siempre con la creencia de que mas que seres humanos somos seres
espirituales viviendo una experiencia humana. Hemos sido creados por Papito Dios para
venir a este espacio-tiempo a cumplir una mision de crecimiento, de mejoramiento y de
esparcir luz y amor a todos en nuestro alrededor. Por lo que su gran proyecto de vida ha
sido trabajar, dia a dia, en si mismo y en su mejoramiento constante, con el deseo de
adquirir aquello que le falta. Todo esto con la vision de que nadie puede dar lo que no
tiene. Por eso, la vida se convierte en ese gran escenario de busqueda constante y en la
gran biblioteca del conocimiento, que nos sirve de luz y guia dentro de ese camino hacia

la propia realizacion y, mas que todo, hacia la transformacion.



