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Resumen

Las instituciones custodias de patrimonio tangible estdn expuestas a una serie de eventos podrian
amenazar los edificios que albergan colecciones y material de archivo o patrimonial. La
identificacion de los riesgos asociados a eventos como amenazas, comienza por la localizacion
geografica de cada edificio, en funcidon temporal y espacial, de la realidad biofisica de Puerto Rico.
Sobre su identificacion, es de mayor relevancia, estimarlos y medirlos, creando asi, niveles de
riesgo y vulnerabilidad diferenciales y tinicos par cada localizacion. La carencia de herramientas
sencillas y portatiles dificulta la compilacion de datos medibles y la asignacién de prioridades,
necesarios para la elaboracion de planes estratégicos de prevencion y mitigacién ante eventos
naturales. Como parte de un curso de preservacion de colecciones, se evalud la viabilidad del uso
de una herramienta disponibles en linea, disefiada por el Dr. Johnny Lugo Vega y Daniel Diaz,
junto al personal de la oficina de Sistemas de Informacion Geografica, de la Junta de Planificacion
del Gobierno de Puerto Rico. Esta herramienta puede ser de aplicacion para identificar los riesgos
naturales de algunas e instituciones culturales en Puerto Rico. En esta ponencia se expondré la
herramienta evaluada y como puede ser utilizada para el disefio de estrategias de prevencion y
mitigacion en un drea geografica determinada.
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Introduccion
En la sociedad occidental, el riesgo y la vulnerabilidad son palabras que se asocian o

sugieren estimar la relacion de adaptacion y resiliencia en los ecosistemas naturales (Walker y
Salt, 2006). Sin embargo, en la relacién humano medioambiente, implica un ejercicio de
interpretacion de nuestra forma de organizacion social dentro del espacio inmediato, regional o
planetario, junto a las todas estructuras y tecnologias desarrolladas por el ser humano. O sea, la
poblacion y los artefactos construidos también sugieren que, una vez ocurre un evento, dicha
ocurrencia viene acompanada con la probabilidad de una pérdida (Colvello y Mumpower, 1985;
Bankoff et al, 2003; Kasperson y Kates, 1983). El concepto riesgo (hazard) nace y se ha aplicado
con mayor frecuencia desde la ecologia (Brand y Jax, 2007), mientras que el riesgo y
vulnerabilidad se han definido mas a menudo desde las actividades financieras en el mundo de
los negocios (Vasvari, 2015). Para comenzar con la intencidon de crear un conocimiento sobre
estos eventos y sus efectos en un clima tropical, en esencia, en Puerto Rico, podemos darle una
mirada mas cercana a la cantidad de definiciones en la literatura, especialmente al concepto de
riesgo (Brooks, 2003).

Trasfondo
Los eventos naturales mas comunes en Puerto Rico que pueden representar un alto riesgo,

es impacto directo de tormentas y huracanes. Anualmente estos fendmenos son intrinsecos a
nuestra ubicacion geografica. Ademas, dicha ubicacion propende a experimentar un riesgo
consistente de movimientos teluricos y dado el hecho de que en el 2018 se cumplieron 100 afos
del Gltimo terremoto de gran intensidad experimentado en la Isla, ésta y muchas otras razones,
permitieron desarrollar un experimento de evaluacion de riesgos desde el afio 2015. Como
ejemplo mas reciente tenemos que Puerto Rico fue declarado area de desastre por el gobierno de

los Estados Unidos, después del paso del huracan Maria en septiembre de 2017. La Universidad
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de Puerto Rico en Rio Piedras, Puerto Rico (UPR RP), La Red de Archivos de Puerto Rico
(ArchiRED) y la Junta de Planificacion de Puerto Rico propuso un Plan Maestro de preservacion
sostenible y resiliencia ante desastres. El plan consisti6 en evaluar y potenciar las fases de
prevencion y preparacion en un esfuerzo de planificacion sostenible para la preservacion del
patrimonio cultural en Puerto Rico. Como proyecto piloto, siete (7) archivistas encargados de
patrimonio documental respondieron una serie de preguntas relacionadas con la capacidad del
archivo para la preservacion de colecciones, utilizando un cuestionario disefiado en la plataforma
ESRI™ SURVEY 123®. La herramienta de datos basada en la web, con preguntas especificas
relacionadas al tropico, se divide en cinco secciones: colecciones, edificio, medio ambiente,
riesgos y percepcion de vulnerabilidad. Ademas, en colaboracion con los recursos del mapa
interactivo (Sistema de Informacion Geografica) de la Junta de Planificacién de Puerto Rico, se
habilitd un mapeo geografico de cada ubicacion y los riesgos asociados para identificar
particularidades segun la localizacion.

Partiendo de los resultados obtenidos del proyecto piloto y con miras a proponer la
herramienta como la base para iniciar la planificacion necesaria para el desarrollo del Plan
Maestro, se disefid un ejercicio para conocer la percepcion del uso de la herramienta
SURVEY 123® y obtener un panorama amplio de las capacidades de utilizar esta herramienta
para todas las instituciones culturales en Puerto Rico.

Metodologia

La responsabilidad de llevar a cabo el procedimiento de evaluacion recay6 sobre
estudiantes del curso de Conservacion, preservacion y restauracion de documentos (CINF 6507
- 0U1), ofrecido por la Prof. Hilda Teresa Ayala Gonzélez de la Escuela Graduada de Ciencias y

Tecnologias de la Informacion de la Universidad de Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras. Estos,
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fungieron como mediadores y fueron responsables de: (1) instalar el instrumento previo a la
visita, (2) administrar el cuestionario a las instituciones participantes y (3) completar la
evaluacion.

Para compilar el insumo sobre la herramienta, se disefid un cuestionario de Google Forms
con dos secciones: una para evaluar si la plataforma Survey123® es adecuada para este tipo de
proyectos y otra sobre el proceso de recopilacion de datos y la recepcion de las preguntas por los
entrevistados. Ademads, se proveyo espacio para que abundaran sobre como mejorar el contenido.
A las instituciones participantes se les hizo entrega de las instrucciones con anticipacion para
completar las preguntas ya que requerian informacion especifica de su institucion que podria
tomar tiempo compilar.

Los mediadoras de este proyecto fueron Alleya Rodriguez Vazquez, Dinah M. Wilson
Fraites y Milagros O. Vazquez Roca y las tres instituciones participantes fueron la Biblioteca
Nacional de Puerto Rico, bajo el Instituto de Cultura Puertorriqueiia en San Juan, la Biblioteca
de la Estacion Experimental Agricola de la Universidad de Puerto Rico en Mayagiiez (localizada
en el Jardin Botanico de la Universidad de Puerto Rico en Rio Piedras) y el Museo Casa Roig de
la Universidad de Puerto Rico en Humacao. Las entrevistas se coordinaron durante el mes de
mayo 2019 y se llevaron a cabo en junio 2019. El cuestionario de evaluacion fue completado por
las mediadoras entre junio y julio 2019.

Resultados

Sobre la evaluacion de la plataforma Survey123®, dos de los mediadores indicaron que
descargaron la aplicacion en sus teléfonos modviles y uno de ellos en su computadora portatil, asi
que, en este ejercicio, no se pudo medir el uso de la tableta. Mientras tanto, sobre la dificultad de

acceder, bajar e incorporar el programa de Surveyl23® a su dispositivo; y la facilidad para



LA PRESERVACION Y EL ACCESO AL PATRIMONIO CULTURAL

compilar los datos utilizando Survey123®, dos mediadores contestaron que fue muy facil y uno
demostro alguna complicacion. En cuanto a la pertinencia entre la dificultad de las preguntas y la
capacidad de contestarlas, dos mediadores contestaron que fue muy pertinente y uno, algo
pertinente. En el caso de la pertinencia entre el disefio del cuestionario y el propdsito del
cuestionario todos los mediadores estuvieron de acuerdo que fue muy pertinente y demostraron
un 100% de satisfaccion de su experiencia utilizando Survey123®. Ademas, todos corroboraron
que Survey123® funcion6 sin complicaciones y un 100% recomendaria el uso de esta aplicacion
para compilar este tipo de datos.

De acuerdo a los mediadores, todos los entrevistados tuvieron la oportunidad de leer y
entender las preguntas previo a la entrevista y demostraron comodidad a la hora de contestar las
mismas durante la entrevista. Interesantemente, podemos observar en los resultados que el
tiempo para completar las preguntas vari6 en cada caso y estos fueron entre 30-60 minutos, entre
60-120 minutos y mas de 2 horas. Pero, a pesar de esta variacion, todos estuvieron de acuerdo en
que tanto las instrucciones provistas para contestar el cuestionario como las herramientas
suplementarias fueron de utilidad, aunque uno de ellos indicdé mas adelante que necesito buscar
mas informacion para poder contestar todas las preguntas. Finalmente, el 100% estuvo muy
satisfecho con el ejercicio y recomendarian que otras instituciones completan el cuestionario.

Los estudiantes también tuvieron la oportunidad de compartir algunas recomendaciones
para mejorar el cuestionario y el enfoque predomind en informacién que no es muy accesible a
las instituciones relacionadas a la construccion del edificio, en especial, los cimientos, el disefio
del techo y paredes exteriores. Ademas, se recomend6 afiadir las instrucciones sobre como

obtener la localizacion geografica, ya que no lo hizo automaticamente y en el area de
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colecciones, preguntar sobre colecciones en avanzado estado de deterioro o enfermas que puedan
afectar a otras a su alrededor.
Discusion

Llevar a cabo un analisis de riesgo es una pieza clave en la preparacion de un plan de
preservacion y respuesta ante emergencias, pero la realidad es que la mayoria de nuestras
instituciones culturales no tienen este ejercicio como parte medular de su funcionalidad. El
cuestionario administrado a través de la plataforma Survey123® es una herramienta que facilita
este proceso de andlisis. La ventaja del formato electronico del cuestionario es la capacidad que
otorga para recopilar la informacioén de una manera precisa y coherente.

Durante el proceso de compilacion de datos, resulté muy til tener el listado de preguntas
antes de comenzar a llenar el cuestionario, ya que algunas de éstas requieren la buisqueda de
informacion en fuentes externas. Sin embargo, el reto de la herramienta es tener a disposicion
otros elementos o aplicaciones integradas que puedan ayudar a contestar el mismo, mas rapido.
Por ejemplo, las preguntas sobre las caracteristicas del edificio y sobre el ambiente exterior
requieren entrevistas con el personal, busqueda de documentos en el archivo institucional o
busquedas en la web.

En el caso de la Biblioteca de la Estacion Experimental Agricola, los resultados
demostraron el alto riego a inundaciones, sean provocadas por tormentas o huracanes. La corta
distancia y topografia del terreno en dicho lugar relativa al cauce del Rio Piedras (por la Calle
Pterocappos), es uno de los factores evidentes para validar estos resultados. Las preguntas
relacionadas al tipo de cimientos del edificio, el tipo de paredes exteriores y el tipo de diseno del
techo fueron contestadas segiin el mejor criterio del entrevistado, pues no se encontraron planos

que dieran las respuestas exactas.
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Sobre las preguntas relacionadas a la climatologia, fue necesario consultar con otros
miembros del equipo de investigacion para aclarar dudas sobre como interpretar algunos datos
en el informe mensual del clima. Un ejemplo de estas dudas fue como interpretar el grado y la
direccion del viento a partir de la velocidad. Fuera de estos casos, las preguntas son sencillas y el
disefio del cuestionario es claro. Tomando en consideracion las dificultades mencionadas,
responder el cuestionario puede tomar aproximadamente 2 horas. Considerando una alternativa
de integracion tecnoldgica, podria completarse en mucho menos tiempo.

En el caso de la Biblioteca Nacional de Puerto Rico, las preguntas del cuestionario fueron
muy utiles para dar cuenta de las necesidades de la institucién. El ejercicio fue fundamental para
reconocer la vulnerabilidad del edificio, ya que este ocupa un terreno de dos acres y esta
construido cerca de lo que originalmente eran manglares. Esto hace que los cimientos, que son
muros de mamposteria dentro de zanjas, sean vulnerables a inundaciones. Ademas, debido a la
poca cantidad de empleados, las condiciones ambientales no se estan verificando con regularidad
y que es imperativo que se muden varias colecciones, dado que representan una invaluable

porcién de la memoria historica del pais, y se encuentran en peligro. Otro aspecto revelador son
las remodelaciones del edificio (por ejemplo, en 1972 y en 2006), donde las paredes en varias
ocasiones se les afiadio y se les quitd material, lo cual aumenta su vulnerabilidad en caso de
terremotos. En caso de Tsunami, la estructura se encuentra en la zona de desalojo del mapa
creado en la Internet, por la Red Sismica de Puerto Rico.

Para contestar las preguntas, el personal tuvo dificultad en areas como la valoracién de la
vulnerabilidad estructural del edificio, especificamente ante terremotos, ya que estamos
acostumbrados a conocer la capacidad de este en comparacion con la escala Richter y esta

respuesta seria mucho mas especifica que con las categorias dadas.
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Por su parte, el Museo Casa Roig de la Universidad de Puerto Rico en Humacao, ubicado
en una estructura disefiada por el arquitecto checoslovaco Antonin Nechodoma entre los afios
1919 y 1920, a pesar de esta ventaja estructural, posee un alto grado de vulnerabilidad a
diferentes eventos atmosféricos tales como: tormentas, huracanes e inundaciones urbanas. Este
ejercicio ayudo a la administracion del museo a identificar estas fortalezas y debilidades y
reevaluar la importancia de disefar un plan de preservacion y conservacion de colecciones y un
Plan de Respuesta a Emergencias.

Para contestar las preguntas relacionada al edificio, la entrevistada realiz6 una consulta al
Arquitecto Otto Reyes Casanova con relacion a los cimientos, el disefio del techo y las paredes
exteriores. Sobre los tipos de cimientos del edificio hubo dificultad para encontrar la alternativa
correcta, ofrecida por el arquitecto, ya que “wall footing” no se encontraba en la lista de
contestaciones disponibles. Esta pregunta, al igual que la relacionada al techo, podria ser de
beneficio el dejarla a modo de llena blanco. De esta forma la lista de alternativas no es extensa y
la institucion tiene la oportunidad de realizar la investigacion y colocar la informacion.
Conclusién

Este ejercicio evaluativo ha resultado muy efectivo para conocer el sentir sobre la
plataforma Survey123® y las preguntas diseiiadas para conocer el riesgo y la vulnerabilidad a la
que se exponen las instituciones culturales en Puerto Rico. El mismo aportdé un entendimiento de
las areas a mejorar, sobre todo, el nivel de colaboracion y preparacion que se necesita para
completar algunas de las preguntas, en especial, aquellas enfocadas en el edificio y el medio

ambiente.
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